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Une économie
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Pincdustrie et Pinnovation

Le territoire affirme sa
capacité a conjuguer
attractivité, relocalisation
productive et diversification
économique.

Lannée 2023-2024 marque
un tournant dans la stratégie
économique d’Ardenne
Métropole. En misant sur
lexcellence industrielle

et la mise en réseau des
forces vives du territoire, la
collectivité parvient a poser les
bases d'un modéle productif
solide, durable et innovant.

+ Laréorganisation et la
modernisation des zones
d’activités communautaires
constituent un axe structurant
de cette stratégie. Des travaux
de requalification ont été
engagés sur plusieurs sites
pour améliorer laccessibilité,
renforcer les réseaux et
améliorer les conditions
d'implantation pour les
entreprises. Ces interventions
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permettent aujourd'hui de
mieux répondre aux attentes
des porteurs de projets tout
en valorisant les espaces
économiques existants.

+ Lareconversion progressive
de fonciers économiques
délaissés illustre l'engagement
d’Ardenne Métropole en
faveur d'une gestion sobre et
stratégique de l'espace. En
identifiant des opportunités
sur d'anciennes emprises
industrielles ou commerciales
telles que les anciennes
friches Deville ou Thomé
Génot, l'agglomération
propose une offre adaptée a
des projets de redéploiement
économique, dans une logique
de revitalisation locale.

+ Lamodernisation des zones
d'activités économiques

a permis d'offrir un cadre
d'accueil attractif pour les
entreprises. Sur des sites
stratégiques comme Moulin

Leblanc ou encore Val de Vence,

des travaux de requalification,
de sécurisation des accés, de
raccordement numérique ou
d'optimisation énergétique
ont été menés pour répondre
aux besoins concrets des
porteurs de projets.

+ Le soutien renforcé aux
entreprises locales, TPE et
PME, a contribué a sécuriser et
stimuler lactivité économique
de proximité. Des aides

ciblées, un accompagnement
personnalisé et la mise a
disposition d'outils de gestion
ont permis d'encourager

la création, la transmission
ou le développement
d'activités en coeur de ville
comme en zones rurales.

+ La mise en réseau des
acteurs économiques du
territoire a été renforcée,
notamment par des initiatives
favorisant les échanges entre
les entreprises, les partenaires
institutionnels, les centres de
formation et les collectivités.
Ces coopérations nourrissent
[émergence de projets
collectifs, de mutualisation
de moyens ou de montée en
compétences sectorielles.

+ Le développement des
filieres locales d'avenir, comme
[économie verte, les services

a lindustrie ou le numérique,
commence a structurer

de nouvelles dynamiques
territoriales. Lagglomération
soutient les initiatives visant
arenforcer la résilience
économique du territoire et a
en faire un pdle attractif pour
les talents et les investisseurs.
Grace a cette combinaison
d'actions sur les
infrastructures, les services
aux entreprises, la valorisation
fonciére et l'animation
économique, Ardenne
Métropole installe durablement
son réle de facilitateur du

développement économique,
tout en accompagnant

la transformation
productive du territoire.

Une transition écologicjue
ancrée cansles usages
etPPaménagement
cuterritoire

L’écologie clevientun
moteur cd’innovation
territoriale,cde
servicesrenouvelés
etde transformations
concrétescdansle
cjuotidien cles habitants.

La transition écologique a
Ardenne Métropole n'est
plus une perspective a long
terme : elle se vit aujourd'hui.
L'agglomération transforme
en profondeur ses services
publics, ses infrastructures
et ses accompagnements
citoyens pour engager

tout le territoire dans une
trajectoire durable.

+ Le déploiement du service
Cyclam, qui propose la location
longue durée de vélos a
assistance électrique, marque
une révolution douce dans

les mobilités du quotidien.
Pensé pour répondre aux
besoins variés des habitants,
ce dispositif allie accessibilité
tarifaire, simplicité d'usage

et sensibilisation aux modes
de transport décarbonés.

Son succes démontre
lappétence du territoire
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pour des solutions pratiques,
responsables et modernes.

+ Le développement de
l'énergie photovoltaique sur
le patrimoine communautaire
s'est accéléré. Des installations
ont été réalisées sur plusieurs
batiments publics, permettant
de produire une énergie locale,
renouvelable et maitrisée. Des
projets d'autoconsommation
collective commencent a
émerger, notamment en

zones d'activités, témoignant
de la volonté du territoire

de devenir acteur de sa
souveraineté énergétique.

+ Le lancement de la collecte
des biodéchets par l'installation
de points d'apports

volontaires en juillet 2024. Le
déploiement se poursuivra

sur la période 2025/2032.

+ La modernisation du service
public de gestion des déchets,
a travers une réorganisation
des points de collecte,
lintroduction de nouveaux
outils numériques (cartes
interactives, notifications

de collecte), et une réflexion
sur la tarification incitative,
montre que [‘écologie passe
aussi par Lefficacité et
linnovation dans les services.

+ Ladaptation du territoire
aux effets du changement
climatique est enfin devenue
un axe structurant. A travers
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la gestion intégrée de eau,

la valorisation des espaces
naturels et agricoles (trame
verte et bleue), ou encore

la désimperméabilisation
progressive des sols urbains, la
collectivité prépare activement
un futur plus résilient, plus
vivant et plus sobre.

Untervritoire plus
juste, plus formateur
etplusinclusif

Ardenne Métropole
renforce ses politiques
éducatives, sociales et
culturelles pour répondre
aux besoins des habitants a
chaque étape de leur vie.

La cohésion sociale est au
ceeur du projet de territoire.
Face aux inégalités d'acces

aux soins, a l'éducation ou aux
mobilités, Ardenne Métropole
agit avec détermination

pour construire un territoire
plus solidaire, plus inclusif

et tourné vers la montée en
compétences de ses habitants.

+ Le développement du campus
Sup Ardenne, a Charleville
et Sedan, constitue un pilier
central de cette ambition. En
multipliant les partenariats
avec les universités, les
écoles professionnelles et
les entreprises, le territoire
parvient a proposer des
formations innovantes,
adaptées aux besoins du

marché de lemploi : numérique,
métiers de la transition, santé,
industrie... Ces formations
offrent a la jeunesse locale

des perspectives concrétes,
tout en attirant des

étudiants d'autres bassins.

+ L'accés aux soins a été
consolidé, avec la montée

en puissance des maisons

de santé pluridisciplinaires,

le renforcement des
partenariats avec les
professionnels libéraux, et
l'appui a la structuration des
communautés professionnelles
territoriales de santé (CPTS).
Ces actions permettent

une meilleure coordination
des soins, une couverture
médicale territoriale
renforcée, et une plus grande
proximité pour les patients.

+ Les mobilités solidaires
viennent compléter cette offre
de santé, en garantissant a
toutes et tous, notamment
les personnes agées ou en
situation de précarité, la
possibilité de se déplacer vers
les services essentiels. Ce
dispositif, pensé a léchelle
intercommunale, incarne

une attention particuliére

aux fragilités territoriales.

«+ Laculture, le sport

et la vie associative
bénéficient d'un soutien
constant de la communauté
d'agglomération. Par
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lorganisation d'événements,
le financement d'équipements
de proximité, et lappui
logistique aux associations,
Ardenne Métropole fait

vivre un tissu local riche,
porteur de lien social et
d'épanouissement personnel.

« Enfin, le dialogue permanent
avec les communes membres,
via des dispositifs d'ingénierie
mutualisée, d'appels a projets
ou de soutien aux services
partagés, renforce [‘équité
territoriale et la capacité de
chaque commune a porter

ses propres ambitions

dans un cadre collectif.
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PARTIE 1: UN AN DE SERVICE PUBLIC COMMUNAUTAIRE

Agpriculture
et milieux

nature

Lauréate de l'appel a projets régional Trame
Verte et Bleue Grand Est, Ardenne Métropole a
engagé, depuis 2023, un ambitieux programme
de restauration et de préservation des
continuités écologiques sur son territoire.

Ce programme d'actions, prévu sur trois ans
(2023-2026), est fondé sur une approche
partenariale et vise plusieurs objectifs :
identifier et préserver les milieux naturels
remarquables, restaurer les corridors
écologiques dégradés, mieux connaitre les
zones humides et sensibiliser largement les

acteurs du territoire aux enjeux de biodiversité.

Le projet mobilise de nombreux partenaires :
Conservatoire des Espaces Naturels de
Champagne-Ardenne, association ReNArd,
EPAMA, Parc Naturel Régional des Ardennes
(PNRA), Office National des Foréts, Direction

Direction générale des services
Ardenne Métropole Bas Carbone
Chloé BOUCHEZ
chloe.bouchez@ardenne-metropole.fr
06.08.18.24.73

Départementale des Territoires, Chambre
d’Agriculture, Fédération de la péche,
Fédération des chasseurs, etc. Il est également
soutenu par plusieurs financeurs publics tels
que lAgence de ['Eau Rhin Meuse, ['Office
Frangais de la Biodiversité, la Région Grand
Est, la DREAL et les services de [Etat.

Le programme comprend notamment :

+ Laréalisation d'études écologiques
structurantes (cartographie de la TVB,
inventaire des zones humides) ;

+ Des inventaires écologiques ciblés

pour identifier les sites a enjeux ;

+ Des études et des travaux de restauration
de cours d'eau, notamment sur le

ruisseau d Issancourt-et-Rumel (jamais
étudié jusqu'ici) et le ruisseau de la

Butte a Tournes (inscrit au PGMA) ;
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«+ Des actions de préservation fonciere et
de restauration des milieux naturels dans
la vallée de la Vrigne (Gespunsart, Gernelle,
Issancourt-et-Rumel, et sud du territoire) ;
+ Un programme de plantation de haies

a destination du grand public ;

+ Des actions de valorisation

pédagogique, notamment sur le Marais

du Paradis a Issancourt-et-Rumel ;

+ Des études et travaux de renaturation
sur une propriété communale en cceur

de trame urbaine a Bazeilles ;

+ Un programme de communication dédié.

2024 : une année charniére
pourlamise enceuvre

Lannée 2024 a marqué le démarrage
opérationnel du projet. Les principales
avancées sont les suivantes :

« La cartographie des continuités écologiques
du territoire est finalisée, permettant d'engager
dés 2025 un inventaire précis des zones humides
sur des bases techniques consolidées.

« Les inventaires écologiques réalisés en 2024
ont enrichi les connaissances naturalistes, en
appui aux futurs travaux de restauration.

+ Les premiéres études préalables et de maitrise
d'ceuvre sur les cours d'eau concernés ont été
lancées, en vue de travaux prévus des 2025.

+ Le programme de plantation de haies a
rencontré un fort engouement : prés de X
plants ont été distribués, représentant X km

de haies plantés et X vergers restaurés.

« Lavalorisation du Marais du Paradis

s'inscrit dans une stratégie plus large de
préservation des zones humides, avec le
lancement d'une étude hydrogéologique et la
conception d'un sentier pédagogique entre
Issancourt-et-Rumel et Ville-sur-Lumes.

+ ABazeilles, une assistance a été apportée
pour le lancement d'une étude préalable de
restauration écologique sur un site communal,

avec la désignation d'un prestataire dés fin 2024.
Une expertise dédiée au service du projet

Afin dassurer la coordination et la mise en
ceuvre du programme, Ardenne Métropole a
recruté en avril 2023 une chargée de mission
dédiée ala TVB, grace au financement

de lAgence de ['Eau Rhin Meuse.

Cette mission anime et fédére lensemble des
acteurs du projet, assure un appui technique aux
maitres d'ouvrage, notamment les communes,
et constitue l'interface entre les actions de
terrain et les financeurs. Elle accompagne
également les collectivités dans lidentification
de leurs besoins et la réalisation d'inventaires
écologiques en fonction de leurs projets.

Ce poste contribue ainsi a renforcer la
dynamique territoriale en faveur de la
préservation des milieux naturels et a
structurer un véritable réseau d'acteurs

autour des enjeux de biodiversité.

Ardenne Métropole
labellisé Territoire @
Engagé pour B — 2
laNature oot

En reconnaissance de son engagement

en faveur de la biodiversité, Ardenne
Métropole a été labellisée Territoire Engagé
pour la Nature par ['Office Francais de la
Biodiversité et la Région Grand Est.

La remise du trophée aura lieu lors du Festival
de Montier-en-Der en février 2025. Ce label
valorise les collectivités qui ménent des
actions ambitieuses de préservation des
milieux naturels et de la ressource en eau.
Ardenne Métropole a été distinguée pour son
programme d'actions Trame Verte et Bleue,
ses opérations de désimperméabilisation des
espaces publics, et ses actions de renaturation
des cours d'eau menées avec 'EPAMA

dans le cadre des projets Pays Sedanais et
Programme Globalisé Meuse Aval (PGMA).
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Elaboration d’un programme
c’actions enfaveurcle
Pagriculture et Palimentation

En avril 2024, Ardenne Métropole a
adopté son premier programme d'actions
structuré en faveur de l'agriculture et

de lalimentation, intégrant les enjeux de
santé, de gestion de l'eau, d'aménagement
et de développement économique.

Ce programme stratégique repose

sur deux objectifs principaux :

+ Maintenir une agriculture dynamique

et durable sur le territoire ;

+ Permettre aux habitants de mieux se
nourrir, localement et de fagon plus saine.

Articulé autour de trois axes et de 20 actions,
le programme vise a créer des synergies
entre les compétences de la collectivité

et les besoins du monde agricole.

PARTIE 1: UN AN DE SERVICE PUBLIC COMMUNAUTAIRE

Parmi les actions engagées en 2024 :

+ Un soutien financier a l'investissement

pour les projets de transformation locale

des matiéres premiéres agricoles, afin de
maintenir la valeur ajoutée sur le territoire ;

+ La poursuite de la lutte contre les

pollutions diffuses et les métabolites dans

la ressource en eau, par lanimation agricole

et non agricole sur les aires d'alimentation

de captages, active depuis 2018 ;

« Le soutien a la relance d'une filiére viticole
locale, amorcée en 2021 avec le Campus
Agro-Environnemental de Saint-Laurent

et un projet INTERREG VI associant des
partenaires wallons et des Hauts-de-France ;

+ Le lancement d'un programme de lutte contre
les ruissellements et coulées de boues, avec
un appui technique et financier aux communes,
initié sur Cheveuges en 2023, reposant sur des
techniques douces d'hydraulique agricole ;

+ Un engagement dans la lutte contre le frelon
asiatique avec ses communes membres : avec
lapport de 44 référents et bénévoles sur 33
communes membres d’Ardenne Métropole, clest
320 nids supplémentaires qui ont été évités.
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Energie

Direction générale des services - Mission climat air énergie

Créationcduservice Ardenne
Meétropole Bas Carbone

En 2024, Ardenne Métropole a créé prés le
Directeur Général des Services le service
Ardenne Métropole Bas Carbone, cellule
d'ingénierie qui a vocation a traité lensemble
des sujets liés aux transitions énergétiques et
écologiques, a destination des services, des
communes et du territoire. Il se compose :

+ D'un responsable de service

+ D'une chargée de mission

Agriculture et Milieux Naturels

+ D'une chargée de mission Trame Verte et Bleue
+ D'une cheffe de projet

« Energies Renouvelables »

+ D'une économe de flux

« Rénovation énergétique »

+ D'une chef de projet

« Achat Responsable », non pourvu a ce jour

+ D'un poste administratif, non pourvu a ce jour

Le service pilote notamment les programmes
structurants (PCAET, Plan Alimentaire et Agricole,
Programme Trame Verte et Bleue, ...) des projets
spécifiques (rénovation énergétique de l'hotel

Victor Moniot
victormoniot@ardenne-metropole.fr
06.08.68.99.37

communautaire, développement photovoltaique,
restauration du ruisseau de la Butte) et vient en
accompagnement des communes (programme
de rénovation énergétique, lutte contre le
ruissellement, ...) . Ces différents projets

sont détaillés dans la suite du document.

Unedémarchecdle
planification

L’élaboration clu Plan Climat Air
Energie Territorial (PCAET)

Alafois stratégique et opérationnel, le PCAET est
établi pour 6 ans et sarticule autour de 5 axes :

« Laréduction des émissions de gaz a effet de serre
+ Ladaptation au changement climatique

+ La sobriété énergétique

+ Le développement des énergies renouvelables

+ Lamélioration de la qualité de lair

Sur notre territoire, il a été décidé d'élaborer ce Plan
Climat en collaboration avec les 4 autres EPCI du
Nord des Ardennes : Ardennes Thiérache, Vallée et
Plateaux d’Ardennes, Ardennes Rives de Meuse et
Portes du Luxembourg. Cela permettra notamment
de proposer des solutions en partenariat avec les
différents territoires, a [échelle des bassins de vie.
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Lannée 2022 a permis [élaboration d'un diagnostic
d'une stratégie commune a léchelle du SCOT Nord
Ardennes, en sappuyant sur des échanges avec
les acteurs du territoire, lanalyse des données
disponibles, des temps de concertation avec les
habitants et des réunions de travail avec les élus.
Au premier semestre 2023, des réunions
thématiques ont été organisées avec les différents
Vice-Présidents et les services dArdenne
Métropole pour identifier les actions a inscrire au
PCAET, les plans d'actions étant propre a chaque
EPCI. Ceux-ci ont ensuite pu étre consolidés,

au niveau de chaque EPCI, jusque fin 2023.

En quelques chiffres, le PCAET vise a

[‘échelle du SCoT Nord Ardennes :

+ Une diminution de 30 % des consommations
énergétiques entre 2019 et 2030

+ Une diminution de 45 % des émissions

de CO2 entre 2019 et 2030

+ Untaux de 35 % des consommations énergétiques
issues de ressources locales et renouvelables

Les sujets traités par le PCAET étant
transversaux et intimement liés a la fagon dont
les habitants vivront en 2030, il a été proposé
de regrouper les actions selon 7 axes :

+ Mieux se déplacer

+ Mieux habiter

+ Mieux se nourrir

+ Préserver

+ Souveraineté énergétique

+ Economie résiliente

+ Mobiliser

Aussi, chacun des axes présentent

3 types dactions :

+ Pour le territoire, a destination du grand public
+ En interne pour étre exemplaire

«+ Portées par les communes et les partenaires

Certaines actions sont également
communes aux différents EPCL
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Le PCAET complet, constitué de 5 livrets
(Diagnostic, Stratégie et Plan d'action, Plan

Air Renforcé, Rapport environnemental et
Annexes), a ensuite été mis a la consultation de
[Etat, de la Région, et de la Mission Régionale
d'autorité environnementale et du public

et a été validé en juin 2024 par le conseil
communautaire. Ce qui permet maintenant
d'entrer dans la phase de mise en ceuvre.

Lamise enplace d’un contrat
cl’objectif territorialavec PADEME

En 2021, Ardenne Métropole envisageait la
possibilité d'entrer dans la labellisation Cit'ergie,
la déclinaison frangaise du dispositif European
Energy Award (EEA), qui compte a ce jour plus de
1400 collectivités participantes. C'est a la fois
un outil opérationnel d'amélioration continue

et un label récompensant pour quatre ans le
processus de management de la qualité de la
politique climat-air-énergie de la collectivité.

‘}

TRANSITION
ECOLOGIQUE

Le conseil communautaire a
approuvé le ler février 2022,
lentrée d'Ardenne Métropole
dans un processus plus large
via un Contrat d'Objectif Territorial avec
lADEME. Le label Economie Circulaire va s'y
ajouter pour devenir « Territoire engagé pour
la Transition écologique » et la démarche sera
accompagnée par un financement pouvant
atteindre 350 000 € sur 4 ans en fonction

de l'avancée de [Agglomération dans les deux
référentiels du label. Un audit de démarrage

et un audit final de la collectivité permettront
de quantifier lavancement. Aussi, des rapports
d'avancement sont prévus annuellement pour
permettre des versements intermédiaires.

Ardenne Métropole sera évaluée sur la base

de ses compétences propres dans 6 domaines
impactant les consommations d'énergie, les
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émissions de CO2 associées et la qualité
de lair, le volet CLIMAT AIR ENERGIE :

« La planification territoriale,

« Le patrimoine de la collectivité,

+ Lapprovisionnement en énergie,

eau et assainissement,

+ Lamobilité,

+ Lorganisation interne,

+ La coopération et la communication.

Et sur 3 domaines pour le volet
ECONOMIE CIRCULAIRE :

Offre des acteurs économiques
+ Demande et comportement
des consommateurs
+ Gestion des déchets et réemploi

Avec ces labels, la collectivité va évaluer
la performance du management de sa
politique climat-air-énergie, se fixer des
objectifs de progres, mettre en place
des actions d'amélioration ambitieuses,
mesurer les progrés accomplis et
valoriser les actions déja entreprises.

Lannée 2023 a permis la finalisation de ces
audits. Les conclusions sont venues enrichir
le plan d'actions du PCAET, commun a celui
du COT, et approuvé également en 2024.

L’accompagnement
cdes communes

Réponse au programme Action
cles Collectivités Territoriales
pour PEfficacité Energéticjue
(ACTEE) porté parlafédération
nationale cles collectivités
concécdantes et régies (FNCCR)

Collectivités Concédantes et Régies) qui portait

sur la rénovation énergétique des batiments
publics. Ces appels a projets proposaient

notamment un financement pour de lingénierie
(poste d'économe de flux), des logiciels de suivi

de consommation, des audits énergétiques,
des études ou encore de la maitrise d'ceuvre.

Ces programmes ont permis des financements

pour des dépenses jusqu'au 30 juin 2024.

Au total, une quinzaine de communes ont pu en

profiter, et notamment pour du financement
d'audits énergétiques, cela représente prés de
300 000 € de fonds mobilisés pour Ardenne
Métropole et ses communes membres

En 2023 et 2024, il a été proposé de
candidater a un nouveau programme ACTEE
pour des dépenses jusque fin 2026. Les
candidatures ont été déposées au fil du
programme, avec 3 appels a projet au total.

En paralléle, larrivée d'une économe
de flux, financée par ces programmes
permet d'accompagner l'ensemble
des communes membres dans leurs
démarches de rénovation énergétique.

Les certificats c’économie
d’énergie (CEE)

Le dispositif Certificats d’Economie

d'Energie (CEE) est un outil qui permet

de valoriser les opérations de rénovation
énergétique (isolation, changement de
luminaire, remplacement de chaudiére, ...).

Les CEE sappuient sur un référentiel
d'opérations standardisées qui correspondent
aun équivalent en économie d'énergie,
proportionnel aux travaux, comptabilisé

en MWh cumac (contraction des mots

Ardenne Métropole a mis en place des

outils en 2021, 2022, 2023 et 2024 pour
valoriser ses travaux énergétiques et ceux
des communes, via une convention de
regroupement. En 2023, de nombreux travaux
ont ainsi pu continuer a étre valorisés.

Déploiement cu dlispositif CIVIGAZ

Dans le cadre d'un partenariat avec GRDF,
Ardenne Métropole a mis en place le dispositif
CIVIGAZ. Lobjectif était de déployer sur le
territoire une équipe de 6 volontaires en
service civique, pour aller a la rencontre
des ménages avec trois missions :

Sensibiliser les habitants aux éco-gestes
pour faire des économies d'énergie

Vérifier la sécurité des installations gaz

Détecter les situations de précarité
énergétique et orienter si besoin les habitants
vers des organismes compétents.

Avec un démarrage en 2022, le recrutement

des volontaires et leur formation, la mission

s'est déployée en 2023 : 524 visites a domicile,
dont 405 dans le parc social et 119 dans le parc
privé ; 433 a Charleville-Méziéres et 91 a Sedan.
Dans le cadre de ces visites, 140 anomalies ont
été détectées : flexible gaz défaillants, manque
de ventilation, présence de chauffage alternatif...
et 70 flexibles ont été changés gratuitement.

La moitié des habitants déclarent rencontrer des
difficultés : froid (204), problémes de factures (75)
ou maladies liées au manque de chauffage (35).
Ces personnes ont toutes été informées des
dispositifs existants pour les accompagner sur

le sujet, CCAS et MDS notamment. D'autres
situations, une quinzaine, ont également été
signalées directement a la Maison des Solidarités
en raison d'un caractére alarmant : grande
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Enfin cela a donné la possibilité a 6
services civiques de découvrir ces
sujets, de l‘énergie au social, et pour
certains de prendre de lassurance.

Un volontaire a interrompu sa mission
ami-parcours car laccompagnement

lui a permis de trouver un poste en
alternance, mais il n'a finalement pas
poursuivi a la fin de sa période d'essai.
Les 5 autres volontaires sont allés au bout
de la mission et on construit en paralléle
leur projet d'avenir, en lien étroit avec la
Mission Locale (bilan de compétences,
découverte de métiers, entretiens, ...).

Lopération a été reconduite en 2023/2024,
avec des résultats similaires.

Rénovation énergéticue cles
batiments communautaires

Entre 2019 et 2024, la consommation
énergétique des batiments communautaires
a baissé de 24,4% grace a la réalisation du
programme de rénovation thermique.

Ardenne Métropole compte aussi 20
batiments soumis au décret tertiaire, issu de
la loi Elan et qui impose une réduction des
consommations énergétiques des batiments
a usage tertiaire de plus de 1 000 m%

Pour entamer la rénovation énergétique de
ces batiments, il a été proposé de commencer
par les batiments les plus consommateurs, a
savoir les centres aquatiques Bernard Albin
et du Pays Sedanais. Ces deux batiments

font l'objet d'une maitrise d'ceuvre spécifique
étant donné les caractéristiques de ces
équipements. Un second marché de maitrise

En 2021 et 2022, Ardenne Métropole aproposéa  «cumulé» et «actualisés»).
ses communes membres de répondre aux appels
aprojets de la FNCCR (Fédération Nationale des

précarité, isolement social, problémes de santé. d'ceuvre a été attribué pour intervenir sur
d'autres batiments communautaires :

+ Les batiments A et B de 'hétel communautaire
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+ La Médiathéque Georges Delaw a Sedan

+ La Médiathéque Ronde-Couture

a Charleville-Méziéres

+ La Salle Omnisport de Lumes

+ La Maison d'accueil du Pays sedanais

Ces batiments sont en effet déja pourvus
de diagnostics énergétiques et présentent
une marge d'amélioration importante. Ils se
répartissent également de fagon uniforme
sur le territoire. Autre argument pour les
batiments de 'Hotel communautaire, ceux-
ci sont situés en front de rue et constituent
une véritable vitrine d’Ardenne Métropole.

Les opérations de rénovation énergétique de

ce marché se veulent exemplaires. En termes
d'‘économies d'énergie d'abord, nous chercherons
aviser directement les objectifs de 2040 (-50

% de consommation), et a sassurer du bon
niveau de performance des différents travaux.

En termes de matériaux, nous favorisons
[utilisation de matériaux biosourcés (laine de bois,
bardage bois, menuiserie bois) qui permettent

de limiter limpact en émission de gaz a effet de
serre des opérations (ces matériaux stockent du
CO2) et d'améliorer la qualité de lair intérieur.

Un point de vigilance est également apporté
en termes de confort d'été passif, pour éviter
que les batiments isolés et étanchéifiés

ne montent en température [été.

Enfin, la possibilité de production d'énergies
renouvelables est étudiée et intégrée pour chacun
des projets de rénovation globale (changement
de systémes énergétiques, panneaux solaires

sur les toits, ...). Sur 'hétel communautaire,

la toiture du batiment A sera équipée de

panneaux photovoltaiques, sur le centre
aquatique Bernard Albin, le parking attenant a

été équipé en ombrieres photovoltaiques.

En paralléle, un plan de déploiement

spécifique au photovoltaique est en

cours de déploiement (action 4.3).

En 2023, le centre aquatique Bernard Albin a

ainsi été fermé du 17 juillet au 3 novembre pour
permettre un renouvellement de ses équipements
pour des technologies plus performantes :
nouvelles centrales de traitements d'air, nouveaux
systémes de pompage et filtration, récupération
de chaleur sur les eaux usées, isolation de
certaines toitures et mise en place dombriéres
photovoltaiques sur le parking, livrées en avril
2024. Lensemble de ces interventions permet
d'économiser 40 % d'énergie chaque année.

Les travaux ont également été lancé sur les
batiments A et B de la Maison de la communauté.
Ils seront finalisés au premier semestre 2025.

Enfin les études ont été finalisées pour

la rénovation de la médiathéque Ronde
Couture, ce qui a permis de consulter les
entreprises fin 2024 pour des travaux 2025.

Marché d’exploitationcles
installations cle chauffage

En 2022, Ardenne Métropole a renouvelé

pour dix ans son marché d'exploitation des
installations de génie climatique. Ce marché

a été passé dans le cadre d'un groupement

de commandes associant [/Agglomération,

ainsi que les communes de Charleville-

Mézieres, Arreux, Balan, le Centre Communal
d’Action Sociale de Charleville-Méziéres et le
Syndicat mixte du Campus Sup Ardenne.

Le lancement du marché a été précédé d'un audit
technique et financier des installations. Lobjectif
est d'optimiser les colits liés au chauffage

du patrimoine immobilier des membres du
groupement de commandes. Les prestataires
retenus (IDEX et DALKIA) se sont engagés sur
des objectifs de performance énergétique, grace
a des améliorations techniques des installations.
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Lannée 2023 a ensuite été marquée par le
déploiement de la GTC (Gestion Technique
Centralisé) qui permettra a terme le pilotage
a distance de lensemble des chaufferies
pour maitriser au mieux les consommations.
En paralléle, une nouvelle GMAO (Gestion
Maintenance Assistée par Ordinateur) va
assurer un meilleur suivi des interventions
et des consommations « tous fluides » :

eau, gaz, électricité, chauffage urbain.

Lancement d’une cdynamicjue
pourle cléveloppement
cduphotovoltaicjue

Lannée 2022 a marqué le lancement d'une
dynamique autour du développement du
photovoltaique sur le territoire afin de réduire
notre degré de dépendance énergétique :

Plusieurs rencontres ont été organisées
avec les acteurs de la filiére du territoire.
Des projets ont été mis a 'étude dans le
cadre des rénovations énergétiques.

Une pré-étude a été réalisée en interne
pour estimer le potentiel de tous les
batiments d’Ardenne Métropole, de

tous ses parkings et terrains nus.

En 2023, les premieres études de faisabilité

ont été livrées et d'autres ont été lancées.

Celle sur la Médiatheque Voyelles a conforté
lidée de mettre en ceuvre une installation en
autoconsommation. Des études structurelles ont
ainsi été lancées pour vérifier la portance de la
toiture, l'installation a été mise en place en 2024.
Sur la station de pompage d'eau potable

Warcq 6000, il a été décidé de mener des
études pour la démolition de l'ancienne

usine de traitement pour y installer en lieu

et place une installation photovoltaique.

Les études de MOE ont démarré en 2024

Des études ont été menées pour le réservoir
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d'Etion, du Bois Fortant et de [Arena en
2023. Ce qui a permis de lancer un marché
de maitrise d'ceuvre spécifique en 2024
pour des travaux en 2025/2026.

Le foncier nu a aussi été identifié pour faire
lobjet d'un appel a manifestation d'intérét et le
proposer a des développeurs photovoltaiques,
nous y avons associer les communes pour
proposer au total une cinquantaine de sites
sur le territoire. Les offres ont été regues et
analysées en 2024, pour lancer les études de
développement en 2025 et des travaux en
2026, 2027, 2028 selon les types de projet.

En paralléle, une démarche opérationnelle a

été engagée sur la géothermie profonde avec le
lancement de deux études conjointes : une pour
étudier le besoin de chaleur sur le territoire,

et une seconde pour croiser ce besoin avec le
potentiel géothermique de notre sous-sol, en
géothermie profonde et de surface. Les résultats
ont été livrées en 2024 : notre territoire ne
présente pas un potentiel important pour la
géothermie profonde, mais il y a un potentiel
avéré pour la géothermie de surface.

Marché d’approvisionnement
enélectricité etgazpar
groupementcde commancles

Ardenne Métropole a pris linitiative de

passer un marché d'acquisition d’électricité

et de gaz par un groupement de commandes
associant le Département des Ardennes et des
communes membres dont Charleville-Méziéres,
Sedan, Vrigne-aux-Bois, Houldizy, Balan

Cette démarche aura permis d'obtenir des prix
compétitifs par rapport au prix de marché.
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électriques et stations d'épurations (STEP)).
Reprographie:

L'équipe reprographie assure les impressions
sur tout type de support. Les demandes sont
effectuées via le logiciel EASY REPRO. Au total
ce sont 1522 496 tirages réalisés en 2024 pour
lensemble des parties a la mutualisation.
Génie climaticue:

Le marché de génie climatique a permis de
moderniser nos installations de chauffe par

le remplacement de 137 centrales en GTC

= ti L =
construction

(Gestion Technique Centralisée) et 41 chaudiéres
; . gaz plus performantes et économes.
il Par ailleurs, de nombreux équipements ont été
quip

Direction des Batiments et de 'Architecture raccordés au réseau de chaleur urbain.
Emmanuel FLEURY Actions du SEM visant aréduire
emmanuel fleury@ardenne-metropole.fr les consommations cl’eau:
067299 28 67 + 1107 réducteurs de débit appelés mousseurs
ont été installés sur les points de puisages des
batiments communaux et communautaires.

2°m°ephase cle cépoliution — Dépollution
des batiments delaMacérienne
Exécution des travaux entre avril 2024 et juillet 2024,
suivis par un bureau d‘études environnementales
ainsi que par un architecte du patrimoine.

Elle implique :

+ La déconstruction des batiments 3 et 4

+ Lextraction des sources de pollution
concentrées sous les batiments 3 et 4

« Et linstallation d'un drainage passif sous dalle
des batiments 1a 2 « Magasin Général »

Début du chantier : avril 2024

Durée du chantier : 3 mois
Fin du chantier : juillet 2024

Emprise : 800 m?

Les chiffres « La capacité de chasse d'eau
Intervention AS-TECH de 304 WC a été réduite. Maitrise d'ouvrage :
Buclget En 2024, 5 897 interventions ont été réalisées + Diminution de la temporisation Ardenne Métropole

Le budget global piloté par la DBA est de
21526 396 € en investissement et 11198
758 € en fonctionnement en 2024
Patrimoine

La DBA entretient 418 batiments répartis
sur 240 sites de la Ville de Charleville
Méziéres, d’Ardenne Métropole, du CCAS et
du Campus. Ce patrimoine de 306 902 m2
de plancher se compose également de 18
fontaines, 4 lavoirs, 12 sites de mémoires, 57
points de captage et 25 zones d'activités.
Les zones d'activités d/Ardenne

Métropole, s'étendent sur 19 504 métres
linéaires de voirie et sont équipées 491
candélabres entretenus par le SEM.
Factures/bons de commancle

Le SAGe a traité au total 2649 bons de
commande et ordres de service, ainsi

que 7184 factures pour lannée 2024.

par les agents du SEM via le logiciel As-tech.
Nombre c’organes a maintenir pour
assurerlasécurité des batiments

Le pole maintenance du SEM gere la
maintenance de 3 326 appareils tels que les
défibrillateurs, les extincteurs, les ascenseurs
mais aussi les cloches, les horloges, etc.
Controles d’accés/ Télésurveillance
En 2024, ce sont 705 nouvelles cartes d'accés
qui ont été paramétrées par le SEM. Pour
renforcer la sécurité de nos batiments, 75 de
nos sites sont protégés via la télésurveillance.
Marchésliés al’énergie

Le SEM négocie les marchés d'achat d'énergie.
Pour 2024, le marché de fourniture d'électricité
régi par laccord cadre couvrant la période

du 1 janvier 2024 au 31 décembre 2027 a

été attribué et se compose de cing lots

(Tarifs C2 C4, tarifs C5 batiments, éclairage
public, bornes de recharges de véhicules
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de 699 robinets poussoirs.
Les projets emblématicjues

LaMacérienne - Ancien
établissement Bayard -

Charleville-Mézieres

Pilotage mission Grands Projets

Vue du site depuis la rue L. Tirman (image Atelier 9.81)

AMO : Antea Group
Maitrise d'ceuvre : AWO
Exécution des travaux : GABELLA

Montant de la 2e phase :

823000 € HT

Montant estimé de l'ensemble des opéra-
tions de dépollution : 2,8 M€ HT

Subventions allouées :

ADEME - appel a projets fonds friches :
825000 € (pour l'ensemble des travaux
de dépollution du site)

Etat - appel a projet fonds friches -
recyclage foncier : 730 588 € (pour
l'ensemble des travaux de dépollution du
site)
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La dépollution des batiments 9 et 10, plus
complexe d'un point de vue structurel, sera
organisée conjointement a leur réhabilitation.

Réhabilitation clu site

Le bail emphytéotique administratif assurant
la future gestion du site de la Macérienne a été
signé avec Trapéze le 15 mars 2024.

Au terme de 9 mois de consultation, la maitrise
d'ceuvre a été confiée a l'équipe portée par
l'agence d'architecture Atelier 9.81 et composée
de 11 co-traitants.

Le projet lauréat, estimé a15,6 M € HT. se déploie
sur une surface utile de 4 962m?:

+ Bar

+ Pico-brasserie

+ Salon de thé

+ Magasin de vélos

o Atelier de vélos

+ Espaces de bureaux

+ Salle de diffusion (musique, audiovisuel, ...)
« Ecole de Musiques Actuelles

+ Locaux associatifs

+ Magasin de Seconde Main

+ Restaurant bistronomique

Le marché de maitrise d'ceuvre a été découpé en
3 tranches:

+ Tranche 1 ferme : conception sommaire de
lensemble de la réhabilitation - conception
détaillée et réalisation des équipements culturels
+ Tranche 2 : conception détaillée et réalisation
des équipements économiques et du front de rue
« Tranche 3 : conception détaillée et réalisation du
restaurant en toiture du batiment 9

La procédure de consultation retenue par le conseil
communautaire est une procédure formalisée avec
négociation et remise de prestation décomposée
en 2 phases : phase candidatures et phase offres.
Un jury a été constitué pour aider a la sélection des
3 équipes admises a remettre une offre, puis pour le

choix de [équipe finale.

Estimation du montant total de l'opération, hors
travaux de dépollution : 25,7 ME TTC.

Montant prévisionnel des honoraires de maitrise
d'ceuvre: 2,3 M €TTC dont 1,7 M € TTC pour la
tranche ferme

Calendrier :

Etude de programmation 3e OPUS pour la
réhabilitation des batiments : mai 2021 -
septembre 2023

+ Consultation Maitrises d'ceuvre : décembre
2023 - octobre 2024

+ Démarrage prévisionnel des travaux : décembre
2025

« Livraison finale prévisionnelle : novembre 2028

Maison cle santé cle Seclan

Pilotage mission Grands Projets

Entrée de la Maison de Santé de Sedan (photo Ardenne Métropole)

La construction de la Maison de Santé a débuté
en novembre 2023 et s'est achevée en février
2025 pour une ouverture au public dés le 12

mars 2025. Elle accueille sur une surface de 1120
m2 les locaux de médecins libéraux, et autres
professionnels de la santé tels que sage-femmes,
infirmiéres ou psychologue. Situé au coeur

du Quartier du Lac, en pleine restructuration

ce secteur en pleine restructuration se

dote d'un nouvel équipement moderne et
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fédérateur permettant de compléter Loffre
d'accés aux soins de la Ville de Sedan.

+ Maitrise d'ouvrage : Ardenne Métropole

+ Maitrise d'ceuvre : ZOOM Architecture

+ Montant de lopération : 3 893 865 € TTC

Le projet est soutenu par :

+ L'Etat (Agence Régionale de Santé) : 1 000 000€
+ LaRégion : 500 000 €

+ Le Conseil Départemental des

Ardennes : 425 000 €

+ LEurope : 660 000 €

+ La Ville de Sedan : Mise a disposition du terrain

Créche Simone Veil

Pilotage STER

Entrée de la creche, rue de la Vieille Meuse

(photo Ardenne Métropole)

Lancienne créche Mialaret était implantée

dans des locaux vétustes et non adaptés au
fonctionnement d'un équipement de petite
enfance. La ville de Charleville Mézieres

a donc construit un nouvel équipement

adapté. La consommation énergétique du
batiment sera limitée a 15 kWh/m2 par an.
Cette créche est la neuviéme a étre labelisée au
niveau national et la premiére dans le Grand Est.
Les travaux de cette structure, située a langle
des rues de la Vieille Meuse et des Victimes

de la Déportation, ont débuté en juillet 2022

et se sont achevés en décembre 2024.

Colt total de lopération : 3 046 468,64€ HT.
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Médiathécjue Voyelles

Pilotage STER

Cour de la médiathéque Voyelles, (photo Ardenne Métropole)

Des travaux de végétalisation et de
désimperméalisation de la cour ont été réalisés
pour un montant total de 335 889.55€ TTC,

Une subvention de 13 000 € a été notifiée par
[Agence de [Eau Rhin Meuse au titre de la
désimperméabilisation et la végétalisation de la cour.
Une attention toute particuliére a été

portée a la gestion des eaux pluviales.

Les eaux de ruissellement des surfaces
imperméables du projet seront toutes dirigées

vers des espaces d'infiltration (pavés infiltrants,
structure drainante et noue d'infiltration)

dans un objectif de gestion durable.

Cet espace dinfiltration est matérialisé par

lamise en place d'une structure granulaire

située sous les pavés. Celle-ci, permettra de
stocker les eaux pluviales puis de les infiltrer. Le
volume de cette structure granulaire permet

de stocker et infiltrer une pluie vingtennale.
Linstallation de panneaux photovoltaiques a
également été réalisée pour une production estimée
297 300KW/h : léquivalent de la consommation
annuelle (hors chauffage) de 32 ménages.

77 300KW/h (80%) sont consommés sur site, la
différence d'environ 20 000kW/h sera injectée dans
le réseau pour lautoconsommation collective.
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Direction
cultureet

sport

Présentationcelacdlirection

La Direction Culture et Sports participe
activement a lattractivité de notre territoire en
proposant un panel d'activités variées permettant
aux usagers de s‘épanouir culturellement et
sportivement, de s'informer, de se former.

Son objectif premier est d'offrir toujours plus

de diversité et d'innovation aux usagers en
contribuant a l'acquisition des savoirs avec une
qualité de service a la pointe des évolutions tout
en ayant une approche des colts maitrisés.

Elle est épaulée dans ses missions par un
Service dAdministration et de Gestion (le
SAGe) qui assure son bon fonctionnement

au niveau de la gestion des ressources
humaines, de la gestion administrative, et

de la gestion financiere et matérielle

Lalecture publicue

+ Médiathéque Voyelles

+ Médiathéque Porte Neuve

+ Médiathéque Georges Delaw
« Bibliothéque de Tournes

+ Médiathéque Ronde Couture

L’enseignement artisticjue

+ CRD Conservatoire - Site de
Charleville Mézieres

+ CRD Conservatoire - Site de Donchery
+ CRD Conservatoire - Site de Sedan

Lecléveloppementcdles
équipementsludicjues

+ Centre Aquatique Bernard Albin
+ Centre Aquatique de Sedan

+ Piscine de la Ronde Couture

+ Patinoire Elena Issatchenko

Le service exploitation

+ Salle omnisports a Lumes

+ Stade Louis Dugauguez a Sedan

+ Gymnase de Frénois

+ Base de loisirs du Bannet a Givonne
+ Salle Arena a Charleville-Méziéres
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Organisation

La direction culture et sports est composée de
185 agents dont la répartition est la suivante :

Direction SAGe : 5 (3 %)
® La lecture publique : 53 (29 %)
@ Lenseignement artistique : 66 (36 %)
® Les équipements ludiques : 59 (32 %)
® Les équipements sportifs : 2 (1 %)

Le servicelLecture publicjue

Présentation

« La bibliothéque est un service public
nécessaire a l'exercice de la démocratie.
Elle doit assurer l‘égalité d'accés a la

lecture et aux sources documentaires pour
permettre lindépendance intellectuelle de

chaque individu et contribuer au progres

de la société » - Charte des bibliothéques,

Conseil supérieur des bibliotheques.
Ses missions

+ Proposer un accés facile a tous les

meédias en matiére de loisir, d'information,

de culture, d'éducation, de formation,

+ Assurer la conservation et la
valorisation des collections

+ Gérer la numérisation des fonds afin de
favoriser leurs diffusions et permettre un
service de consultation tout public

« Tisser des partenariats avec les associations
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a vocation culturelle ou patrimoniale ainsi que

les chercheurs ou institutions de recherche
autour de lexploitation et l‘étude des fonds,

« Participer a la promotion de la

création culturelle afin de favoriser

la découverte par laccés gratuit aux

différentes formes d'expressions

+ Développer les actions de sensibilisation afin
d'accompagner les publics dans leurs autonomies
et lutter contre l'exclusion numérique

Les grandls chiffres 2024

+ 335 097 documents empruntés

+ 6 645 usagers inscrits

+ 2194 nouveaux inscrits

+ 50 navettes

+ 25 % des inscrits ont moins de 15 ans

+ 13760 acquisitions dont 4 1453 périodiques
+ 256 jours d'ouverture par an

+ 30 partenaires locaux

Manifestations et Animations 2024

441 actions culturelles dont :

+ 20 spectacles vivants

+ 15 rencontres

+ 47 projections

+ 5 clubs lecture

+ 12 conférences

+ 71 lectures

+ 56 séances de jeu

+ 3 Escape Game

+ 20 expositions

+ 161 ateliers de pratique créative et artistique
+ 3 ateliers parentalité

+ 18 ateliers d'informatique libre

+ 3 présentations de fonds patrimoniaux
« 7 siestes musicales

21




PARTIE 1: UN AN DE SERVICE PUBLIC COMMUNAUTAIRE

493 accueils de groupes :

+ 371 accueils de classes de cycle primaire
«+ 18 accueils de classes de colléges/lycées
+ 4 accueils de classes d'établissements
d'enseignement supérieur

+ 100 accueils de groupes de centre

loisirs et centre sociaux

Larésidence cle Serge Anton:une
immersion sensible cans Phumanité
Pendant deux années, le photographe Serge
Anton a été accueilli en résidence par le réseau
des médiathéques. Ce compagnonnage a permis
de transformer les espaces d'exposition de
Voyelles et Georges-Delaw en véritables « Black
Box », lieux immersifs a latmosphére intime.
Deux expositions majeures ont rythmé cette
résidence : « De pres, de loin », rétrospective

de portraits aux regards pénétrants issus de
ses voyages, et « La Tribu des Chauves et des
Poilus », galerie de 100 portraits d'habitants
locaux, mélant tendresse et humour.

La Gaming Zone: jouer ensemble
pour mieux partager

Installée dans trois médiathéques, la Gaming
Zone s'est affirmée comme un lieu culturel a
part entiére. Avec plus de 1000 jeux disponibles
sur PC et consoles, elle attire petits et grands
dans un cadre convivial. En 2024, lexpérience
s'est enrichie d'un partenariat avec le Musée
Guerre et Paix autour de 'exposition Jeux

de Guerre. Cette programmation croisée
(tournois, vitrines historiques, ateliers de
peinture de figurines) illustre parfaitement
comment les médiathéques connectent
patrimoine, histoire et culture numérique.

Le robot Thymio etles tuiles cle Girih:
une aventure mathématicjue

Ala médiatheéque Ronde Couture, un projet inter-
établissements a permis a des éléves de grande
section et de Se de s'initier a la programmation

atravers le robot Thymio II. En créant des
parcours géométriques et en développant un
jeu éducatif en réalité virtuelle, les enfants ont
allié robotique, arts visuels et mathématiques.

Yogaenréalité virtuelle:le
numeéricue auservice clubien-étre

A Sedan, les médiathéques innovent en
proposant des séances de yoga en réalité
virtuelle. Loin d'étre un simple gadget, cette
expérience immersive offre un moment de
détente accessible a tous. Elle illustre la volonté
du réseau de concilier numérique, bien-étre

et inclusion, en explorant de nouveaux usages
culturels et sensoriels des technologies.

Rockbook et punk attitucle:le

cdessin comme criculturel

Lexposition Rockbook a la médiatheque Voyelles
a présenté une trentaine d'années de dessins
rocknroll de Riff Reb's, accompagnée d'une
exposition sur Malcolm McLaren par Lionel
Chouin. En collaboration avec le festival Cabaret
Vert, cette initiative a mis a 'honneur une
culture alternative et expressive. Elle montre
louverture du réseau a tous les langages
artistiques, de la BD au punk, en passant par

la scénographie immersive des Black Box.

Pumpkin Autumn Challenge:
Pautomne sous le signe cle la culture
De septembre a décembre, les médiathéques
d’Ardenne Métropole ont proposé pour la
premiére fois le « Pumpkin Autumn Challenge »,
un défi culturel convivial inspiré par la créatrice
de contenus Guimause Terrier. A travers

un ¢ menu culturel » mélant littérature,

cinéma, manga, jeux vidéo et loisirs créatifs,

les participants étaient invités a composer

leur propre parcours automnal selon des
thématiques telles que « automne frissonnant

» ou « automne douceur de vivre ».
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Temps cd’M:lamarionnette

s’invite alamédiathécjue

En septembre, le festival Temps d'M a transformé
la médiatheque Voyelles en scéne alternative.
Deux spectacles jeunes publics ont été accueillis
: Les Rois, théatre d'ombres poétique dés 1 an, et
Ne m'attends pas, une aventure en marionnette
a gaine dans un univers de maisons nomades.
Ce partenariat avec 'ESNAM (Ecole Supérieure
des Arts de la Marionnette) démontre la volonté
des médiathéques d'ouvrir leurs portes aux
formes artistiques les plus sensibles, tout en
rendant la culture accessible aux tout-petits.

Mécanicjue cu vivant: Pécologie
comme moteur c’action

Les médiatheques ont largement mis a lhonneur
le vivant et le végétal au printemps 2024. A
Sedan, un jardin médiéval d’herbes médicinales a
été co-construit avec les habitants lors d'ateliers
participatifs. A Voyelles, Le Labo Sauvage a
transformé l'accueil en un flot végétalisé. Le cycle
a aussi accueilli conférences, films, créations
artistiques et expériences de gemmothérapie.

1000 premiersjours:

accueillir la parentalité

Le programme 1000 premiers jours a permis

de mettre en place des espaces et des services
adaptés aux jeunes parents. A Voyelles, un espace
allaitement a été aménagé, tandis que Ronde
Couture et Sedan se sont dotées de matériel
pour faciliter la venue avec des tout-petits. Des
collections thématiques sur la parentalité ainsi
que des animations comme L'heure des bébés ou
des ateliers de massage et portage ont rencontré
un franc succes, renforgant limage des
médiathéques comme lieux de vie et d'écoute.
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Le numéricue pour tous:inclusion,
créativité, autonomie

Tout au long de l'année, les médiathéques
ont poursuivi leur mission de lutte contre
lillectronisme grace a une équipe de
conseillers numériques présents sur tous

les sites. Ateliers thématiques, permanences
administratives (Aidants Connect), formation
de publics en insertion (Groupe API), ou
encore accompagnement de personnes

en situation de handicap ont illustré cette
politique inclusive. Le lien entre numérique et
jeunesse a été renforcé avec des ateliers de
codage en partenariat avec [UGECAM ou des
écoles primaires via Minecraft Education.

GameFest et culture pop:
unnumeérigueincarné

Le GameFest, événement majeur de la pop
culture dans les Ardennes, a permis au service
numérique des médiathéques de rayonner
au-dela de ses murs. Stand interactif, tournois
de jeux, démonstrations immersives et
discussions sur limpact du numérique ont été
proposés. Ce moment de convergence entre
jeunesse, nouvelles technologies et institutions
culturelles a permis de rendre visible tout le
travail mené localement autour du jeu vidéo, de
la médiation numérique et des cultures geek.

Lecolitannuelcde
fonctionnement 2024

Recettes annuelles : 40 147,36 €
Les recettes des usagers permettent
de financer 1,33 % des dépenses.

Charges de personnel:
2328714.67 €(77 %)
© Fluides :
20144991 € (7 %)
@ Autres charges:
478 391.00 € (16 %)
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Le service Enseignement
artisticjue

Présentation

Il dispense un enseignement complet organisé
en cycles de formation et vise a accueillir toutes
formes de pratiques artistiques amateurs ou
professionnelles. Il poursuit une dynamique

d'ouverture vers de nouveaux publics, d'innovation

pédagogique et de rayonnement. Le conservatoire
est un établissement spécialisé d'enseignement
artistique de la musique et de la danse.

+ Proposer une offre de formation en musique
et danse, ouverte a tous les publics et favoriser
par une tarification prenant en compte le niveau
de ressources, des plus jeunes aux adultes et en
différents points du territoire,

« Fixer le programme pédagogique au vu des
attentes des usagers et conformément a la
réglementation (initiation artistique, cycles
diplémants regroupant les cycles L et 2 et le
cycle 3 spécialisé préprofessionnel ainsi que les
parcours individualisés)

«+ Diversifier les disciplines en y associant sur
un mode collaboratif l'offre de formation et de
pratique des musiques actuelles proposées par
lécole associative AME et le programme d'action
Musiques Actuelles,

« Assurer avec [Education Nationale et les
colléges Jean Macé de Charleville-Méziéres

le cursus spécialisé des Classes a Horaires
Aménagés Musique (CHAM),

+ Développer des actions d'éducation artistique
aux cotés des programmateurs et acteurs de la
culture

+ Construire le programme d'action « Education-
Sensibilisation » avec les enseignants et en
partenariat avec association de parents d'éléves
du Conservatoire (APECMD),

+ Proposer une saison artistique valorisant le
travail des éleves et des enseignants (concerts,
auditions...), les partenariats noués avec les
acteurs du territoire et les artistes et a produire a
léchelle du territoire

Les grands chiffres de l’année
scolaire 2023-2024

+ 962 éléves dont 95,50 % résident sur la
Communauté d'agglomération

+ Nombre d'enseignants : 60

+ Nombre de disciplines : 145 sur 3 lieux
d'enseignement

+ Nombre total de cours-éléves : 2 698

+ Nombre d'heures hebdomadaires
d'enseignement : 1096

Manifestations et Animations 2024

Laculture musicale

Sur un rythme semestriel, des conférences
intitulées « la musique a votre portée » ont été
organisées. 4 conférences ont eu lieu avec pour
théme « Musique : l'origine des mots » et « Bach,
passion selon Saint Matthieu ».

Le chantchoralalPécole

Chaque semaine pendant le temps scolaire,

une enseignante est intervenue dans école
élémentaire de Mozart a Charleville-Méziéres.
Les résultats sur les capacités de concentration,
d'attention, de progrés en langage, vocabulaire
et lecture sont visibles au sein des classes
concernées.

L’orchestre alPécole—
QuartierLelac—-année2/3

En partenariat avec le collége le Lac, cette action
est menée en direction des éléves de CM1 - CM2
scolarisés dans les écoles élémentaires de
Georges Ouvrard, La Prairie et [Esplanade. Ce
projet sur 3 ans a pour objectif de faire entrer
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la pratique musicale dans la vie familiale, de
fidéliser les enfants et d'engendrer une évolution
pédagogique.

Un piano au Campus

Le Conservatoire, avec le concours de la maison
du Campus, a porté un projet « Un piano au
campus » dans le cadre de la politique de la ville.
Un piano a été installé et inauguré au sein de la
Maison du Campus SupArdenne en février 2024.

Atelier « cdlébutants » pour enfants
atteints cle cléficiences visuelles

Les séances consistent principalement en [‘écoute

et lapprentissage de chants et de comptines, la
découverte des petits instruments, la production
de rythmes, la reconnaissance des familles
d'instruments.

Lesmasterclass
Véritable opportunité pour les éléves de se
perfectionner et d'acquérir des compétences

approfondies au contact d'artiste expérimenté et

reconnu, 5 masterclass ont ainsi été organisées
dans diverses disciplines.

Accompagnement musical d’un
mapping

Les PercuKids du Conservatoire ont joué,

lors de la nuit blanche, une création originale
transformant la fagade du musée de Ardenne
en une toile vivante ou les formes abstraites ont
dansées et se sont métamorphosées au rythme
des percussions.

Word Trad Jam

Le groupe Ward trad Jam a rencontré un groupe
d'éléve du Conservatoire afin de travailler sur

le trés riche répertoire traditionnel dArdenne

et de Wallonie. Certaines partitions ont dd étre
réarrangées par la classe d'écriture.
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Projet Calissia et Otavio De Assis Brasil
La classe d'accordéon du Conservatoire s'est
associée a l'ensemble instrumental Calissia,
originaire de Venerque en Haute-Garonne, pour un
projet musical. Ensemble, ils ont été accompagnés
par le talentueux accordéoniste brésilien

Otavio Assis de Brasil lors de deux concerts de
restitution.

Les 4 fils Aymon

Les classes de piano, hautbois et cor ont
présentées une interprétation inédite du conte
des 4 Fils Aymon en une version musicale,
composé par Pascal Proust. Un conteur-jongleur
s'est également joint a cette performance offrant
ainsi un récit vivant et captivant pour introduire ce
moment musical.

A vos pupitres, préts,jouez!

Le concert de lorchestre adulte a proposé

une expérience nouvelle en présentant ses JO
(Jeux Olympiques) musicales. Inspiré par cette
thématique actuelle, l'orchestre a interprété des
morceaux sous forme de battle.

Le violonacloucitles peines

Lune des classes de violon du Conservatoire a
proposé un moment musical dans le hall et les
couloirs de ['hépital Manchester de Charleville-
Méziéres. Ce concert a offert aux patients et

a leurs familles une parenthése mélodieuse,
apportant réconfort.

De lamusicue dans les EHPAD

La classe d'accordéon s'est rendue dans cinq
EHPAD du territoire afin de partager des moments
musicaux privilégiés avec les résidents. Les
partitions, soigneusement choisies, avaient pour
objectif de raviver des souvenirs, de faire renaitre
des émotions et d'apaiser les inquiétudes.
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Laquinzaine cle lafamille

Le Conservatoire a participé a la « Quinzaine

de la famille » le 30 septembre au Cosec de
['Esplanade de Sedan. Cet événement a permis
aux familles du Sedanais de découvrir la
diversité des disciplines artistiques proposées en
partenariat avec la ville de Sedan

Concertautour de « Casse-Noisette »
auChateauFortcde Secan

Les classes de violon, flate a bec, violoncelle,
contrebasse et ['orchestre a cordes du
Conservatoire ont travaillé sur les ceuvres du
célébre ballet Casse-Noisette de Tchaikovski.

Chorégraphies surlPopéra Toscacle
Puccini

Lors des veeux du Président d'Ardenne
Métropole, les classes de danse classique et
contemporaine du Conservatoire ont enchanté
les invités en présentant trois chorégraphies
inspirées de Tosca, l'opéra de Puccini.

Les chorales cu Conservatoire

Depuis de nombreuses années, les chorales telles
que Solichor, A Tempo ou encore les Dames de
cheeur, constituent des classes incontournables
pour les amateurs de chant choral. Tout au long
de l'année, elles se produisent dans divers lieux
atravers le territoire, et parfois méme au-dela,
comme en Belgique, partageant leur passion
pour la musique avec un large public.

Lacantate cle lachauve-souris
Réarrangée par les éléves des classes d'écriture
pour guitare, violon, clavecin, harpe et voix,
cette cantate a regroupé les chorales (adulte et
ados) et diverses classes instrumentales. Deux
concerts de restitution ont lieu dont l'un pour
louverture de la nuit blanche a Sedan.

Programme musical cle noél
Chaque année, les classes instrumentales et

chorales du Conservatoire se réunissent pour
préparer un programme spécialement congu
pour les fétes de Noél. Il est présenté lors des du
concert de noél du Conservatoire et aux marchés
de Noél de Charleville-Méziéres et de Sedan.

La Carolympiacle

Le coup d'envoi de cet évenement sportif a
destination des collégiens de la Ronde couture,
a été donné par la classe de batucada CHAM
du Conservatoire. Les 35 éléves ont ensuite
déambulé sur la place de l'hétel de Ville de
Charleville-Méziéres en accompagnant la
cérémonie au son des percussions.

LaPlace Ducale en musicjue

Les pavés de lemblématique Place Ducale
a Charleville-Méziéres ont vibré au son des
percussions et des cuivres dans un concert
dynamique et entrainant qui a enchanté les
passants et les mélomanes présents.

Concertgoltiter

Les éléves de la classe de clavecin ont eu
l'opportunité de partager leur talent musical
dans une ambiance chaleureuse et conviviale lors
du concert-godter a la librairie-café Plumes et
Bulles.

Concertcdesclasses d’éveil

Les plus petits éléves du Conservatoire ont
présenté un spectacle enchanteur au théatre de
Charleville-Mézieres, autour de la thématique
des 4 saisons. Ils ont été accompagnés par les
musiciens du Conservatoire, qui ont partagé leur
enthousiasme a travers des morceaux évoquant
les différentes saisons.

Music'o parc

Le parc Pierquin de Charleville-Méziéres a
vibré au son des concerts offerts par [OHCM,
le Brass Band des Ardennes et les classes du
Conservatoire.
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Le colit annuel de fonctionnement
2024

Recettes annuelles : 35579415 €
Les recettes des usagers permettent de financer
13,18 % des dépenses.

Charges de personnel :
2447220.08 € (91 %)
© Fluides :
89 05751 € (3 %)
@ Autres charges:
163744.59 € (6 %)

Leservicecdel’action
culturelle

Présentation

Ilest en charge du soutien a la pratique non
professionnelles des musiques actuelles et
l'élaboration de la saison culturelle « Entre Petits
et Grands ».

+ Animer le réseau des associations référentes
sur le champ des musiques actuelles,

« Elaborer le programme d'exploitation du réseau
d'équipements Musiques actuelles,

+ Assurer le suivi et relayer la mise en ceuvre de
la saison jeune public « Entre Petits et Grands »,
+ Piloter les études de faisabilité du projet
d'espace muséal communautaire a Sedan,

+ Contribuer a la mise en ceuvre des actions
culturelles adossées a la politique de la ville
(cultures urbaines- éducation artistique) ou
portées par d'autres services de [Agglomération,
+ Accompagner les porteurs de projet.

Les grands chiffres de l'année scolaire 2023-2024
+ 16 séances « Tout Public »
+ 1423 spectateurs
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+ 15 séances scolaires
+ 1966 écoliers
+ 192 heures d'atelier

Manifestations et Animations 2024

OhYeah!OhYeah!
De la compagnie Black Bones et en partenariat
avec l'association Sapristi !l

Le grand huit

De la compagnie Tartine Reverdy et en
partenariat avec en partenariat avec la MCL ma
Bohéme et l'association Pirouettes.

Paracle satinée
De la compagnie Insomni'Arts en partenariat
avec le péle Danse des Ardennes

Les graines oubliées

De la compagnie Ladylike Lilly en partenariat
avec le Théatre de Charleville-Méziéres dans le
cadre de Plein Sens

J*aienlevé mamie
De la compagnie Théatre des 4 mains dans le
cadre de la journée mondiale de la marionnette

Le service Développement
ces équipements ludicues

Présentation

Il définit la politique sportive. Il encourage et
promeut la pratique sportive, enseigne et anime
les activités physiques et sportives. Il optimise
les ressources tant humaines que techniques
afin d'améliorer le taux de couverture des
équipements en collaboration avec le service
exploitation.
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Ses missions

+ Accueillir et orienter les usagers

« Surveiller, animer et enseigner des activités
physiques et sportives

+ Promouvoir le sport par lorganisation dactivités et
de soutien envers les athlétes et clubs de haut niveau

Les équipements ludicjues

Centre Acuaticjue Bernard Albin

Situé sur le site du Mont Olympe, le Centre
Aquatique Bernard Albin, dispose de :

+ 1 bassin sportif de 25 m par 20 m, 8 lignes d'eau
(500 m2);

+ 1 bassin d'apprentissage (155 m2) ;

+ 1 zone ludique (150 m2) comprenant un bain
bouillonnant, une zone plaque a bulles, un
contre-courant et une boule a vague ;

vl pataugeoire (61 m2) ;

+ 1 bassin de réception (54 m2) pour un toboggan
de 65 m de long, départ a 7 m et un toboggan de
87 mde long, départa9m70;

«+ Ltribune de 500 places.

+ 1 zone espace détente comprenant un
hammam, un spa et un sauna;

Les grancdls chiffres 2024

6139 créneaux horaires ouverts
Public 2 136 h (35 %)

® Activités 1 393 h (23 %)

@ Clubs 1742 h (28 %)

® Scolaires 659 h (11 %)

® Groupes divers 209 h (3 %)

194 779 entrées
Public 124 739 (64 %)
® Activités 16 755 (8 %)
@ Clubs 20 866 (11 %)
® Scolaires 30 435 (16 %)
® Groupes divers 1984 (1%)

Manifestations et Animations 2024

« Le 14 janvier : Petit déjeuner offert organisé par
Ardenne Métropole

+ Le 06 février : Soirée Zen organisée par
Ardenne Métropole

+ Les 09 et 10 mars : Championnats Régionaux et
N2 de natation artistique organisés par [ASNCM
+ Le 24 mars : Circuit Départemental organisé
par le CMN

+ Les 15 et 16 juin : Championnats des Ardennes
organisés par le CMN

+ Le 21 juin : Gala de natation artistique organisé
par le CMN

+ Le 28 juin : Soirée Holidays organisée par
Ardenne Métropole

+ Le 31 octobre : Aprés-midi Halloween organisé
par Ardenne Métropole

+ Les 08, 09 et 10 novembre : Interclubs
régionaux organisés par le CMN

+ Le 24 novembre : Petit déjeuner offert organisé
par Ardenne Métropole

+ Les 18 et 21 décembre : Noél des enfants
organisé par Ardenne Métropole

+ Le 20 décembre : Gala de Noél organisé par le
CMN

Le colitannuel de fonctionnement2024
Recettes annuelles : 661 403,21 €

Les recettes des usagers permettent de financer
26,60 % des dépenses.

Charges de personnel :
146090475 € (59 %)
© Fluides :
751700.47 € (30 %)
@ Autres charges:
274265.03 € (11 %)
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Centre Acjuaticjue cle Seclan
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Présentation

Le Centre Aquatique dispose de :

« 1 bassin sportif de 25 m par 15 m, 6 lignes d'eau
(375m2);

+ 1 zone ludique (314 m2) comprenant quatre
douches en col de cygne ;

+ 1 banquette a bulles et un contre-courant ;

+ 1 pataugeoire séche (32 m2);

+ 1 zone espace détente comprenant un spa et
un sauna;

+ 1 zone espace remise en forme comprenant des
rameurs, des tapis de courses et des vélos ;

«+ Ltribune de 300 places.

Les grandls chiffres 2024
4 667 créneaux horaires ouverts

Public 1429 h (30 %)
® Activités 789 h (17 %)
@ Clubs 1681 h (36 %)
® Scolaires 408 h (9 %)
® Groupes divers 360 h (8 %)

81700 entrées

Public 40 093 (49 %)
® Activités 13 976 (17 %)
@ Clubs 6 820 (8 %)
® Scolaires 18 635 (23 %)
® Groupes divers 2176 (3 %)
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Manifestations et Animations 2024

+ Les 13 et 14 janvier : Compétition de hockey
subaquatique organisé par [Aquarium Club

« Le 28 février : Pool Party organisé par Ardenne
Métropole

+ Le 03 février : Nuit de la SNS organisée par le
SNS

+ Le 17 mars : Challenge ASNCM/SNS organisé
par le SNS

+ Les 14 et 15 avril : Meeting de Sedan organisé
par le SNS

+ Le 12 avril : Pool Party organisé par Ardenne
Métropole

+ Le 17 mai : Soirée bien étre organisée par
Ardenne Métropole

+ Le 23 octobre : Pool Party organisé par Ardenne
Métropole

+ Les 26 et 27 octobre : Hockey Subaquatique
organisé par lAquarium Club

+ Le 06 décembre : Soirée bien étre organisée par
Ardenne Métropole

+ Le 15 décembre : Meeting hivernal organisé par
le SNS

Le colitannuel cdle fonctionnement
2024

Recettes annuelles : 227 575,22 €

Les recettes des usagers permettent de financer
16,68 % des dépenses.

Charges de personnel :
710 552.51 € (52 %)
© Fluides :
501110.10 € (37 %)
@ Autres charges:
152 880.43 € (11 %)
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Lapiscine clelaRoncle Couture

Présentation

Implantée dans le quartier de la Ronde-Couture,
cet établissement est du type Plein-ciel,
programme des 1 000 piscines. Elle comprend

un bassin mixte de 25 m par 10 m, 4 lignes d'eau
(250 m2).

La piscine a connu une rénovation compléte pour
prés d'1 M€ qui permet de prolonger sa durée de
vie jusqu'en 2035.

Les grandls chiffres 2024
2 360 créneaux horaires ouverts

Public 140 h (6 %)
® Activités 321 h (14 %)
@ Clubs 1234 h (52 %)
® Scolaires 581 h (25 %)
® Groupes divers 84 h (3 %)

18 752 entrées

Public 1028 (5 %)
® Activités 2 874 (15 %)
@ Clubs 225 (1 %)
® Scolaires 14 625 (78 %)
® Groupes divers 0 (0 %)

Manifestations et Animations 2024
+ Le 11 février : Meeting de Charleville-Méziéres
organisé par TASNCM

Le colitannuel cde fonctionnement 2024

Recettes annuelles : 13 713,40 €
Les recettes des usagers permettent de financer
2,57 % des dépenses.

Charges de personnel :
341 478.44 € (64 %)
© Fluides :
158 62377 € (30 %)
@ Autres charges:
34 47813 € (6 %)

Le 21 octobre 2024, la piscine de la Ronde
Couture a fermé ses portes pour mener a

bien des travaux de rénovation énergétique.

La réouverture a eu lieu le 24 mars avec pour
inauguration les 12h de la natation organisée par
IASNCM.

Lapatinoire Elenalssatchenko

Présentation

Inaugurée le 16 février 1989, la Patinoire Elena
Issatchenko, du nom de l'entraineur de patinage
artistique d'origine biélorusse, est située en
bordure de la base de Loisirs de la Warenne dans
le quartier de Manchester. C'est la seule patinoire
dans le département des Ardennes. Elle offre aux
usagers:

+ 1 piste de 1300 m?;

«+ Ltribune de 300 places.
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Les grandls chiffres 2024
2 677 créneaux horaires ouverts
Public 778 h (29 %)

@ Clubs 1467 h (55 %)
® Scolaires 432 h (16 %)

40 876 entrées

Public 29 481 (72 %)
@ Clubs 4926 (12 %)
® Scolaires 6 438 (16 %)
® Groupes divers 31 (0 %)

Manifestations et Animations 2024
Organisation Ardenne Métropole

+ Le 05 janvier : Aprés-midi Boom

+ Le 12 janvier : Soirée de la nouvelle année
+ Le 28 janvier : Petit déjeuner offert

+ Le 09 février : Soirée Saint Valentin

+ Le 14 février : Crépe Party

+ Le 18 février : Petit déjeuner offert

+ Le 06 mars : Crépes Party

+ Le 08 mars : Soirée du printemps

+ Le 24 mars : Petit déjeuner offert

+ Le 05 avril : Soirée de Paques

+ Le 10 avril : Aprés-midi Boom

+ Le 21 avril : Petit déjeuner offert

+ Le 24 avril : Crépes Party

+ Le 03 mai : Soirée de fin de saison

+ Le 13 septembre : Soirée de réouverture
+ Le 18 septembre : Apres-midi Boom

+ Le 29 septembre : Petit déjeuner offert
+ Le 11 octobre : Soirée DJ

+ Le 12 octobre : Aprés-midi récréative

+ Le 16 octobre : Aprés-midi récréative

+ Le 20 octobre : Petit déjeuner offert
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+ Le 25 octobre : Soirée Halloween

+ Le 08 novembre : Soirée Shoow Laser
+ Le 10 novembre : Petit déjeuner offert
+ Le 13 novembre : Aprés-midi Boom

+ Le 30 novembre : Aprés-midi Boom

+ Le 06 décembre : Soirée DJ organisée
+ Le 15 décembre : Petit déjeuner offert
+ Le 21 décembre : Aprés-midi Boom

+ Le 27 décembre : Soirée de Noél

Organisation Charleville-Méziéres Sports de Glace
+ Les 03 et 04 février : Compétition artistique

+ Les 09 et 10 mars : Compétition de Short Track
+ Les 16 et 17 mars : Compétition artistique

+ Le 21 avril : Open des Carolos

+ Les 16 et 17 novembre : Compétition artistique
+ Le 1 décembre : Spectacle de patinage

Le cotit annuel cde fonctionnement
2024

Recettes annuelles : 162 429,42 €

Les recettes des usagers permettent de financer
31,69 % des dépenses.

Charges de personnel :
24819776 € (48 %)
© Fluides :
171994.23 € (34 %)
@ Autres charges:
9243297 € (18 %)

Le service exploitation

Présentation

Ilest en charge de la gestion de la technique
et de lhygiéne de l'ensemble des équipements
sportifs et du réseau de la lecture publique.

Ses missions

+ Assurer lentretien et la maintenance des
équipements afin de disposer d'installation de
qualité
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« Assurer le pilotage technique des projets de
la collectivité, tout en suivant un programme de
réhabilitation du patrimoine culturel et sportif.
+ Accompagner les clubs dans la gestion des
équipements qui leurs sont confiés

Les équipements sportifs :
Salle cle basket ARENA

Présentation

La salle de basket ARENA a été inaugurée en
septembre 2015.

+ Capacité d'accueil : prés de 2 944 places ;

+ Superficie : 3 872,42 m?;

+ Plancher démontable ;

+ 3 gradins fixes et 1 gradin rétractable pour une
configuration “spectacles”

Les frécquentations saison2023/2024

Les Flammes Carolo Basket Ardennes

+ 28 matchs joués de championnat ligue Féminine
+ 8 matchs d'Eurocoupe

L'Etoile de Charleville-Méziéres

+ 26 matchs joués en Championnat Nationale
Masculin 2

La salle de basket ARENA est mise a la disposition
des Flammes Carolo Basket Ardennes qui en
assure la gestion.

Le colitannuel de fonctionnement 2024

Subvention :
148170.57 € (51 %)
© Fluides :
9322687 € (32 %)
@ Autres charges::
50 817.80 € (17 %)

Salle omnisportalLumes

Présentation

La salle omnisport de Lumes est équipée de :
+ 1 salle de musculation ;

+1ldojo;

« L salle d'évolution ;

« 1 salle multisports.

Les grancdls chiffres 2024
3 3396 créneaux horaires ouverts

@ Clubs 1379 (41 %)
® Scolaires 1 036 (30 %)
® Groupes divers 981 (29 %)

Le colitannuel de fonctionnement 2024

Charges de personnel :
38 448.37 € (41 %)
© Fluides::
18 476.30 € (20 %)
@ Autres charges:
36 412.38 €(39 %)

Manifestations et Animations 2024
« Le 11 février : Rencontres de badminton
organisées par Very Bad Team

« Le 17 février : Compétition de badminton
organisées par Very Bad Team

+ Les 15,16 et 17 mars : Tournoi de badminton
organisé par le Badminton Club de Lumes

+ Le 24 mars : Journée Interclubs organisée par
le Badminton Club de Lumes

« Le ler décembre : Interclub pré-régional
organisé par le Badminton Club de Lumes

+ Le 13 décembre : Noél de TAMAC
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Gymnase Frenois

Présentation

Le gymnase de Frénois construit et mis en
service en septembre 2003 par le Département
des Ardennes a été acquis par Ardenne
Métropole au cours de 'année 2020. Il comprend
les équipements suivants :

+ Salle de gymnastique équipée d'un plateau de
gymnastique ;

+ Salle de remise en forme ;

+ Salle de gymnastique santé : Dojo ;

+ Salle de réunion ;

« 2 vestiaires avec douches ;

+ Local d'entretien ;

+ Local de rangement ;

« Tribunes d'une capacité de 300 personnes ;

Les grancdls chiffres 2024
2 868 créneaux horaires ouverts

@ Clubs 2054 h (72 %)
® Scolaires 814 h (28 %)

Le colitannuel cde fonctionnement 2024

© Fluides :
39218.33 € (56 %)
@ Autres charges:
30925.89 € (44 %)
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Manifestations et Animations 2024

+ Le 13 janvier : Challenge Maillard organisé par le
Sedan Gymnique

+ Les 20 et 21 janvier : Compétition
départementale organisée par le Sedan
Gymnique

+ Le 20 octobre : Formation aide animateur AGA
organisé par le Sedan Gymnique

+ Le 02 novembre : Formation aide animateur
AGA organisé par le Sedan Gymnique

Labase deloisirs cluBannet

Présentation

La base de loisirs du Bannet, située en pleine
forét, a Givonne, met a disposition des visiteurs
365 jours par an tous les équipements suivants
gratuitement :

+ aire de pique-nique avec barbecues ;

circuits VTT;

+ pistes de bicross ;

sentier “découverte du patrimoine”;

« circuit de randonnée ;

« aire de jeux pour enfants.

« parcours dorientation et de santé ;

Manifestations et Animations 2024
Du 13 juillet au 24 ao(it 2024

Animations VTT

les mercredis et samedis de 13h30 a 17h00
par le Sedan Sprint Club

Le colitannuel cde fonctionnement 2024

® Animations :
2080.00 € (4 %)
@ Autres charges::
46 44598 € (96 %)
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Stacle Louis Dugauguez

Présentation

Le stade Louis Dugauguez posséde :
+ 23189 places assises ;

+ 2 grands salons ;

+ 52 loges;

« 1 billetterie ;

+1club house ;

+ 2 grands garages ;

« des locaux administratifs.

Le club résidant a savoir le Club Sportif Sedan
Ardennes (CSSA) est un club de football fondé en
novembre 1919.

Les fréquentations saison 2023/2024

Le CSSA

+ 26 matchs joués de championnat de football en
Régional 3.

Le colitannuel de fonctionnement 2024

Charges de personnel :
41 041.39 € (8 %)
© Fluides :
136 823.05 € (28 %)
@ Autres charges:
31306392 € (64 %)

Manifestations et Animations 2024

+ Le 11 mai : Tournoi des Marcassins organisé par
le Conseil Départemental des Ardennes

+ Le 22 mai : Finale concours graines de Football
organisée par le District des Ardennes

+ Le 06 juillet : Journée du patrimoine organisée
par le ville de Sedan

+ Le 03 ao(it : Journée du patrimoine organisée
par le ville de Sedan

+ Les 13 et 14 septembre : Salon des familles
sedanaises organisé par le Ville de Sedan

Les événements cuiont
marcué 2024

L’espace allaitementaVoyelles

La Parentalité occupe une place croissante dans
nos collections et laction culturelle du réseau.
Par ailleurs les médiathéques Voyelles, Georges-
Delaw et Ronde Couture disposent de tables a
langer et chauffe-biberons.

Le Symposium cles mauclits « Aufil
cle Phorreur»

Pour cette édition resserrée sur 2 jours, la
médiathéque Voyelles avait choisi d'explorer
les liens entre cinéma fantastique, horrifique et
art de la marionnette en s'associant a [ Institut
international de la marionnette.

Un projet musical c’exception:
Symphoniator

Une expérience sonore unique en son genre
mettant a l'honneur une partie des ceuvres du
groupe Dream Theater : Ce projet était composé
de trois volets : une démarche pédagogique avec
les classes d'écriture autour de larrangement,
de lorchestration et du style de cette esthétique
musicale, loin de lunivers habituel des éléves
menant a la création compléte de pieces
musicales originales intégrées sous forme
d'interlude pendant le concert, une exposition
photos capturant les coulisses et les répétitions
des musiciens, un concert inédit réunissant
lorchestre symphonique du Conservatoire et un
groupe de métal progressif issu de TAME.

Une Nuitblanche aSeclaneta

Charleville-Mézieres

L'éclectisme du conservatoire s'est encore vérifié
avec deux spectacles tres différents qui ont été
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proposés. La cantate de la Chauve-souris pour
cheeur, guitare, violon et clavecin donnée dans le
temple protestant de Sedan a permis de savourer
(humour de Jean de la Fontaine gréace a sa fable
la chauve-souris et les deux belettes.

LerenouvellementcelaNormelSO
9001au Centre Acjuaticjue Bernard
Albin

Apreés le renouvellement de la labellisation de
l'établissement en juin 2022, un audit de suivi
aeu lieu le 27 septembre 2024 validant ainsi le
renouvellement de la norme.

Maintenir enlPétatlapiscineclela
roncle Couture

Il est essentiel de maintenir en l'état la piscine
au ceeur du quartier de la Ronde Couture a
Charleville-Méziéres qui accueille en grande
partie les scolaires et les associations. Apres un
diagnostic complet, des travaux sont en cours
de réalisation afin de prolonger lexistence et
de réduire la consommation énergétique de cet
équipement ouvert en 1976.

Lamise enplaceclesréservations
etcdupaiementenligne clansles
équipements

A compter de juin 2024, réserver une activité,
un cours d'aquagym ou d'aqua bike, acheter

une entrée individuelle ou recharger sa carte
d'abonnement afin de réduire lattente en caisse
et de facilité l'accés aux établissements, toutes
ces opérations sont proposées en ligne grace a
un logiciel Web actif sur lensemble des Centres
Aquatiques et patinoire. La communication aux
usagers sera facilitée par ce logiciel performant.

La cérémonie de remise de récompenses
aux sportifs de haut niveau qui s'est tenue le
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vendredi 12 avril 2024 au Stade Louis Dugauguez.
24 sportifs de la catégorie Elite a la catégorie
Collectifs nationaux ont été récompensés. Des
aides de 1000 € a2 000 € leur ont été remises.

Laccompagnement d’Ardenne Métropole

aux diverses manifestations du territoire,
notamment :

+ Les 04, 05, 06 et 07 avril 2024, Circuit des
Ardennes, organisé par le Comité Cycliste du
Circuit des Ardennes.

+ Le 16 novembre 2024, Cyclo-cross
international, organisé par l'association La
Grandville Cycliste Organisation.

Les projets avenir

+ Construction d'un bassin nordique au Centre
Aquatique Bernard Albin : livraison janvier 2028

+ Construction d'une salle de combat sur

la commune de Nouzonville. La livraison est
programmée fin 2027.

+ Elaboration de la candidature au label «
Bibliotheque Numérique de Référence »,

+ Modification des usages de la médiathéque
Porte Neuve,

+ Projet de prét de tablette numérique au sein du
réseau des médiatheques

« Travaux Voyelles - Transition écologique avec le
chantier de désimperméabilisation de la cour de
la médiathéque. Ce projet d'aménagement vise 3
objectifs, environnemental, social et économique
+ Ouverture d'une classe a horaires aménagés en
collaboration avec le collége le lac de Sedan

« Finaliser les outils virtuels de communication
(chaine Youtube, site internet).
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Santeé

Direction de '’Aménagement et du Développement
Service Dynamiques Territoriales

Julien FAVRIEL
julien.favriel@ardenne-metropole.fr

06 4973 66 97

Contratlocalcle santé Maisons cle santé
Le contrat local de santé (CLS) est un outil qui
permet a lAgence Régionale de Santé (ARS) de
contractualiser avec des collectivités locales
pour la mise en place d'actions spécifiques sur
leur territoire. Le CLS a été signé le 7 octobre
2019, pour une durée de 3 ans. Le conseil
communautaire a décidé le 15 septembre 2022,
de prolonger par avenant la durée du CLS

dans le but notamment de couvrir la période
d'évaluation du CLS. Le Conseil communautaire
du 21 décembre 2023 a approuvé cette
évaluation ainsi que le lancement des travaux
d'actualisation du diagnostic de territoire en
matiére de santé auprés des habitants, élus et
professionnels de santé et d'entamer les travaux
de préparation d'un CLS de deuxiéme génération.
Lactualisation du diagnostic Local de

Santé a ainsi démarré courant 2024.

Ardenne Métropole soutient financiérement la
réalisation des projets de maisons de santé en
vue de maintenir et de favoriser linstallation de
professionnels de santé sur le territoire. En 2024 :
50 000 € de subventions ont été accordés a la
SCI 31 Forest (Création d'une maison médicale a
orientation cardiologique a Charleville-Méziéres)
Ardenne Métropole assure également le
portage public de certains projets :

Aprés la livraison de la Maison de Santé
Pluri-professionnelle de Tournes en 2023, ce
sont les travaux de construction de la Maison

de Santé Pluri-professionnelle de Sedan qui

se sont poursuivis sur toute l'année 2024.

Colt global de lopération : 3 978 916 € HT
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Autres projets structurants
Maison cles spécialistes

Par délibération du ler février 2022, le conseil
communautaire a approuvé le projet de «

maison des spécialistes », se traduisant par

la signature d'un bail emphytéotique par
Ardenne Métropole pour deux plateaux d'un
batiment situé rue Mme de Sévigné, destinés

a accueillir des médecins spécialistes. Le bail
emphytéotique a été signé le ler juillet avec
Arizona Investissements, propriétaire du site.
Les travaux ont débuté dans la foulée au R+1 sous
la maitrise d'ceuvre de TDA. En décembre 2022, le
conseil communautaire a approuvé la convention
de mise a disposition de ces locaux a la société
civile de moyens « Opht/Ardennes ». Celle-ci a
ainsi pu démarrer son activité le 2 janvier 2023.
Les travaux du R+2 se sont terminés en juin

2023 et un praticien spécialiste a pu démarrer
son activité de consultation et traitement
médical au sein d'un des 4 cabinets créés.

Colt global de lopération :
957153€T1T1C

Maisonclesinternes

Ardenne Métropole a décidé en 2019 d'acquérir
un batiment place J. Félix a Charleville-Méziéres,
afin d'y réaliser un lieu de vie et d’hébergement
dédié aux internes de médecine, stagiaires ou
médecins remplagants. La maitrise d'ouvrage

a été déléguée en 2021 puis reprise en interne
au sein de la direction des Batiments et de
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lArchitecture courant 2023. Le maitre d'ceuvre a
été sélectionné au printemps 2022. Les études se
sont poursuivies sur lannée 2022 et ont abouti au
dépdt du permis de construire qui a été accordé
le 8 aolt 2023. Des études complémentaires

ont été réalisées sur lannée 2023.

Le batiment a été acquis aupres du Centre
Hospitalier Intercommunal nord Ardennes

le 08 avril 2024. La consultation des

entreprises a été lancée en 2024 et les

travaux de désamiantage et de démolition

ont pu étre réalisés avant la fin de lannée.

Colt global de l'opération : 8 500 000 € TTC

En paralléle, des actions de promotion du
territoire aupres des internes de médecine en
stage sur le territoire d’/Ardenne Métropole

sont réalisées a chaque semestre.

Village prévention

En collaboration avec le service Qualité de Vie au
Travail et les partenaires « santé », la Direction de
aménagement a contribué a la mise en place du
troisiéme « village prévention » le 05 novembre
2024 a destination des agents de la Ville de
Charleville-Méziéres, de son CCAS et d’Ardenne
Métropole : ateliers et stands sur la promotion
de la santé, la prévention et le dépistage.
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Développement
économicjue
etfonctions

metropololitaines

Direction de 'Aménagement et du Développement
Julie DIELS

julie.diels@ardenne-metropole.fr

0624830923

commerces de centres villes et de centres
bourgs, pour les communes de Charleville-
Méziéres, Nouzonville et Sedan.

Commerce

Pour rappel, Ardenne Métropole a mis en place
deux dispositifs de soutien aux entreprises :
+ une aide aux commerces de centres

villes et de centres bourgs a destination
des commergants réalisant des travaux de
devanture ou dans l'espace d'accueil de

la clientéle, sous forme de subvention a
hauteur de 20 a 30%, plafonnée 210 000 €,
+ une aide a l'investissement des PME,

a hauteur de 30% du montant de
linvestissement, sous forme d'avance
remboursable plafonnée a 50 000 €

Des périmétres d'intervention ont été
définis dans le cadre des aides aux

Bilan des aicles Arcdenne métropole

+ Subventions aide aux commerces de
centres-villes et centres-bourgs :

11 dossiers étudiés : 78 276 € attribués pour
982 820 € d'investissements éligibles

+ Avance remboursable aide a
linvestissement des PME :

6 dossiers étudiés : 97 047 € attribués pour
323 490 € d'investissements éligibles
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Trophées cles entreprises 2024

En 2016, Ardenne Métropole a créé, afin de
mettre a lhonneur des entreprises du territoire,
le concours « Trophée des entreprises ».

En 2024, 30 entreprises se sont portées
candidates, réparties dans 6 catégories
(artisanat, commerce, tourisme,

industrie, service, environnement).

Locaux commerciaux

En 2024, un nouvel exploitant a été désigné
pour le restaurant Ma Campagne a Givonne.
LAgglomération dispose également de quatre
autres locaux commerciaux : Promenoirs des
Prétres a Sedan (restaurant 'Echiquier), rue
Thiers a Sedan (commerce de menuiseries),
Gare de Noyers Pont Maugis, rue du Moulin

a Charleville-Méziéres (ma lére boutique).

Pour inciter les porteurs de projet, Ardenne
Métropole utilise les vitrines des locaux
commerciaux inoccupés en les habillant, dans
lattente d'une reprise, avec des visuels de

décoration ou de promotion du patrimoine local.

En 2024, deux vitrophanies ont été réalisées :
+ 4 rue Gambetta a Sedan
+ 12 rue de la République a Vrigne aux Bois

Ces opérations font partie de la veille active
menée sur les locaux vacants (traitement des
problématiques individuelles avec contacts
agence, propriétaire et mises en relation).

Ardenne Métropole accompagne et

suit les projets des commergants
(déménagement, création, agrandissement)
et accompagne les porteurs de projet.
L'agglomération joue le role d'un facilitateur
au quotidien aupres des commergants.
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SPL Mercure

Dans le cadre du plan de sauvegarde et de
relance voté par le Conseil Communautaire
d’Ardenne Métropole le 5 mai 2020, il a été
décidé la création d'un outil d'intervention sur
le foncier commercial sous forme d'une Société
Publique Locale : la SPL Mercure Ardenne.
Lobjectif de la SPL est d'acquérir des boutiques
qui ne correspondent plus aux besoins du
commerce moderne, notamment par leurs
dimensions et/ou leur état d'entretien, en
centres villes et centres bourgs (périmétres

de ['Opération de revitalisation du Territoire),
de les rénover et de les remettre sur

le marché par bail et/ou cession.

La SPL Mercure a été créée le 30 juin

2022 entre les communes de Charleville-
Mézieres, Sedan, Nouzonville, Vrigne

aux Bois et Ardenne Métropole, dont la
participation au capital s'éléve a 850 500 €.

En 2024 la SPL a finalisé 2 opérations

et en a initié une nouvelle :

+ Prise a bail et rénovation 27 rue Monge

a Charleville - Méziéres (ouverture

de la boutique le 20/03/24)

« Prise a bail et rénovation 20 place de la halle a
Sedan (ouverture de la boutique novembre 2024)
+ Aménagement d'un centre commercial quartier
de la Ronde Couture (livraison prévue juin 2025)

2 études de faisabilité ont été lancées
«+ 21 rue de la république a Vrigne-aux-Bois

+ 23 rue du Moulin a Charleville-Méziéres

D'autres locaux font l'objet de pré-étude dans
les communes de Nouzonville et de Sedan.
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Economie
Immobilier d’activité

Ardenne Métropole gére 25 zones d'activités,
regroupant pres de 600 entreprises étendues
sur plus de 650 ha, dont un peu plus de 60 ha
viabilisés et commercialisables, et 65 ha en
réserve fonciére et donc 525 ha occupés.
LAgglomération assure le pilotage de
lentretien et la commercialisation des espaces
fonciers disponibles (cessions validées en
2024 : 1 dossier a Donchery pour 269 310

€/ 1dossier a Lumes pour 142 555 €).

En 2024, les faits marquants sont :

+ Poursuite du travail engagé avec LANTS

pour le regroupement des sites de
Charleville-Méziéres en un seul lieu

+ Implantation d'Intelcia a Sedan, lancement de la
2éme phase d'aménagement des locaux rue Colbert
+ Accompagnement de lentreprise Stellantis
dans latteinte de ses objectifs en matiére de
décarbonation et d'autonomie énergétique

« Participation aux travaux du

groupe Territoires d Industrie

+ Accompagnement des projets

de relocalisation privés

+ Gestion et commercialisation de

la salle de réception Cunin Gridaine

sise boulevard Fabert a Sedan

+ Supervision de lactivité de la

pépiniére d'entreprises

Grands projets

Les services communautaires ont travaillé sur le suivi
et lavancement des concessions en cours : quartier
Gare a Charleville-Méziéres (réception de laile

droite, préparation des déconstructions, transfert
de propriété des biens préemptés, lancement

de larédaction du projet d'Intérét Stratégique),
extension de la zone de Mohon, Val de Vence.

En 2024, le développement de partenariats
avec [ Etablissement Public Foncier du Grand
Est (EPFGE) s'est poursuivi. Neuf conventions
sont actuellement en cours pour la réalisation
d'études pré-opérationnelles (ex : friche Manil,
friche Jardinier Massart, Tapis point de Sedan),
de travaux de dépollution/déconstruction

(ex : friche Deville, Mory, Thomé Génot) ou de
portage immobilier (ex : Donchery ex Glaverbel,
site ouest de Stellantis, SPL mercure).

Tourisme
kinérance

Sur la thématique de litinérance, Ardenne
Métropole a réalisé en 2024 :

« Entretien et commercialisation des 9

sentiers reconnus d'intérét communautaire

+ Poursuite du travail avec la maison du

tourisme de Bouillon pour la remise en état de la
randonnée des 2 Chateaux, balisage cété frangais
+ Balisage du sentier d'interprétation lié¢ a la
contrebande avec la commune de Gespunsart

« Intégration de quatre nouveaux sentiers

Activités

+ Renouvellement du programme d'animations
MEUSE ESTIVALE, créé en 2022, animations
fluviales et fluvestres avec la Maison des
randonnées (50 000 € en investissement)
« Suivi de l'exploitation déléguée

du camping du Mont Olympe

« Suivi de l'exploitation déléguée de

laire de camping-cars de Sedan

« Suivi du contrat de canal signé avec

le Département des Ardennes, VNF

et les autres EPCI concernés

+ Démarrage des travaux de signalétique
liés au Chateau Fort et au CIAP de Sedan

40 ARDENNE METROPOLE « RAPPORT D'ACTIVITES DES SERVICES + 2024

Fonds c’Intervention Touristicjue

Soutien apporté a 3 dossiers (Domaine
d’Arthur - 100 000 € / Meublé Bazeilles - 7
300 € / Ville de Sedan - 39 560 €).

Grands projets

+ Avancement du projet d'H6tel DUCALE a
Charleville-Méziéres : finalisation du montage
juridique entre les différents intervenants,

y compris la fonciére tourisme Grand Est

/ permis de construire obtenu fin 2023 et
autorisation de travaux délivrée en février
2024 par la Préféte de région / attribution
d'une concession de revitalisation artisanale
et commerciale pour le clos couvert /
signature des actes juridiques permettant la
réalisation de lopération en décembre 2024
+ Recherche du foncier nécessaire a la
création d'un camping sur le bassin sedanais
«+ Réflexions autour de la reprise du site

du Fort des Ayvelles au Département

+ Accompagnement des projets privés

(ex : Abbaye des Sept Fontaines a Fagnon,
Bateau restaurant la Bohéme)
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Enseignement supérieur

Le développement de l'enseignement supérieur
constitue l'un des piliers de lattractivité du
territoire. Ce réle de moteur est amplifié par

la mise en ceuvre du schéma directeur de
l'enseignement supérieur et de la recherche
réalisé dans le cadre du pacte Ardennes. Le
programme d'actions, traduisant l'identification
des offres de formation pouvant s'implanter
sur le territoire, sarticule selon deux axes.

1. Consolidation de l'offre de formation existante ;
2. Développement des opportunités
en termes de formation.

1. Consoliclation cle Poffre
cle formation

Afin de consolider l'offre de formation,

les actions de communication suivantes

ont été poursuivies en 2024 :

+ Refonte (en cours) du site internet du
Campus Sup Ardenne, présentant loffre

de formation et les services aux étudiants,
dans un souci de lisibilité et visibilité de
loffre de formations, des équipements et
services a destination des étudiants ;

+ Organisation de la Nuit de ['Orientation

et de ['Etudiant en partenariat

avec la CCI (2100 visiteurs)

« Participation au forum CHOOZ TIME sur les
opportunités autour de la filiére nucléaire

+ Organisation d'un séminaire sur les besoins
hoteliers en transfrontalier au Lycée de
Bazeilles, piloté par la Stratégie de lArdenne
Transfrontaliére, permettant de mettre en
lumiére les établissements et acteurs hételiers
du territoire auprés du public belge, ainsi que
les opportunités en termes de formation et
de recrutement a l‘échelle transfrontaliére.
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2.Développementcles
opportunités

Lobjectif est double : cibler des formations
d'intérét qui répondent aux besoins du territoire,
mais également créer une attractivité pour des
étudiants de lextérieur en répondant a une
cohérence, une ambition d'excellence notamment
portée par la structuration d'un pole santé.

A.Pourstuite cle la préfiguration
cduPdle Excellence Santé

Objectif 1: Déplacement et
reconstruction de U'IFSI/IFAS

En 2023, effectif séléve a 294 sur le
parcours de soins infirmiers et 95 pour
la formation d'aide-soignant.

Porté par le Syndicat Mixte, le transfert de
['IFSI/IFAS sur le campus Sup Ardenne,

dont la livraison est prévue en mai 2029,
permettra de répondre a la fois :

1. au vieillissement de la population du territoire ;
2. au manque de visibilité de la formation
existante au sein de l'espace urbain

et sur l'ensemble du territoire,

en favorisant non seulement laccroissement
du nombre d'étudiants formés par ces

écoles passant de 400 a 600 soit une
croissance de 50%, mais aussi en s'inscrivant
comme partie intégrante d'un péle santé
d'excellence contribuant a une perception

et lisibilité améliorées de TFSI/IFAS

et a des synergies entre les différentes
formations sanitaires proposées, dans

lidée globale de « faire campus ».

Objectif 2 : Déploiement de
nouvelles formations

Un diagnostic en lien avec les métiers de

la santé a permis d'identifier des carences
fortes : notre territoire abrite une population
vieillissante et ne dispose pas suffisamment de
professionnels de santé en capacité d'apporter
aux Ardennais tous les services dont ils ont

et auront besoin. Dans une logique d'équilibre
territorial, il s'agit pour Ardenne Métropole

de contribuer a garantir un acces aux soins
adapté aux spécificités du territoire (temps

de déplacement en moyenne supérieur a

30 minutes pour consulter, problématiques
relatives au maintien a domicile...).

En réponse a ce diagnostic et en cohérence
avec le Schéma Régional des Formations
Sanitaires et Sociales, le choix se porte sur 3
métiers pour commencer : orthoptiste (projet
validé par la Région Grand Est et lancement des
démarches relatives au conventionnement avec
une université partenaire), assistant audio-
prothésiste (dipléme en cours d'accréditation a
la demande du Collége National d'audioprothése)
ainsi que psychomotricien (en discussion).

A ces formations pourraient s'ajouter des
formations d'acteurs existants sur le territoire
qui ont manifesté un intérét pour le projet
péle santé en proposant d'intégrer leurs
formations comme Alméa (Préparateur

en pharmacie, actuellement sur Troyes), le
Lycée de Bazeilles (Diététicien) et le CNAM
(Licence médico-sociale en cours d'étude).

Concernant laccueil de ce péle santé, fléché
au campus, l‘étude relative a la capacité du site
a été réalisée. Les besoins de [TFSI-IFAS, sont
connus mais les autres restent a déterminer.
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B. Mise en ceuvre cle formations
issuesclefilieres diverses

Les chantiers suivants ont été identifiés et seront
mis en ceuvre sur la période 2024 / 2027 :

« Létude de préfiguration d'un campus

des métiers des transitions écologiques et
énergétiques avec dés 2024 la mise en ceuvre
d'un premier module sur les métiers de leau
a Sedan et le développement, a plus long
terme, de formations autour du nucléaire ;

+ Louverture de nouvelles formations
dingénieurs au sein de [Ecole d'ingénieurs
en Sciences Industrielles et Numérique, avec
des perspectives de développement autour
de lingénierie et santé et de lindustrie 5.0

+ Le développement du campus agricole de
Saint Laurent avec la création d'un péle de
formation lié a la relance de la viticulture,

qui fait lobjet du dép6t d'un programme
INTERREG France Wallonie Flandre dont le
Centre pour 'Agronomie et lAgro-industrie
de la Province du Hainaut est chef de file du
consortium. La création de la station et de la
formation au lycée agricole de Saint Laurent
est intégrée dans ce programme Interreg ;
Le projet d'ouverture d'une classe préparatoire
jeu vidéo avec le Lycée Chanzy, unique

en France, visant a tracter des experts et
entreprises clés a l'échelle nationale et
permettant a terme de construire un véritable
écosystéme gaming sur le marché frangais,
dont la taille atteint 6,1 milliards d'euros en
2023 avec une croissance supérieure a 10%.
De plus, Ardenne Métropole a créé

et ouvert le centre de formation des

métiers de l'eau basé a Sedan.
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Mobiilités

Direction de '’Aménagement et du Développement
Vincent SONNERAT
vincent.sonnerat@ardenne-metropole.fr

LeplanVélo

Le Plan Vélo a été voté par le Conseil
Communautaire en février 2020.

Concernantlaconstitution d’un
réseaucyclable structurant:

o Le premier trongon structurant de maitrise
d'ouvrage Ardenne Métropole reliant Charleville-
Méziéres a Prix-lés-Méziéres a été réalisé en
septembre 2024 consistant en la création

d'une piste bitumée de 600 m de long et qui

met fin a une discontinuité. Léclairage et le
marquage au sol seront réalisés en 2025.

+ Une étude de faisabilité pour la réalisation d'une
passerelle entre Floing et Glaire a été finalisée et une
étude topographique a débuté en décembre 2024.

+ Une étude géotechnique sur le trongon
structurant entre Charleville-Mézieres

et Aiglemont a été effectuée en octobre

2024, elle sera finalisée en 2025.

Concernantlaconstitution cd’un
réseau cyclable capillaire:

« La labellisation et le financement d'un
premier trongon ont été validés en 2024,

pour les travaux liés a la rénovation de la
Passerelle Bayard a Charleville-Méziéres,
pour un montant de 150 283 €.

+ Deux autres demandes de labellisation,
une par la Ville de Sedan (Quai de la Régente)
et une deuxieme par la Ville de Charleville-
Méziéres (Rue Georges Brassens) ont été
recues et seront étudiées en 2025.

Vélos enlibre-service:

Toujours dans le cadre du plan vélo, Ardenne
Métropole a lancé le 13 juillet 2023 son dispositif
de vélos a assistance électrique en libre-service
appelé CyclAM. 80 vélos ont été implantés

sur 24 stations situées dans 12 communes :
Charleville-Méziéres, Warcq, Prix-lés-Méziéres,
Villers-Semeuse, Montcy-Notre-Dame,

Lumes, Dom-le-Mesnil (Pont-a-Bar), Sedan,
Balan, Bazeilles, Wadelincourt et Glaire.

En mai 2024, 2 stations temporaires ont été
installées a Damouzy et Place Marceau a
Charleville-Méziéres afin d'étudier l'intensité

de l'usage du service sur ces sites. La station
place Marceau fonctionne bien mais celle

de Damouzy peine a trouver son public.
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En 2024, les premiers chiffres de fréquentation
de ce nouveau service étant prometteurs, il
a été décidé d'étendre le réseau en ajoutant
20 nouveaux vélos électriques et en créant
6 nouvelles stations (Charleville Joliot-
Curie et Mont-Olympe, Flize, Nouzonville,
Saint-Laurent et Sedan Frénois). Cette
extension a eu lieu en juillet 2024.

En 2024 le réseau CyclAM s'étend donc a
30 stations fixes et 2 stations temporaires,
réparties sur 16 communes, desservies

par 110 vélos a assistance électrique.

En décembre 2024, aprés 17 mois
d'exploitation les statistiques de
fonctionnement sont les suivantes :

+ Nombre d'inscrits : 3 929

+ Nombre de trajets : 19 189

+ Nombre total de km parcourus : 46 000
» Temps de parcours : 93,6 % des parcours
sont d'une durée comprise entre 1 et 30
minutes. 3,4% entre 30 min et 1h.

Location par tranches horaires : 7 % des

locations s'effectuent entre minuit et 6h,
15,4% entre 6h et midi, 54,4 % entre midi
et 21h et 23,2 % entre 21h et minuit.

De maniére générale, depuis limplantation des
nouvelles stations on constate mensuellement
une augmentation du nombre de locations.
Limplantation de nouvelles stations et

de nouveaux VAE a donc bien répondu a

une demande croissante des usagers.

Aprés 17 mois d'exploitation, les 10

premiéres stations en termes de

fréquentation sont les suivantes :

+ Charleville-Méziéres Nevers : 5 049

trajets (cumul des arrivées et des

départs effectués a cette station)

+ Charleville-Mézieres Préfecture : 4 881 trajets
+ Charleville-Méziéres Gare SNCF : 4 488 trajets
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+ Sedan-Gare SNCF : 3 081 trajets

+ Sedan- Le Lac Centre Social : 3 045 trajets

+ Charleville-Mézieres Campus : 2 209 trajets
+ Charleville-Hopital Manchester : 1 812 trajets
+ Sedan-Chateau : 1 659 trajets

+ Sedan-Le Lac Centre Social : 1185 trajets

+ Villers-Semeuse Mairie : 1114 trajets

Pour développer le dispositif et offrir un service
de mobilité supplémentaire, des stations
éphéméres CyclAM ont de nouveau été mises
en place pour les grands événements que

sont le Cabaret Vert et la Foire de Sedan.

Par ailleurs, afin d'augmenter la visibilité de ce
nouveau service, un stand CyclAM proposait des
essais gratuits, en plus de la station éphémere,
lors de la « Faites du Vélo » & la Macérienne en
juin, « Eco Attitude » a Sedan en septembre,

de la Féte de la Poire a Prix-lés-Méziéres en
octobre et lors du 3éme Village Prévention

au Parc des Expositions en novembre.

Le dispositif CyclAM continuera a se

développer en 2025 avec limplantation de 10
nouveaux vélos sur 3 nouvelles stations.
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Lesbornescderecharge

L'année 2024 a été marquée par une importante
opération de maintenance sur lensemble du
parc. Ces interventions ont permis d'améliorer
significativement la disponibilité du service,
avec un taux de fonctionnement des bornes
compris entre 95 et 98%. Le marché de
maintenance avec la société Nexans lancé

en 2022 prendra fin le 28 février 2025.

Par ailleurs, sur les 12 bornes qui n'étaient
pas remontées dans la supervision, 11 ont
puy étre intégrées. La derniére borne reste
non supervisée en raison d'un probléeme
technique lié a trois piéces électroniques
défectueuses, en attente de remplacement.

Un marché dédié a la supervision et a la

maintenance a été lancé en octobre 2024. Il

a cependant été classé sans suite en janvier
2025 afin de permettre une redéfinition des
besoins. En attendant, le marché en cours avec
lopérateur Virta, qui devait sachever le 26
décembre 2024, a été prolongé jusquau 4 mars
2025 pour assurer la continuité du service.

Du c6té de la fréquentation, le nombre
d'utilisateurs inscrits via notre application est
passé de 313 en janvier a 776 en décembre, ce
qui montre une utilisation croissante du service.

Les bornes ont cumulé un total de 120 000
heures de recharge, soit en moyenne environ
800 heures par bornes sur lannée.

L’expérimentation cl’une
solution cle covoiturage

Bornesles plus frécjuentées Tempsenh
Charleville - Rue Baron Quinart Parking 3750
Charleville - Avenue Léon Bourgeois 3448
Charleville - Place Winston Churchill 3407
Sedan - Rue Bischwiller 2784
Charleville - Rue Dumerbion 2444
Charleville - Hopital Manchester 2273
Charleville - Cours Aristide Briand 2218
Charleville - Parking Montjoly 2174
Chalandry-Elaire - Mairie (forte utilisation les 5 premiers mois) 2089
Givonne - Rue des Sabotiers 2080

Ardenne Métropole a expérimenté a compter
de septembre 2021 une solution de co-
voiturage domicile-travail avec la société
Klaxit mais au vu de la masse critique
d'inscrits non atteinte, Ardenne Métropole
n'a pas poursuivi ce dispositif en 2023.

En effet, cette offre ne répondait plus a la
demande des covoitureurs initiés qui ont

fini par développer leur propre solution de
covoiturage sans passer par les plateformes.

Pour autant, le covoiturage apparait toujours
comme un moyen de favoriser la décarbonation
du transport et qui permet d'offrir un systéme
de mobilité supplémentaire aux habitants.

C'est pourquoi, une étude a été menée en

2024 pour développer le covoiturage sur le
territoire d’Ardenne Métropole, sans passer

par une plateforme numérique, en s'appuyant
sur les données disponibles en matiére de
déplacements (mobilité pendulaire, observatoire
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national du covoiturage) ainsi que sur les lieux
de pratique actuels du covoiturage, les espaces
disponibles (parkings existants notamment)

et prenant en compte lintermodalité avec les
autres offres de mobilité sur notre territoire
(réseaux de transports urbains et scolaires,
transport a la demande, transport pour
personnes a mobilité réduite, CyclAM, SNCF)

Quinze nouvelles aires potentielles de
covoiturage ont ainsi été retenues dans

le cadre de étude. Elles s'ajouteront aux

4 aires préexistantes pour former les
éléments d'une premiére version du réseau
communautaire daires de covoiturage.

2025 sera dédiée d'une part a la consultation
des communes sur lesquelles les aires ont été
envisagées, d'autre part a des échanges avec
[Agence d'Urbanisme et enfin a la réalisation
des travaux d'implantation de la signalétique
permettant de matérialiser les nouvelles aires.

Les transports scolaires

L'année scolaire 2024-2025 a connu quelques
adaptations pour le transport en car :

Transports scolairesen
car (circuits scolaires):

+ Le marché de transports scolaires est toujours
en cours avec le groupement Francotte/Meunier.
+ Décarbonation des véhicules, lensemble

de la flotte roule désormais au HV100.

+ 1289 418 € ont été votés au budget

+ Au 5 mars 2025, 3 734 Pass scolaires ont été
émis par la RDAM (436 Primaires/Maternelles, 1
417 Collégiens, 1 879 lycéens et 2 pour les CFA)

+ 467 pass campus émis par la RDAM pour

les éléves résidant hors territoire (Région) et
scolarisés sur le territoire d/Ardenne Métropole
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Sonttoujours enplace
en2024-2025:

+ Avenant a la convention signée entre
Ardenne Métropole, la SNCF et la Région
Grand-Est pour les éléves primo-scolaires
(externes et demi-pensionnaires) et les éléves
internes voté par le conseil communautaire

le 15 octobre 2024 et qui ira jusqu'au 31

juillet 2027 : 177 000 € votés au budget.

+ Convention en cours de rédaction

entre Ardenne Métropole et la Région
Grand-Est concernant 3 circuits scolaires
mutualisés Pouru-Saint-Rémy, Cliron

et Tournes (transport des éléves par la
Région). La convention passera au conseil
communautaire en 2025 : 5 000 € au budget
+ Convention toujours en application entre
Ardenne Métropole, la SNCF et la Région Grand-
Est pour les lignes Gespunsart-Neufmanil-
Nouzonville vers Charleville-Méziéres et Mohon.
+ Les demandes d'abonnement SNCF
dématérialisées ont été mises en place.

+ Larégie de recettes des transports
scolaires a été créée.

+ Environ 261 demandes d'abonnement
primoscolaires et 19 internes

SNCF pour 2024-2025

Principales modlifications
duréseauen2023:

+ Modification du circuit 10B (maternelles et
primaires) suite au regroupement des éléves
dans un seul batiment a Noyers-Pont-Maugis.
+ Prolongement du circuit 14B (maternelles
et primaires) jusqua larrét Villette suite a la
construction d'un nouveau lotissement.

+ Création du circuit scolaire 21A en
remplacement de la ligne 17A des TAC

qui transportait essentiellement les

éléves internes au Lycée agricole de
Saint-Laurent le dimanche soir.
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+ Création d'un arrét scolaire aux Ayvelles
sur le circuit 18A (colléges et lycées) pour
permettre aux éléves de Chalandry-Elaire
de prendre leur car scolaire aux Ayvelles
et ainsi éviter de s'y rendre a pied.

+ Modification du circuit scolaire

a Lumes du fait des travaux.

Les transports publics

Leréseaucdle transports
publics TAC

Ardenne Métropole est l'autorité organisatrice
de lamobilité sur le territoire communautaire. A
ce titre, elle décide de l'organisation et du mode
de gestion des transports de personnes sur son
territoire et fixe les tarifs du service public.

Un contrat de délégation de service public

des transports a été passé avec la Compagnie
de Transport de Charleville-Méziéres (CTCM)

« lassister dans la réalisation de la
procédure de renouvellement du contrat
de délégation de service public des
transports routiers de personnes.

Suite a la consultation citoyenne menée

en 2023, pour recueillir les attentes des
citoyens sur lévolution du transport

public, les principales évolutions sont :

+ améliorer la performance du réseau de
transport tout en proposant un réseau de
transport adapté aux enjeux du territoire
(notamment améliorer l'offre sur Sedan,
desservir la zone d'activités du Val de Vence)
+ maitriser la contribution financiere d’Ardenne
Métropole (marché spécifique SAD/TPMR),
+ répondre aux attentes de la

transition énergétique (achat de

bus électriques notamment).

PARTIE 1: UN AN DE SERVICE PUBLIC COMMUNAUTAIRE

Dynamicjues
territoriales,
ecquilibre
urbain/rural

pour une durée de 7 années a compter du 17

juillet 2017. La CTCM avait en charge la gestion Direction de "Aménagement et du Développement

du réseau de bus TAC sur lagglomération. Gwenaelle ARRAGAIN
gwenaelle arragain@ardenne-metropole.fr
Renouvellementcdelaclélégation 06 3816 4592

cle service public cles transports
routiers de personnes

La convention de délégation de service public
des transports s'est terminée le 16 juillet
2024. La nouvelle convention avec RDAM

a débuté le 17 juillet 2024 et se terminera

le 31 décembre 2031. Comme la CTCM,

la RDAM est une filiale de RATP Dev.

Compte tenu des enjeux, des délais et de la
complexité de la procédure, Ardenne Métropole
a fait appel a une assistance a maitrise d'ouvrage
confiée au cabinet d'études Altrans Conseil

et du cabinet d'avocats Adven Aarpi pour :

+ analyser la performance du

réseau de transport TAC,
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Policeintercommunale:

Le projet de Police Intercommunale a été
élaboré des 2021 et a été mis en place
opérationnellement avec le recrutement
d'un premier policier intercommunal

en 2022 dont le contrat prendra fin en
mars 2024. Un nouveau policier a été
recruté en juillet 2024 pour poursuive les
missions de la Police Intercommunale.

Missions principales:

«+ Patrouilles de surveillance de la voirie
publique, afin de garantir la bonne application

de laréglementation : surveillance des
écoles, contréles cinémometre des
véhicules a moteur, stationnement...

« Le Policier peut également effectuer
des missions pour le compte d’Ardenne
Métropole (sur les déchetteries et
l'assainissement par exemple)

Missions complémentaires:
+ Expertise auprés des maires pour la
rédaction des arrétés municipaux

+ Action de prévention dans les écoles
et passage du « Permis piétons »
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A ce jour, 7 communes ont fait le choix d'adhérer
a ce service : CHALANDRY ELAIRE, POURU
SAINT REMY, FLIZE, GLAIRE, FLEIGNEUX,

SAINT LAURENT et SAINT MENGES.

Intervenants sociaux
encommissariatet
gendarmerie (ISCG)

Mis en place sur le territoire d'Ardenne
Métropole en 2021, le dispositif ISCG répond
a un besoin identifié aussi bien par les

forces de l'ordre que par lAgglomération.

Il est le fruit d'un partenariat financier et
opérationnel entre Ardenne Métropole, [Etat
(FIPD, ARS), la CAF et le Département.
Lintervenante sociale en gendarmerie a regu
148 personnes et mené 375 entretiens en 2024.
Lintervenante sociale en commissariat

de Charleville a regu 348 personnes

et mené 436 entretiens en 2024.
Lintervenante sociale en commissariat

de Sedan aregu 194 personnes et

mené 429 entretiens en 2024

Liaisonentreles Actions
cde Développementcle
IPEconomie Rurales (LEADER)

LEADER est un programme initié par ['Union
européenne et destiné aux territoires ruraux
porteurs de stratégie locale de développement.
Ce dispositif permet de soutenir des actions
innovantes s'inscrivant dans la stratégie. Il
est financé par le Fonds Européen Agricole
de Développement Rural (FEADER) sous
l'autorité de la Région Grand Est.

LEADER s'adresse aux porteurs de projets
publics et privés. Il soutient des projets
contribuant au développement d'un
territoire dont le périmétre est défini au
sein d'un Groupe d'Action Locale (GAL).

Le programme LEADER 2024/2027 dispose

d'une enveloppe globale de 1 054 000%.

En 2024, 6 dossiers ont été engagés pour

une somme totale de 265 505€. 5 dossiers

ont répondu aux objectifs de la fiche-action

1« Développer les services de proximité pour
faciliter l'acces aux soins, aux offres de garde,
aux loisirs, a l'animation et aux besoins de la vie
quotidienne » et 1 dossiers sur la fiche-action

« Accompagner la transition écologique ».

Foncls territorial
communautaire

Ardenne métropole accompagne les projets
communaux permettant de renforcer
lattractivité et le projet de territoire dans les
domaines suivants : petite enfance (créche et
périscolaire), péle scolaire et école, efficacité
énergétique et habitat (réhabilitation).

Ce fonds est doté de 500 000€ par an.

Sur lannée 2024, 4 nouveaux dossiers de
demande de subvention ont été déposés

et instruits dans le cadre du Fonds
territorial communautaire pour un montant
total de subvention de 474 832¢€.

Contratcdle ville

La loi de programmation pour la Ville et la
cohésion urbaine du 21 février 2014 pose le cadre
de la politique de la ville. Celle-ci est mise en
ceuvre par le biais du Contrat de Ville 2024-2030
d’Ardenne Métropole, signé le 27 décembre
2024 avec 'Etat et 19 autres partenaires.

Le contrat de ville détermine les orientations
visant a assurer [‘égalité entre les territoires,
fixe les enjeux pour chacun des quartiers et
territoires ciblés et formalise les engagements
pris par lensemble des partenaires du contrat
de ville. La finalité vise a réduire les inégalités

et les écarts de développement au sein

des villes et a réinscrire ces quartiers dans
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une dynamique a l'échelle du territoire.
Ardenne Métropole contribue au financement
des actions mais aussi anime et copilote le
contrat de ville, accompagne les opérateurs/
porteurs de projets dans ['élaboration de

leurs projets, fédére les acteurs du territoire
et mobilise les partenaires du contrat de ville
afin de créer des dynamiques collectives,
porteuses de développement territorial.
Lappel a projet lancé chaque année

permet d'élaborer un programme

d'actions annuel qui constitue le principal

outil d'application du contrat.

Programmation 2024 du contrat de ville :

211 dossiers déposés par 78 porteurs de projets
150 projets financés pour un

montant total de 544 700€

En 2024, le service Dynamiques Territoriales a
lancé un appel a projet « Le Sport, moyen de
prévention et de lutte contre la délinquance ».
Ainsi, 21 opérateurs ont déposé des projets parmi
lesquels 8 ont été retenus pour un total 15 S00€.
Sécuriser financiérement les associations

en proposant des Conventions

Pluriannuelles d'Objectifs pour les projets
structurants dans les quartiers.

14 projets axés sur les thématiques de la
parentalité, la jeunesse, la lutte contre la
fracture numérique laccés aux droits, la
culture, portés par les centres sociaux, MJC
Calonne, Collége Rouget de Lisle, Femmes
Relais 08, France Victimes 08 ou encore le
CIDFF ont ainsi été retenus dans le cadre de
convention pluriannuelle d'objectifs 2024-2026
pour un montant total de 72 950€ par an.
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L’animation cles conventions
c’abattementciela

Taxe Fonciéeresurles
Propriétés Baties (TFPB)

Depuis 2001, les organismes HLM bénéficient
d'un abattement de 30 % sur la base d'imposition
a lataxe fonciére sur les propriétés baties
(TFPB) pour les logements situés en QPV, en
contrepartie de la mise en ceuvre d'actions
contribuant a améliorer la qualité de service
aux habitants. Ces engagements ont fait lobjet
de conventions, entre [Etat et les bailleurs :
HABITAT 08 et Espace Habitat, auxquelles sont
associées les collectivités locales. Ardenne
Métropole a en charge lanimation de ces
conventions. La convention 2016/2023 étant
arrivée a son terme, un avenant a été signé
pour lannée 2024 permettant la rédaction et
la validation du nouveau Contrat de Ville.

En 2024, deux campagnes de diagnostics en
marchant en mai et en juin ont été organisées
sur les villes de Charleville et Sedan. Ces
campagnes de diagnostic alimentent les
instances de pilotage et permettent de
susciter le partage d'informations mais

aussi le suivi des programmes d'actions

mis en place par les bailleurs. En 2024, les
campagnes de diagnostic ont permis de
mettre en avant les actions suivantes :

+ Le renforcement de la médiation de proximité,
+ Une vigilance face aux problémes
d'insécurité récurrents (nettoyage,

installation de caméras, etc.),

+ Une implication sur les questions du tri,

de la gestion des déchets/ encombrants,

+ Des chantiers jeunes avec les centres
sociaux et la proposition de contrats de
professionnalisation a des jeunes identifiés,

+ Le cofinancement d'actions

d'animations dans les quartiers et des

aides financiéres aux associations.
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Foncdls cle Participation
alInitiative cles
Habitants (FPIH)

Le fonds de participation a l'initiative des
habitants vise a renforcer le pouvoir d'agir
des habitants en leur permettant de disposer
de moyens rapidement mobilisables. Il a pour
objectif de renforcer le lien social dans les
quartiers prioritaires de la politique de la ville.
Le soutien aux associations de proximité est
essentiel. Ce fonds permet de les conforter
dans leur structuration et dans les actions
quelles déploient en faveur du lien social,
intergénérationnel, de lnitiative citoyenne
et de lanimation du quartier. Il permet de
soutenir de maniére souple et rapide, les
projets congus et mis en ceuvre par les
habitants et les associations du quartier.

En 2024, la communauté d’Agglomération
aaccompagné 21 projets pour

Maison de Justice et clu Droit

Les maisons de justice et du droit (MJD) sont
des établissements judiciaires résultant d'un
partenariat entre le ministére de la justice et
une collectivité locale. Placées sous lautorité
conjointe des chefs de juridictions, les MJD
assurent une présence judiciaire de proximité,
concourent a la prévention de la délinquance,
a laide aux victimes et a laccés au droit. Les
mesures alternatives de traitement pénal et
les actions tendant a la résolution amiable
des litiges peuvent s'y exercer. Il existe a

ce jour, 148 MJD réparties au sein de 30
cours d'appel et de 66 départements.

Le département des Ardennes compte 2 maisons
de Justice et du Droit sur le ressort du Tribunal
Judiciaire de Charleville Mézieres ['une située

a Charleville-Méziéres et lautre a Sedan.
Laccueil des MJD est assuré par deux

Actualisation du diagnostic du CLS
Acquisition du batiment et

lancement des travaux a la Maison

des Internes

Poursuite des travaux pour la MSP

de Sedan

TFPB
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Avenant a la convention 2016/2023
pour lannée 2024

2 diagnostics en marchant en mai

21 projets pour un montant de

17933 €

5 dossiers sur l'axe de
développement des services de

proximité

etjuin 1 dossier sur laxe de la transition
écologique
Dynamicjues ISCG
- - Charleville - Sedan - Vrigne aux bois
tel‘l‘ltoplales 690 personnes rencontrées

- PoliticqueclelaVille .

Police

intercommunale

2024

1240 entretiens menés

~~~~~ . Fondsterritorial .

Signature du Contrat de Charleville - Sedan 4 nouveaux dossiers
Ville 2024/2030 Arrivée de Christophe Accueils physiques : pour une demande
211 dossiers déposés par Mennesson en 3123 totale de 474 832€
78 porteurs de projets remplacement de Appels téléphoniques: |
150 projets financés Fabio Satalino 7 3093
pour un montant total communes adhérentes Stages partenaires :
de544700€ i e 12 soit 262 pers
Fonds territorial

un montant de 17 933€. agents d’Ardenne Métropole.
MJDCMZ MJD Sedan
Avocats
Conciliateurs
Défenseurs des droits
Partenaires Délégués du Procureur
institutionnels SPIP
PJJ
Service de Controle Judiciaire et des
enquétes
France Victimes 08
Partenaires CIDFF
associatifs Enfance et Partage
Addiction France ADESA
Médiatrice Psychologue du Travail
Accueils physiques : 1973 Accueils physiques : 1150
Statisticjues Appels téléphoniques : 1 664 Appels téléphoniques : 1429

Stages partenaires : 12 soit 262
personnes
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~ Policeintercommunale -

Recrutement d'un second policier
Une nouvelle commune adhérente
Augmentation des heures de

surveillance

Inauguration MSP Sedan
Collaboration pour la mise en place

du Village Santé

P Leader e

Mise en place d'une stratégie de

communication

Nouvelle convention 2025/2030
Priorités renforcées :

Le traitement des déchets

La sécurité et la lutte contre la

délinquance

Service
cdynamicjues
territoriales
Perspectives

2025

communautaire
Révision du réglement
Création d'une nouvelle fiche

«accessibilité PMR»

e ISCG/MJD

Participation au Village Santé
Stabilisation de l'équipe

Politicjue clela Ville
Mise ne place d'un nouveau plan
d'action - Redéployement de

l'équipe sur le terrain
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Grancicycle

cle Peau

Quelcues
chiffres

communes sur

57

gérées en régie

1097 km

de réseaux d'adduction
et de distribution

63

captages

74

réservoirs d'eau
potable

10524 252m®

d'eau distribués

41893

contrats géres
enrégie dont

10339

mensualisés

90638

factures émises

Un role global de
recettes de

21954163 €
505

dégrévements traitées

356

fuites réparées

Direction du Cycle de 'Eau

Nicolas MOINY

nicolas.moiny @ardenne-metropole.fr

73

branchements eau
potable neuf pour
un montant de

185000€
40

communes en
assainissement
collectif

15

stations d'épuration

S10km

réseaux unitaires et
eaux usées strictes dont

770 km

en régie et

40 km

en affermage
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279

déversoirs d'orage

179

postes de relévement

47 raccordements

assainissement neuf
pour un montant de

148500€
120

contréles SPANC

1253

contréles SPAC
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Tableau cles opérations cle rénovationet
c’entretien duréseau cl’eau potable 2024

Commune Emplacementcles Descr_lptlf Branchements
travaux technicjue

Bazeilles / ) 453 ml @ 100

Rubécourt Rue de la Vigne vers Douzy 230 ml PE 50 9

Charleville-Méziéres Rue Brassens 582 ml @ 250

Charleville-Méziéres Rue Corvisart 132 ml @ 60 3

Réseau Cabaret-

Charleville-Méziéres
Vert

Charleville-Méziéres Rue de Mantoue

Givonne Voie Royale-ruelle Léger
. Création d'une antenne
Glaire )
secteur Vilette
Nouzonville Rue Jean Jaurés Tr 5
Nouvion-sur-Meuse Rue Couillet
Refoulement captage-

Noyers-Pont-Maugis
Chaumont

Prix-les-Méziéres Route de Méziéres Tr 1

Tournes Rue de la Suine

Enchiffres:

+ Un linéaire de 4846 mlde réseau

renouvelé et 104 ml de réseau créé,

pour un montant de 1827 000 € HT

+ Une extension de réseau rue de la Forriére a
HOULDIZY pour un montant de 16 500 € HT

+ La réfection d'une chambre de vanne secteur
Etion village pour un montant de 16 000 € HT
« Laréfection d'une chambre de régulation a
Vrigne Meuse pour un montant de 8 500 € HT
« La création d'une chambre de vanne en
extérieur de lusine de Chalandry Elaire

pour un montant de 22 000 € HT

330 ml PE 140 3

réservoir / Distribution vers

13
412 ml PE 110 20
105 ml PE 90
12ml@ 80
10ml @ 80 28
280 ml @ 150
70ml @ 80 16
1000 ml PE 160
600 ml PE 160
450 ml @ 150 30
180 ml @ 60 14

« La réfection de la conduite de Franclieu
sous la voie ferrée a La Francheville

pour un montant de 58 000 € HT

« La réparation de deux casses sur la
conduite de Franclieu a Boulzicourt

pour un montant de 38 000 € HT

« Laréfection du mur d'accés au captage de
CHEVEUGES pour un montant de 16 000 € HT
+ Diverses opérations de maintenance des
réseaux pour un montant de 100 000 € HT
+ La réalisation de 73 branchements neufs

+ Larénovation de 139 branchements
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Tableau cles opérations cle rénovationet
c’entretien cduréseauc’assainissement2024

Emplacementcles
Commune

travaux
Bazeilles Rue Thomas
Charleville-Méziéres Rue Baudin

Charleville-Méziéres Rue de Mantoue

Charleville-Méziéres Rue J Guesde

Charleville-Méziéres Ruelle des Jardiniers

Route de la Francheville

Charleville-Méziéres Buffalo

Rue de [Abattoir

Dom le Mesnil Grand Rue

Création d'une antenne

Glaire )
secteur Vilette

La Francheville Route du Fort

Nouvion-sur-Meuse Rue Couillet
Pouru St Rémy Route Nationale

Prix les Méziéres Rue de Méziéres Trl

Tournes Rue de la Suine
Warcq Boulevard Pierquin
Enchiffres:

+ Un linéaire de 1047 ml de réseau
renouvelé et 305 ml de réseau créé,

pour un montant de 631 000 € HT

+ Une extension de réseau zone Cora Villers
Semeuse pour un montant de 26 500 € HT

Descr_iptif Branchements
technicue

6ml@ 200

25ml @ 400 8
10 ml @ 400 1
46 ml @ 800

55 ml@ 200 4
350 ml PE 160

150 ml @ 400

185 ml @ 200

30 ml @ 500 7
120 ml PE 90

12ml @ 200

70ml @ 315 3
80 ml @ 315 16
6 ml @ 250

40 ml @ 315

87 ml @ 200 5
80 ml @ 200 4

+ Des travaux de déconnection ECP a Tournes
(reprise de sources et remplacement de 5
regards) pour un montant de 51 000 € HT

+ Laréalisation de 47 branchements neufs

+ Larénovation de 46 branchements
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Tableau cles opérations cle rénovationet
c’entretien duréseau d’eaux pluviales 2024

Emplacementcles
travaux

Commune

Dom le Mesnil Ruelle Parizot

Honnogne St-Martin Rue de [Abreuvoir

Pouru-aux-Bois Route de Francheval

En chiffres:

+ Un linéaire de 49 ml de réseau renouvelé,
pour un montant de 31 000 € HT

+ Laménagement de puisard sur le site La
Macérienne pour un montant de 9 000 € TTC
« Laréalisation de 2 branchements neufs

+ Larénovation de 2 branchements

LeprixcdelPeau

Le prix de leau est composé de différentes
composantes, dont certaines sont fixées

par le Conseil Communautaire.

Chaque année, il convient de fixer les tarifs
applicables l'année suivante pour chacune de ces
composantes communautaires. Ces montants
sont destinés a équilibrer en recettes les charges
d'exploitation, tout en permettant de dégager

un excédent qui alimentera l'année suivante la
section d'investissement et garantira une part

de lautofinancement nécessaire a la réalisation.
Le lancement de plans d'investissement

sur l'eau et l'assainissement visant

aaccélérer la modernisation et le
renouvellement du patrimoine améne

la collectivité a accentuer les dépenses
d'investissement pour les années a venir.

Descriptif
technicue

16 ml @ 315
17ml @ 400
9ml@ 600

2ml @ 315
5ml@ 400

Branchements

Pour 2024, il est donc proposé une augmentation
du prix cible de l'eau, calée sur le territoire

de lAgglomération, a 5,00 € TTC/m3 pour les
foyers disposant d'un assainissement collectif,
eta2.22 € TTC/m3 pour les foyers disposant
d'un systéme d'assainissement non collectif.
La répercussion de cette proposition sur le
colit annuel de l'eau et de l'assainissement
d'un foyer disposant d'un assainissement
collectif pour une consommation de 120

m3 sera en moyenne de 23 € TTC.

Cet objectif se traduit par:

+ une augmentation de la redevance

eau de 6.96 % entre 2023 et 2024

+ une augmentation de la redevance
assainissement de 4.13 % entre 2023 et 2024

Pour mémoire linflation pour 2023
est de 4.9 % (valeur INSEE)
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Laconnaissance des réseaux:le complément Assainissement
cles cdlonnées patrimoniales du SIG
Réseau d’eaupotable
Lunité SIG poursuit la mise a jour du relevé patrimonial des détaillé parclassece Km de canalisation par année
réseaux dont [‘état des données sont les suivantes : précision 2021 2022 2023 2024 général
Nonidentifié 0.5 0.0 0.0 0.0 0.5
Eau potable
C 0.5 0.0 0.0 0.0 0.5
Réseaud’eau potable Eaux non clomesticjues 10.6 0.1 0.0 01 10.8
clétaillé par classecde Kmde canalisation par année A 01 01 0.0 0.0 0.2
Branchement 191.6 240 18.8 13.8 248.2 Eauxpluviales 215.4 655 45.8 401 366.8
non défini 02 00 00 00 02 non défini 02 00 00 00 02
A 51 74 124 52 68.0 A 342 489 315 275 1421
¢ 1571 22 > 85 1729 c 1804 16l 134 78 277
Trongons 9635 | S81 538 22 1097.6 Eaux usées 1448 329 259 211 264.8
non défini >6 00 00 00 >6 non défini 06 00 00 00 06
B 87 135 51 0.0 274 B 0.4 292 06 20 51
C 861.8 144 129 40 8931 C 1492 79 79 44 169.4
Total génér‘al 1 155.1 82.2 72.6 36.0 1 345.9 Unitail‘e 339.9 52.9 51.7 100.1 544.6
Total ge’ne’pa' cumulé 1237.2 1309.9 1345.9 1345.9 non deﬂnl 04 0.0 00 0.0 04
Taux de variation *14% *T% *6% A 295 382 349 823 1849
B 0.4 21 27 04 5.6
C 309.6 12.6 141 175 3537
Totalgénéral 7513 151.3 123.4 161.4 1187.4
Totalgénéral cumulé 902.6 1026.0 1187.4 1187.4
Tauxcle variation +27 % +19% +13%
Le réseau d'eau est tracé sur lensemble des Concernant l'assainissement, 1187 km de
communes du territoire d/Ardenne Métropole, canalisations sont accessibles via le SIG, 35 %

soit 1 345 km. Un peu plus de 17 % du réseau est sont en classe A. Attention, il reste encore des
positionné en classe A - arrété « DT-DICT» dulS  zones blanches, sur lesquelles aucune donnée et
février 2012 (incertitude maximale de localisation  information géographique ne sont renseignées
inférieure ou égale a 40 cm). sur le SIG.
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Lagarantie d’un
approvisionnementclela
population en eau potable en
qualité et en qquantité

Les mesures prises pour garantir
PPapprovisionnement

Le CTE aréalisé le raccordement au réseau ERDF
du réservoir de Haudrecy et de la source de
Cheveuges.

Le centre technique de l'eau potable a acquis la
citerne de transport d'eau potable ainsi qu'une
unité de lavage et de désinfection automatique.

En 2024, le CTE arecruté un AMO et un maitre
d'ceuvre afin de réaliser linstallation de la
chloration au chlore gazeux sur 10 sites de
production d'eau potable. Ces travaux ont débuté
en novembre 2024.

Le diagnostic des conduites de transport sur la
ressource de Néparcy a laide d'une SMART BALL,
soit 13 km d'investigation a pu étre déployée.
Cette technique innovante a permis d'identifier
les anomalies du réseau qui date de 1880 et nous
informer de son état encore opérationnel.

Enfin des appareillages de type Logger ont

été installés sur une partie de notre réseau
d'eau potable. Ce systéme se substitue a une
sectorisation traditionnelle. Il est non invasif
et immédiatement télégérable. En fonction des
résultats de ce systéme, nous étudierons la
possibilité d'étendre cette technique sur notre
patrimoine.

LePlancde GestionclelaSécurité
Sanitaire des Eaux (PGSSE)

Lannée 2024 a été marquée par une longue phase
délaboration et d'ajustement de la version finale du
PGSSE. Désormais, chaque partie du service des
eaux dArdenne-Métropole (ressource, traitement,
distribution) dispose d'un recensement complet

de ses infrastructures, ainsi que [‘évaluation des
événements dangereux susceptibles d'affecter

la qualité de leau. Les risques identifiés ont été
sélectionnés et regroupés dans trois tableaux

de synthése (un par partie) faisant office de

plan d'action. Ce dernier recense uniquement

les événements présentant un risque résiduel
significatif, justifiant leur prise en compte.

Le processus de sélection repose sur lanalyse

de chaque événement dangereux, en y associant
les mesures de maitrise proposées, le colt
prévisionnel, le délai de réalisation et un indice de
faisabilité basé sur ces paramétres.

La suite de ce dossier consistera a élaborer une
démarche permettant de mettre les 146 tableaux
composant le PGSSE a jour, de maniére progressive
afin de le rendre opérationnel avant son application
en juillet 2027 pour la partie « ressource », janvier
2029 pour la partie « traitement/distribution ».

Le projet cle retour de labaignacle
enMeuse

En 2024, Ardenne Métropole a lancé une étude de
faisabilité sur un profil de baignade dans la Meuse
sur le site de la Macérienne afin d'accompagner
la Ville de Charleville Méziéres dans son projet de
baignade en Meuse pour un horizon a 2028.

Cette étude a permis d'identifier l[ensemble des
points de rejets dans la Meuse présents dans
lagglomération de Charleville Méziéres. 200 rejets
ont été identifiés permettant de prioriser leur
impact en matiére de déclassement de la qualité
de l'eau. Cette lére phase d'étude a ainsi permis
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aux services de la collectivité d'élaborer un plan
d'actions dans le but de réduire les rejets d'eaux
usées dans le fleuve.

La ville de Charleville Méziéres a souhaité créer un
événement d'une journée en 2024 sur le site de
[Hotel de Ville.

Ainsi, une campagne d'analyses bactériologiques
a été menée sur les deux spots identifiés. Cette
campagne d'analyses, combinée aux données
d'exploitations des déversoirs d'orages, la
pluviométrie et le débit du cours d'eau a permis
aux services de créer un outil de modélisation.
Celui-ci permet d'évaluer [‘évolution de la

qualité en fonction de la variation des données a
disposition. En complément de cet outil, Ardenne
Métropole a loué une sonde d'analyses immédiates
qui arenforcé la capacité des services a surveiller
la conformité de la baignade.

La premiére baignade en Meuse a donc pu se tenir
le 15 juin 2024.

Lapréservationce la qualité cdenos
ressources eneau potable

Certaines ressources en eau exploitées par

les services d’Ardenne Métropole présentent

des teneurs en nitrates et/ou de pesticides
élevées et qui ont fait lobjet de demande
dérogation accordées par [ARS. Une étude dAire
dAlimentation de Captages sur les ressources
d'Elan et Sapogne Feucheres a été décidée et
travaillée avec les services de [ Etat ainsi que [ARS.
Cette étude doit permettre d'identifier des actions
de préservation de la qualité des eaux brutes de
ces captages.

En 2024, le travail autour des captages dits
sensibles aux pollutions diffuses oa étéreconduit,
notamment sur la thématique agricole. Une
réflexion a été amorcée afin de reprendre les
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démarches d'indemnisation des agriculteurs
concernés dans les AAC afin de compenser les
éventuelles pertes de revenus liées a ce travail de
protection.

Le renouvellement du marché d'animation agricole
pour les captages de Villers-sur-Bar, Thelonne et
Giraumont a été retravaillé avec [Agence de [Eau
Rhin Meuse dans le but de cibler les opérations
identifiées en terme de priorités.

Les agents d’Ardenne Métropole se chargent

de l'animation auprés des collectivités et des
exploitants forestiers.

La situation du captage d’Aubigny-les-Pothées

a évolué en 2024 en raison d'une part de
aménagement foncier qui est en cours sur la
commune et qui va permettre de créer de la
réserve fonciére pour [‘élargissement d'une
nouvelle voirie de contournement et d'autre part
a un changement de position de la commune

sur lunique parcelle du périmétre de protection
immédiat qui lui appartient. En effet, cette parcelle
intégre la ressource appelée « grande fontaine ».
Ainsi une relation d'apaisement a pu naitre en
2024 qui permet de travailler plus sereinement sur
la ressource.

Le projet d'une nouvelle ressource sur Chalandry-
Elaire a dd étre abandonné en raison des capacités
quantitatives et qualitatives des forages réalisés
dans le cadre de cette démarche qui ont été
jugées insuffisantes. Une nouvelle approche vers
une nouvelle étude devra étre mise a [étude afin
de diversifier notre ressource en eau.

De ce fait, l'usine de traitement d'eau potable

de Chalandry Elaire a nécessité la réalisation de
travaux de réhabilitation du traitement afin de
garantir un approvisionnement suffisant en cas
de défaillance ponctuelle de nos ressources
principales.
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Les schémasdirecteurset
réseau cl’indicateurs

La connaissance du patrimoine en eau et

en assainissement par le relevé de données
intégrées au SIG (Systéme d'Information
Géographique) se poursuit. Les éléments intégrés
sont une source précise de renseignements

qui facilite lexploitation des ouvrages. Un
remplacement du logiciel a été réalisé en 2024
afin de le rendre plus performant et sécurisé. La
mise en ceuvre du logiciel se poursuit en 2025.

Loutil de supervision a nécessité pour 2024 une
réflexion sur la suite de la migration des données
de télégestion. En effet, la réorganisation des
services de la direction a ralenti la migration des
ouvrages sur le systéme, mais a permis d'identifier
des axes d'amélioration dans le paramétrage et le
déploiement de loutil. Un diagnostic a été réalisé
en 2024 pour optimiser la supervision.

Les deux schémas directeurs d'eau potable et
d'assainissement de Charleville-Méziéres ont évolué
puisque la phase d'état des lieux est en passe d'étre
terminée pour les deux dossiers. Les informations
recueillies ont nécessité d'adapter la suite des
études. Ce travail de redéfinition des axes de travail
a été finalisé en 2024. Les études se poursuivent

en 2025 afin notamment de définir les outils et

les actions a mettre en ceuvre pour optimiser et
pérenniser le fonctionnement de nos réseaux.

Lamise en conformitécles
systemes d’assainissement
ausenscdeladirectivesurles
eaux résicduaires urbaines
(DERU)

En 2024, la totalité de nos systemes de
traitement (partie stations d'épuration) ont été
déclarés conformes par les services de état.

En revanche, seuls 4 systémes de collecte (partie

réseaux d'assainissement) ont été déclarés
conformes. Ces non conformités sont en partie
dues a lentrée d'eaux claires parasites et d'eaux
pluviales dans les réseaux unitaires (pluviométrie
importante sur lannée 2024).

Pour cibler et réduire ces entrées d'eaux claires
parasites, le service a lancé 5 diagnostics
périodiques (sur les systémes de Lumes, Pouru-
Saint-Rémy, Issancourt et Rumel, Gernelle et
Parc émeraude) dont la partie inspection des
réseaux est gérée en interne et la partie bilan de
pollution a été déléguée a notre prestataire actuel
IRH qui réalise les bilans réglementaires de nos
stations d'épurations. Un bureau d'études sera en
charge de la compilation de ces données et de la
rédaction du rapport apres étude et analyse de
ces données.

Au niveau des réseaux d'assainissement, en 2024
le service arenouvelé 310 m linéaire de conduite
de refoulement sur le systéme de Charleville-
Méziéres ainsi que 120 m de conduite gravitaire
en prolongement.

Le CTA va poursuivre ces efforts, avec les
moyens dont il dispose, afin d'accroitre le
nombre de systémes conformes a ['horizon 2026.
Lobjectif est que 3 systemes d'assainissement
supplémentaires soient déclarés conformes en
2025 (validation par les services de [Etat a l'été
2026).

Pour 2025, le service a commencé la campagne
de mise en conformité de La STEP de Pouru-
Saint-Rémy comprenant notamment :

« La création d'un nouveau poste de refoulement
en entrée de station ;

« La conversion de l'ancien poste d'entrée en
poste toutes eaux

+ Linstallation d'un débitmétre en entrée de
station

+ La mise en place de préleveur asservis aux
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débits en entrée et sortie station

« Linstallation d'un tamis rotatif en prétraitement
(installation prévue en septembre 2025)

+ Larénovation du pont racleur prévue a
lautomne 2025

Cette réhabilitation partielle de la station devrait
permettre de rendre ce systéme conforme a
['horizon 2026.

La réhabilitation de la STEP de Sedan se poursuit
et prendra fin en 2025 pour un montant de
3500 000 € HT.

Laconformitécdes
raccordements auréseau
c’assainissement

Ardenne Métropole a mis en place le contréle
périodique des installations d'assainissement
non collectif. Le déploiement, initié en 2023,

est effectué par la société FLAMME titulaire du
marché des contréles reglementaires du Service
Public d'Assainissement Non Collectif. Elle
procede a ces contrdles de maniére périodique
tous les 6 ans pour lensemble des usagers
concernés.

En 2024, 6 communes ont été controlées,
conformément au calendrier validé par le
conseil communautaire. Ces controles ont pour
but de faire un état des lieux des installations
autonomes en domaine privé.

Des réunions publiques ont été mises en place
afin d'assurer une bonne communication entre

Constatclenon
rejet
/ 21

Document
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nos services, notre prestataire et nos abonnés.
La mise a jour du réglement de service de
l'assainissement a été voté le 13/02/2024 pour
une mise en application au 1/03/02024. Les
changements notables de ce réglement sont
l'ajout de la désignation « immeuble » ainsi que
l'ajout d'un nouveau paragraphe destiné aux eaux
usées assimilées domestiques.

Pour 2025, beaucoup de contréles de
branchements neufs vont étre réalisés au niveau
du SPAC notamment sur les communes de
Fagnon, Noyers-Pont-Maugis et Thelonne qui
passent en assainissement collectif.

En début d'année 2025, le logiciel métier
YPRESIA a commencé a étre déployé au sein de
la collectivité. Ce logiciel est congu pour le suivi
du SPAC et du SPANC.

Autorisationce cléversement

D'aprés larticle 13.31.10 du Code de la santé
publique, les déversements dans notre réseau
doivent faire lobjet d'une autorisation de
déversement (ADD). Une démarche qui vise a
recenser toutes les activités économiques et
industrielles sur notre territoire, pouvant rejeter
des eaux usées non domestiques dans notre
réseau, a donc été mise en place. Ce processus
nous permet de connaitre la qualité des rejets
pour chaque établissement disposant d'une ADD
puisque des analyses de ceux-ci sont demandés
sur toutes la durée du document (5 ans).

Ci-joint une synthése des documents réalisées :

Autorisationcdle Miseen
cdéversement conformité
13 2
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Types cl’interventions cles services communautaires sur Pentretien cles réseaux

Curage désobstruction
des réseaux via
l'utilisation de 4 camions
hydrocureurs

Opérations de nettoyage
des paniers dégrilleurs
et organes

Le traitementcles pollutions en
assainissement collectif

Ardenne Métropole collecte les effluents
domestiques et assimilés ainsi que certains
effluents industriels de 40 communes d’Ardenne
Métropole et de 3 communes extérieures
comptant 2.500 habitants.

La communauté d'agglomération assure le
traitement des effluents collectés sur 15 unités
de traitement. Au premier janvier 2025 a eu lieu
la mise en service d'une nouvelle station de
Traitement des Eaux Usées sur la commune de
Fagnon.

La quasi intégralité des boues issues des filiéres
de traitement, soit 2 445 tonnes de matiére seche
est valorisée en agriculture selon des plans
d'épandage conformes a la réglementation ou a
défaut en centre de compostage.

Par ailleurs, les stations d'épuration de
Charleville-Méziéres et Sedan peuvent recevoir
et traiter les matieres de vidange des fosses
septiques ou fosses toutes eaux des installations
individuelles d'assainissement non collectif
domestiques. Ces « eaux usées » sont collectées

Révisions/
remplacements de
pompes

Interventions sur
postes de relévement
(débouchage de pompes,
réarmement suite a larrét
de pompes, disjonction de
larmoire électrique)

Inspections des réseaux
par caméra

par des opérateurs agréés par la Préfecture et
ayant passé convention avec la collectivité et
l'exploitant titulaire du marché d'exploitation des
stations.

En octobre 2020, Ardenne Métropole a décidé

de confier a la société ARCAVI la gestion et le
traitement des déchets produits par les curages
des réseaux de collecte.

En 2023, une alternative a l'enfouissement

des résidus de curage d'assainissement a été
étudiée via le marché d'exploitation de la STEP de
Sedan. Le permis de construire de cette unité de
traitement a été déposé au mois de mars 2025 et
les travaux vont débuter cet été avec une mise en
service programmée pour le ler trimestre 2026.

Lacompétence eaux
pluviales

Dans le cadre du volet animation, Ardenne
Métropole a enrichi sa présence sur le terrain
grace a la présentation des techniques
d'infiltration des eaux pluviales lors du salon
des transitions d’Ardenne Métropole. Lobjectif
de cette présence était de sensibiliser le grand
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public & la gestion a la source des eaux pluviales.
Des panneaux pédagogiques présentant les
principes de la gestion intégrée des eaux
pluviales, ainsi que les techniques pour la
mettre en ceuvre ont été réalisés avec le service
Communication a loccasion de ce salon. Le
service de la Lecture publique a également
contribué via la mise a disposition de son fonds
documentaire portant sur le cycle de l'eau.

Létude du potentiel de déconnexion des

eaux pluviales sur les communes de Sedan,

Saint Menges et Floing s'est poursuivi, avec
notamment la validation des différents scénarios
de déconnexion proposés par le bureau d'étude
VERDIL. En paralléle, le Cabinet Merlin a été
mandaté en fin d'année 2024 pour actualiser

la modélisation hydraulique du systéme
d'assainissement de Sedan par temps de pluie. Le
rendu de cette modélisation prévue pour début
2025 permettra d'évaluer limpact de chaque
scénario de déconnexion des eaux pluviales

sur les volumes d'eaux usées rejetés par les
déversoirs d'orage situés en aval des bassins
versants étudiés.

Laccompagnement technique des aménageurs
dans leur projet constitue un point essentiel dans
le déploiement des techniques alternatives au
tout tuyau sur le territoire. Le service Ingénierie
a développé et densifié, grace notamment a la
formation de TADOPTA, ses rencontres avec

les différents acteurs de laménagement, qu'il
s'agisse de bailleurs sociaux, d'architectes ou

de bureaux d'études VRD. Les contacts avec

les services de gestion de l'espace public de
communes membres ont été poursuivis afin de
les orienter vers la gestion a la source des eaux
pluviales dans leurs aménagements de voirie, et
de leur présenter les possibilités de financement
par [Agence de 'Eau Rhin Meuse notamment. Ces
rencontres ont permis d'identifier des besoins en
formation des acteurs de laménagement et des
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communes en matiére de gestion a la source des
eaux pluviales. C'est dans ce sens que s'inscrit
la nouvelle sollicitation de l'association ADOPTA
pour une intervention en 2025 aupres de ces
publics.

Outre le volet animation et accompagnement
technique des aménageurs, des opérations

de rénovation et d'entretien du réseau d'eaux
pluviales ont été menées sur différentes
communes du territoire dont les informations
sont mentionnées dans le volet travaux réalisés.

Les enjeux de cette thématique sont identifiés
dans laccompagnement des communes a
désimperméabiliser les surfaces aménagées et
rappeler lintérét d'infiltrer les eaux pluviales vers
des techniques tournées vers la nature.

Lalutte contreles
inonclations

Le projet d'aménagement hydraulique de la
Meuse sur le secteur du Pays Sedanais mené
par LEPAMA continue d'évoluer. Pour rappel, ce
projet se décline en trois phases :

+ Le ruisseau de Glaire ou les études
complémentaires a lAVP ont été commandées et
sont en phase de réalisation

« Les autres affluents de la Meuse dont la

phase AVP a permis de définir les études
complémentaires

+ La Meuse ol la phase AVP n'est pas encore
lancée mais un travail sur les compensations sur
le territoire des Portes du Luxembourg est en
cours. Sur ce sujet des réunions avec les élus

du territoire voisin et le monde agricole se sont
tenues. La collectivité avance prudemment.

Le budget global de ce dossier s'éléve a 44 000
000 € HT avec un le financement extérieur de
80 %.
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Lautre dossier d'envergure menée par [EPAMA
concerne le PGMA (Plan Globalisé de la Meuse
Aval) qui regroupe les 4 EPCI du Nord Ardennes
(les CdC Ardenne Rives de Meuse, Vallées et
Plateau dArdenne, Crétes Pré ardennaises et

la CA Ardenne Métropole). Une étude pré-
opérationnelle est lancée et dit permettre
d'identifier les besoins sur les affluents de la
Meuse. Lobjectif est d'inscrire ce projet au PAPI
3 (Programme d'Actions et de Prévention des
Inondations).

Enfin, les 4 clapets anti-crue de l'agglomération
de Charleville-Mézieres ont connu une année
2024 intense puisqu'ils ont permis de gérer 3
crues majeures de la Meuse et ainsi empécher
des débordements en zones habitées.

La rénovation de la télésurveillance se

poursuit avec latout de transférer les données
d'ouverture sur notre supervision PANORAMA.

En début d'année 2024, Ardenne Métropole s'est
vue confiée la gestion de la digue de Wadelincourt
(ouvrage géré par les services de ['Etat jusque-La)
au travers d'une convention. Cette convention
prévoit notamment la réalisation d'une étude de
danger afin de vérifier la stabilité de louvrage

et aussi définir le classement de ce dispositif de
protection.

Enfin une convention de gestion de la Vence a été
signée avec EPAMA qui consiste a identifier les
zones fragilisées et également les arbres générant
des embécles. Un montant de 10 000 € sur le
budget GEMAPI est prévu chaque année afin de
procéder aux travaux nécessaires pour assurer
[écoulement naturel des eaux de lariviere.

Uncontrateau-climatavec
PAgencedel’eauRhinMeuse

Le conseil communautaire a approuvé 'élaboration
d'un contrat eau et climat (CTEC) avec [Agence de
l'eau Rhin Meuse le 9 mars 2021.

Pour 2024, c'est 1146 150 € qui ont été accordés
en termes d'aides avec pour principale thématique
lamélioration de la qualité de l'eau distribuée et la
rénovation des réseaux.

Sur le volet « projets d'assainissement », la
réalisation des branchements de particuliers
sur les communes de Noyers-Pont-Maugis

et Thelonne s'est poursuivie. La création d'un
systéme d'assainissement collectif pour Fagnon
(y compris le raccordement des particuliers),

et également celui de Warcq sont inscrits au
financement de ce plan.

Enfin les projets d'eau potable concernant le
remplacement de conduites d'eau a Rubécourt
dans le cadre de la suppression de CVM (Chlorure
de Vinyle Monomeére) a été finalisé. Le programme
d'installation de traitements par chloration

de certaines ressources concerne 10 sites. Le
diagnostic des conduites principales d'adduction
sont également intégrées au CTEC.

En matiére d'opérations structurantes, la
rénovation de conduite reliant le réservoir de
[Epine et Vivier au Court, le renouvellement de la
conduite de refoulement de la Machére et la route
de Méziéres a Prix les Méziéres ont été initiées.

Les schémas directeurs d'eau potable d/Ardenne
Métropole et d'assainissement de lagglomération
de Charleville Méziéres définiront un ensemble
d'actions qui serviront de base a la reconduction
du prochain Contrat Eau-Climat Territorialisé.
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Déchets

Quelcques chiffirres

1317

composteurs individuels distribués en 2024 et

+cle 9400

mis en place depuis 2019

50

abribacs biodéchets implantés sur
Charleville Méziéres et Sedan

65 051

tonnes collectées en 2024

L’organisation cduservice
cle collecte cles cléchets

+ Collecte des déchets ménagers, collecte
sélective, biodéchets, collecte des cartons
des professionnels et des verres des
professionnels sur la partie Est du territoire.
+ Collecte des déchets verts sur

la totalité du territoire

+ Gestion de 8 déchéteries communautaires

Direction Zéro Déchets
Vincent PIERRET
vincent.pierret@ardenne-metropole.fr

+ Rotation de bennes dans certaines
déchéteries (Glaire, Flize, Vrigne-Aux-
Bois, Pouru-Saint-Rémy et Lumes)

+ Gestion et distribution des bacs.

+ Prévention

Prestations cle services

+ Collecte des déchets ménagers, collecte
sélective, biodéchets et collecte des cartons des
professionnels sur la partie Ouest du territoire

+ Collecte du verre des points

d'apport volontaires

+ Rotation de bennes dans certaines déchéteries
(Savigny, Aiglemont, Waridon, Gespunsart)

et dans certaines communes (Charleville-
Méziéres, La Francheville, Nouzonville,
Villers-Semeuse, Prix-Les-Méziéres).

Depuis sa création, la politique d’Ardenne
Métropole en matiére de prévention et de
réduction de la production des déchets
ménagers est de mettre en place un
programme de mesures favorisant la réduction
des déchets car, le déchet le plus facile a
éliminer est celui qu'on n'a pas produit.
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En 2024, l'objectif de « Moins 8 000 tonnes
et plus si affinités » a été atteint avec 9

207 tonnes de déchets enfouis en moins.

La mise en place de mesures telles :

« larrét de laccueil des

professionnels en déchetterie,

+ laréduction de la fréquence des collectes,
+ lamise en place d'une plate-

forme de réemploi au Waridon,

Déchets 2022 2023
Encombrants 6757 5813
Bois (ARCAVI) 2304 1980
Cartons 493 470
Déchets verts 3684 3899
Branchages (UNILIN) 2282 1894
Métaux 799 696
Gravats 4639 3670
Platre 1215 1174
DEEE 897 829
Eco-mobilier 2573 2306
Total 25625 22731

Pour les ordures ménagéres, la baisse des
tonnages collectés et enfouis se traduit par les
chiffres suivants :

2022 2023
Tonnages OM 28937 27 438
collectés
Kg/an/hab. 233 27

+ lamise en place de badges

daccés en déchéteries,

+ la distribution de composteurs
individuels ou collectifs,

+ Mise en place d'une collecte de
biodéchets par abribacs,

ont largement porté leurs fruits et les
tonnages, notamment en déchéterie
ont connu une baisse significative.

2024 | nages0022/2020)
5609 -35%
2195 +10.8 %
535 +137 %
4693 +20.36 %
2069 +92%
826 +20.4 %
3702 +09 %
1264 +77 %
913 +10.3%
3465 +50.3 %
25271 +11.2 %
2024 | nages 002212023
26 881 -23%
216 /
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On estime cependant encore a 145 kg par

an et par habitant la part de déchets qui
pourraient encore étre réduits ou triés (d'apres
la campagne de caractérisation sur les ordures
ménageéres menée par Valodéa en 2023).

Conformément au décret du 10 juin 2015,

un programme local de prévention des
déchets ménagers et assimilés (PLPDMA),
détaillé et opérationnel, couvrant le territoire
syndical vise a diminuer la quantité des
déchets enfouis en centre de stockage afin,
non seulement de limiter les effets de la
TGAP, mais aussi de réduire lenfouissement
d'un point de vue environnemental.

Un programme de prévention mis en ceuvre
en 2021 afin d'améliorer le tri des verres
ménagers pour éviter la mise en décharge
d'un matériau recyclable a linfini va étre
poursuivi de la méme maniere que la mise
en place de composteurs et abribacs afin de
limiter les déchets verts et les biodéchets.

Les campagnes de sensibilisation en porte
a porte des habitants, les animations en
milieu scolaire, la sensibilisation tout public
dans les communes se sont amplifiées.
Ainsi les 6 animateurs de la prévention
sont intervenus dans 9 communes. Les
interventions proposées avaient pour théme :
o letri

+ leverre

+ le compostage collectif

+ le compostage individuel

Les suivis de collectes ont été réalisés
avec plus de 8 000 bacs controlés.

Lapplication « Mes déchets » qui a vu le jour
afin de fournir aux usagers du service toutes
les informations concernant la collecte des
déchets, les gestes de tri, lemplacement
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des décheteries et poubelles a verres.
Chaque mois, le bar.métre des indicateurs
du programme est renseigné et transmis
aux communes membres, afin de mesurer
le degré d'atteinte des objectifs, de faciliter
les synergies et de fédérer les énergies.
Etant donné les marges d'amélioration
identifiées sur la collecte du verre, les
maires des communes membres d’Ardenne
Métropole sont destinataires tous les mois
depuis 2021 des tonnages de verre collecté.
Les maires qui en font la demande peuvent
se voir communiquer les tonnages pour
chaque benne a verre de leur commune.

Le service Prévention
etcollectes cles cléchets
c’est également

+cle 6 924

interventions terrains pour la régie des bacs

3053

foyers qui bénéficient de la
collecte des déchets verts

+cle450

points d'apport volontaire pour le verre

La collecte des déchets verts en porte-
a-porte mise en place en 2016 connait un
essor chaque année avec un nombre de
bénéficiaire croissant. Le tonnage collecté
peut quant a lui varier notamment en
fonction des conditions météorologiques.
En 2024, ce service a également continué
son optimisation en suivant le méme rythme
de collecte que les ordures ménagéres a
savoir un passage a la quinzaine ou sur appel
téléphonique suivant les communes.
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Ameéenagement
clelPPespaceet

habitat

Le schémacdle cohérence
territoriale (SCoT)
Nord-Ardenne

Apreés cing années de travail, de concertation
et de co-construction, l'année 2024 a marqué
l'aboutissement d'un long processus collectif
en vue de l'adoption du Schéma de Cohérence
Territoriale (SCoT) Nord-Ardennes en 2025.

Le SCol, qui vise a répondre aux grands défis qui
nous attendent en conciliant développement,
qualité de vie et préservation des ressources,
couvre prés de 195 communes réparties sur
les 5 intercommunalités du Nord-Ardennes
(Ardenne Métropole, Ardenne Rives de

Meuse, Ardennes Thiérache, Portes du
Luxembourg et Vallées et Plateau d’/Ardenne).
Le document fixe des orientations

claires autour de 4 grands axes :

+ Adapter loffre d'habitat, de services et de

Direction des Batiments et de UArchitecture
Guillaume SARNELLI
guillaume.sarnelli@ardenne-metropole.fr

mobilités aux modes de vie actuels et futurs ;
+ Soutenir une économie locale

fondée sur les savoir-faire et renforcer
l'agriculture de proximité ;

o Préserver les paysages, maitriser ['urbanisation
et limiter artificialisation des sols

+ Accompagner la transition écologique,
énergétique et climatique.

Le SCoT constitue un cadre de cohérence
pour les politiques d'aménagement et les
projets a toutes les échelles. Il simpose

aux documents d'urbanisme locaux (PLU,
PLUi, cartes communales) et permet une
meilleure articulation entre les actions
communales, intercommunales et régionales.
Il est prévu que le SCoT Nord-

Ardennes soit approuvé en juillet 2025

en vue de sa mise en ceuvre.
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Le ProgrammeLocalcde
PHabitat (PLH) etle PlanDe
Mobilité Simplifié (PDMS)

Ardenne Métropole a entrepris une démarche
innovante liant l'élaboration des deux documents
de programmation et de planification que

sont le Programme Local de [ Habitat et le

Plan de mobilité, adoptés dans leur version
définitive par le conseil communautaire le

26 octobre 2021. LAgence d'urbanisme s'est

vu confier [‘élaboration de ces programmes

qui couvrent la période 2022-2027 et
poursuivent trois ambitions : limiter [‘étalement
urbain ; développer la solidarité territoriale

; soutenir les dynamiques économiques

a l'ceuvre en conciliant développement
économique et développement durable.

Ce document stratégique, et les objectifs
quantitatifs qu'il comporte, feront l'objet

d'une évaluation a mi-parcours en 2025.

L’exercice clelaclélégation
cles aicles alapierre

Les établissements publics de coopération
intercommunale dotés d'un PLH peuvent
solliciter de ['Etat la délégation de la
gestion des aides a la pierre.

Cette délégation constitue un outil
supplémentaire pour rendre opérationnelle
la politique de ['habitat ambitieuse définie
par le PLH, en permettant notamment

a lEPCI d'aiguiller la programmation du
logement social, l'accession sociale et
lamélioration du parc privé du territoire.
Par délibération du 16 mars 2022, le conseil
communautaire a approuvé la convention
de délégation de compétence entre [Etat
et Ardenne Métropole pour instruire et
décider de lattribution des aides a la
pierre et procéder a leur notification aux
bénéficiaires pour la période 2022-2027.
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Suite a cette prise de compétence, un service
Logement a été créé au sein de la Direction
de laménagement et du développement.
Trois personnes ont été recrutées au sein

du service pour la gestion exclusive de ces
dossiers auparavant traités par [Etat.

VoletParcPrivé (Aides
celPAgence Nationale cle
IPAmélioration de PHabitat)

Ce volet concentre lessentiel de lactivité du
service, par la mobilisation des dispositifs de
Anah, qui ont connu une forte hausse des
demandes en 2024, suite a l'entrée en application
de nouvelles modalités de subvention a compter
du ler janvier (MaPrimeRénov’). En 2024, 156
dossiers ont été engagés, pour un montant total
de subventions de 4 588 507 €. 7 dossiers de
demandes de conventionnement (travaux lourds)
ont été acceptés pour un montant de 358 266 €

VoletParc Social (Financement des
Logements Locatifs Sociaux-LLS)

Le financement du logement social est lautre
composante de la délégation des aides a la
pierre, et consiste a financer les trois principaux
bailleurs sociaux du territoire dans leurs
projets de production de logements neufs, de
réhabilitations énergétiques et de démolitions.
Lactivité est généralement concentrée sur la
fin d'année, période a laquelle les demandes
sont déposées par voie dématérialisée sur le
Systéme d'Information des Aides a la Pierre
(SIAP). En 2024, lactivité du service a permis de
traiter 11 opérations, représentant 651 824 € de
subventions accordées par délégation au titre
du Fonds National des Aides a la Pierre (FNAP).
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Type d’aides Nbcle
cdossiers concernés

Amélioration de logements locatifs -
Rénovation énergétique
Construction de logements locatifs aidés
(PLUS-PLAI)

Acquisition - amélioration de logements
locatifs aidés (PLS)

Démolition

Améliorationcle

PHabitat: Pilotage cles
opérations programmeées
c’amélioration cle Phabitat et
cdlispositifs connexes

Le territoire d'Ardenne Métropole est
intégralement couvert par des dispositifs
programmés, conventionnés avec lAnah et
pilotés par le service Logement :

+ 2 OPAH-RU en lien avec le programme Action
Cceur de Ville sur les centres de Charleville-
Méziéres et Sedan

+ 1 OPAH-RR sur le reste du territoire

Dans le cadre de ces dispositifs, dont ['animation
est confiée a des prestataires externes,
l'agglomération abonde les aides de Anah.

OPAH-RU du centre-ville élargicle
Charleville-Mézieres (2020-2025)

En 2024 (correspondant a la 4éme année de
lopération, du 15/10/23 au 14/10/2024), 17
dossiers ont été engagés selon le détail suivant :
+ 9 logements de propriétaires occupants

+ 8 logements de propriétaires bailleurs

La dynamique de lopération est nettement en-
deca des objectifs de la convention.

Nbcelogements Montantcde
subventionaccordé

1 36 342000 €

6 86 176 490 €

2 8 -

2 30 133334 €
Total 651824 €

OPAH-RU de Seclan Centre Action
Cceur cle Ville (2022-2027)

La convention d OPAH-RU a été signé le 13 juillet
2022. Cette opération fait suite a lOPAH PRQAD
qui s'est achevée en 2021. Aucun dossier PB n'a
éte engagé en 2024.

OPAH Villages et Hameaux2022-2027
La convention d' OPAH a été signé le 13 juillet
2022.

Elle fait suite au PIG Habiter Mieux 2018-2021 et
couvre toutes les communes de l'agglomération,
a l'exception des périmétre OPAH-RU.

En 2024, ont été engageés :

+ 5l dossiers de propriétaires occupants

+ 1 dossier de propriétaire bailleur

Par ailleurs, depuis 2021, Ardenne Métropole
propose un accompagnement aux propriétaires
et petites entreprises du tertiaire via [Espace
France RENOV' et le conseil aux copropriétaires
avec Oktave.

Espace France RENOV?

Soliha Ardennes est lopérateur du Service
d’Accompagnement a la Rénovation Energétique
sur les territoires d'Ardenne Métropole et des
Portes du Luxembourg. Avec le soutien de
IADEME et du Conseil Régional, il permet aux
habitants d'obtenir des conseils gratuits et
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personnalisés concernant les équipements de
[habitation, le chauffage, lisolation, la ventilation
et les énergies renouvelables, les subventions et
des informations juridiques.

684 personnes ont été regues gratuitement, 81
évaluations énergétiques ont été réalisées et 9
personnes ont bénéficié d'un accompagnement
en phase amont de leur chantier.

LaSEMOKTAVE

La SEM Régionale OKTAVE, dont une antenne est
installée a Charleville-Méziéres, a pour principale
mission d'accompagner les particuliers dans la
rénovation énergétique de leur logement. Elle
propose également un accompagnement des
collectivités pour la valorisation des CEE. Ces
objectifs sont les suivants :

+ Réduire par 4 la consommation énergétique et
les émissions de gaz a effet de serre d'ici 2050.
Pour le Grand Est, cela équivaut a engager la
rénovation de prées de 38 700 maisons par an au
niveau batiment basse consommation (BBC)

+ Convertir les dépenses énergétiques en
investissements locaux et en emplois

+ Développer le marché des chantiers de
rénovation globale et performante au niveau BBC
dans le logement

De plus, Ardenne Métropole a confirmé son
intérét pour la mise en place d'une action
spécifique sur les copropriétés et soutient la
mise en place de postes de conseillers au sein de
la SEM Oktave.

PARTIE 1: UN AN DE SERVICE PUBLIC COMMUNAUTAIRE

Avec ce dispositif SARE Copro, lambition sur

3 ans (2021 - 2024) est de créer une équipe de

9 conseillers rénovation (a l‘échelle du Grand
Est) dédiés a la copropriété et au logement
collectif privé, afin qu'ils apportent un service
de conseil et d'accompagnement aux syndics de
copropriété et aux gestionnaires de biens, ainsi
qu'aux syndicats de copropriétaires pour mener
a bien des projets de rénovation énergétique
ambitieux.

LeplanLogement

Adopté en septembre 2024, le plan Logement
vise a renforcer la dimension opérationnelle de
la politique de ['habitat communautaire. Basé sur
le programme d'actions et les orientations du
Programme Local de ['Habitat adopté en octobre
2021, il vise accroitre la capacité d’Ardenne
Métropole a étre autorité organisatrice du
logement, renforcer l'action sur le parc de
logement existant, créer une offre nouvelle et
mettre en place les moyens d'accompagnement
nécessaire a lamplification de la politique
logement de 'agglomération.

Ces objectifs sarticulent autour de 16 mesures
opérationnelles qui devront étre déclinées a
partir de 2025, par le recrutement d'un animateur
Plan Logement chargé de mettre en ceuvre les
dispositifs dont fera notamment partie la Maison
de ['Habitat Durable.
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e
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Type de dossier

Permis de construire

Permis de construire
modificatif

Déclaration préalable
Permis d'aménager
ATERP

Permis de démolir

Certificat d'urbanisme
B dit « d'Opération »

Certificat d'urbanisme
A dit « d'Information »

Total général

Pale Communautaire d'Instruction des Autorisations d'Urbanisme
Communauté d” Agglomération Ardenne Métropole

PCIAU
Ouest
2024

179
3l

881
3
89
25

75

990 (en-
viron 1%
traités)

1382

PCIAU
Est2024

91

592
0
35
13

59

411

1209

Zone Nombre
EST 1209
OUEST 1382
Total général 2591

En2024:

+ Mise en place du module numérique Plat'au du
Guichet Numérique des autorisations d'ur-
banisme pour les consultations des services
internes et externes

+ Cet outil permet également le transfert des
autorisations d'urbanisme au contréle de légalité
par voie dématérialisée.
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Développenr
les ressources
humaines

Direction Mutualisée des Ressources Humaines
Cécile PATE
cecile.pate@ardenne-metropole.fr

Les chargesde personnel

Les charges de personnel représentent 26.70 % des dépenses
de fonctionnement (compte administratif 2024)

Budget de soit 26.70 %
fonctionnement

107790104.31 €

Charges de personnel e

fonctionnement

28784 259.38 €
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Tableau de la réalisation en 2024 pour le chapitre 012 et les dépenses réelles de fonctionnement : Répartition des agenst par catégorie Répartition des agenst par sexe
R Dépensesréelles ce o
Réaliss2024 fonctionnement % @ Catégorie C (58.42 %) @ Hommes (56.6 %)
L. @ Catéqgorie B (27.72 %) Femmes (43.4 %)
18 839 875.60 € 56773 590.01 € 33.18 %
Budget geénéral ° Catégorie A (13.86 %)
Buclgets annexes 9944 383.78 € 50835000.81 € 19.56 %
Eau 451526211 € 1131032719 € 3992 %
Assainissement 1857250 000.00 € 9175308.56 € 20.24 %
Effectifs au31/12/2024 par filiere (hors animateurs et vacataires)
Déchets 332587168 € 17 875 679.04 € 18.61 %
Filiere Femmes Hommes Total %
Transports 24599999 € 12 473 686.05 € 197 % Filiere administrative 140 38 178 2937 9%
Filiere culturelle 63 32 95 15.68 %
Les effectifs Filiere médico-sociale 2 2 0.33%
Filiere Sécurité (Police Municipale) 1 1 017 %
Effectifs au 31cdlécembre 2024 Filiére sociale 4 0.66 %
606 agents (titulaires / stagiaires / contractuels sur emploi permanent) Filiere sportive 8 18 36 429%
Agents d’Ardenne Métropole au 31/12/2024 Filiére technique 4 254 300 49:50%
Somme: 263 343 606 100 %

@ 132 agents non titulaire (21.78 %)

474 agents titulaires (78.22 %) Pyramicde cles ages (hors animateurs et vacataires)

Moyenne d'dge (31/12/2024) : 41 ans

-25ans o I @ Hommes (56.6 %)
25-29 ans D I Femmes (43.4 %)
30-34ans 2 I
Effectifs au 31/12/2024 par statut (hors animateurs et vacataires) 25-39ans 30 “
Statut Femmes % Hommes % Total % 40-44 ans 34 I
Titulaire 210 79.85 % 264 7697 % 474 78.22% 45-49ans 0 s
o N R , 50-54ans % s ]
Non titulaire 53 20.15 % 79 23.03 % 132 2178 % 50 “
. . . 55-5%9ans
Somme 263 100 % 343 100 % 606 100 % 60 ans et + 29 s |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110
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Effectifs au 31/12/2024 par statut (hors animateurs et vacataires)

Statut

CONT - Catégorie A
CONT - Catégorie B
CONT - Catégorie C
CONT - CDI

CONT - Collaborateur de Cabinet
CONT - Contrat de projet
CONT - Emploi Vacant
CONT - Remplacant
CONT - Temporaire
Détache FPT

Stagiaire

Titulaire (FPT)

Somme

Femmes Hommes

3
10

13
15

208
263

10
12
1
5
1
3
25
20
2

259
343

Total

13
22
1
9

9
38
35

2

1

7

467
606

Age moyen

Effectifs Contractuels cle clroit privé au 31cdécembre 2024

17 agents (apprentis et vacataires)

Agents d’Ardenne Métropole au 31/12/2024

Effectifs au 31/12/2024 par statut (Apprentis et vacataires)

Statut Femmes %
Contrac.tuel 1 259,
vacataire
Apprenti 3 75 %
Somme 4 100 %

@ Apprenti (82.35 %)
Contractuel vacataire (17.65 %)

Hommes

2

11
13

%

15.38 %

84.62 %
100 %
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Total

3

14
17

Moyenne
d’age
42
39
39
49
29
33
40
32
24
60
47
45

41

%
17.65 %

82.35%
100 %

Répartition cles agenst par sexe

@ Hommes (76.47 %)
Femmes (23.53 %)
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Effectifs par statut (apprentis et vacataires)

Statut Femmes Hommes Total %
Filiere 82.35
administrative 3 1 14 %
Jury 1 2 3 17‘;65
%o
Somme: 4 13 17 100 %

Pyramide cles ages (apprentis et vacataires)

Moyenne d'age (31/12/2024) : 29 ans

-25ans 3
30 - 34 ans _
40 -44 ans _

60anset+ 1

Absentéisme

Les types de maladie pris en compte
dans le calcul de labsentéisme

+ Maladie ordinaire MO

+ Congés longue maladie et longue
durée CLM, CLD et Grave maladie

+ Hospitalisation

+ Accident de travail

+ Maladie professionnelle

Jours

Statut dooms %
rarrét

Catégorie A 594 312%

Catégorie B 2922 1535%

Catégorie C 15518 8153 %
19034 100%

I N @ Hommes (13)

Femmes (4)

Les statuts pris en compte dans le calcul :

« Titulaire / stagiaire

+ Contractuel sur emploi

permanent / emploi vacant

+ Contrat de projet

+ CDI

+ Apprentis / contrat aidés (contrat de droit privé)

Effectif
d’a'::éts mz;:i:e Nombre % ;:::)s(.
48 12.38 84 13.68% 194 %
180 16.23 173 2818%  4.63%
951 16.32 357 5814% 1191%
1180 16.13 614 100% 8.49%
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Jours
Stann oL N
rarrét
CONT - Catégorie A 59 0.31% 4 14.75
CONT - Catégorie B 293 154 % 3l 9.45
CONT - Catégorie C 52 0.27 % 4 13
CONT - CDI 85 0.45% 7 1214
CONT - Contrat de projet 123 0.65 % 16 7.69
CONT - Emploi Vacant 404 212% 27 1496
CONT - Remplacant 52 0.27 % 7 743
Stagiaire 112 0.59 % 13 8.62
Titulaire (FPT) 17854 9380% 1070 16.69

19034 100% 1180 16.13
Jours
Soxe e SR
cd’arrét
Femme 8024  4216% 654 1227
Homme 11010 57.84% 526 2093
19034 100% 1180 16.13
Jours
Catégorie dolors % cawers  moyenne
Parrét
Accident du travail 2529  1329% 110 2299

19.70 % 36 104.14
Congé de longue maladie 4835  25.40% 338 143
Hospitalisation 155 0.81% 25 6.2
Maladie ordinaire 7345 3859 % 654 11.23
Maladie professionnelle 421 221% 18 23.39
19034 100% 1180 16.13

Congé de longue durée 3749

Typed’absence

Maladie professionnelle (2.21 %)
@ Accident du travail (13.29 %)
® Congé de longue durée (19.7 %)
® Congé de longue maladie (25.4 %)
@ Hospitalisation (0.81 %)
® Maladie ordinaire (38.59 %)
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Effectif
Nombre %
13 212 %
22 3.58 %
1 0.16 %
10 1.63%
9 147 %
38 6.19 %
35 570 %
7 114 %
479 78.01%
614 100 %
Effectif
Nombre %
270 4397 %
344 56.03 %
614 100 %
Effectif
Nombre %
27 9.22%
12 410 %
20 6.83 %
20 6.83 %
211 72.01 %
3 102 %
293 100 %

Taux
’abs.

124 %
3.65%
14.25 %
233 %
374 %
291%
0.41%
4.38 %
10.21%
8.49 %

Taux
cd’abs.

8.14 %
877 %
8.49 %
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Bilan acciclentologie cle Pannée 2024

1-Nombrre de cléclarations cl’acciclents réceptionnées

Au cours de l'année 2024, 38 accidents ont été déclaré aupres

du service Santé et Conditions de Travail.

2-Répartition cles acciclents reconnus imputables au service

2019 2020 2021

Nb AT imputables
au service

Nb AT avec arrét 29 22

Nb de jours d'arrét

42 30

(données arrétées 908 1022 926

au 22/04/2025)
TG 097 105 095
TF 3106 2252 2452

D ées BND
2022 2023 2024 oo 7EeT
39 19 28
28 17 22
1264 1222 1427
124 128 143 12
2757 1775 2212 23

*BND signifie Banque Nationale des Données (CNRACL) / rapport statistiques 2023.

Définitions clesincdlicateurs:

Taux de gravité (TG) :
= (nb de journées d'arrét/heures travaillées)

x1000
Exprime la gravité des accidents en
fonction de la durée de l'arrét de travail.

Répartitionselonl’age

30-39 ans
® 40-49 ans
® 50-59 ans
@ 60-69 ans

—

25 %)
22%)
32%)
21%)

— o~ —

Taux de fréquence (TF) :
= (nb d'accidents avec arrét/heures

travaillées) x 1 000 000
Mesure le degré d'exposition des agents aux
risques.

Répartition selonle sexe

@ Hommes (82 %)
Femmes (18 %)

83




PARTIE 2 : LACCOMPAGNEMENT DU PROJET COMMUNAUTAIRE PARTIE 2 : LACCOMPAGNEMENT DU PROJET COMMUNAUTAIRE

Répartition parfiliere Répartitionavec / sans arrét Circonstance principale cle Paccicent
Filiére administrative (7 %) @ Sans arrét (21 %) Chutes ou glissades de plain-pied
@ Filiere culturelle (4 %) Avec arrét (79 %) Objets en cours de manipulation ou
® Filiere sportive (11 %) de transport manuel
@ Filiere technique (78 %) Chutes ou glissades de hauteur
Divers

Répartitionavec / sans arrét

@ Accident de travail (93 %)
Accident de trajet (7 %)

Répartition des acciclents par direction

Direction Cycle de [Eau (DCE)
Direction des Sports (SPORTS)
Direction Zéro Déchets (DZD)

Dir. Batiments et Architecture (DBA)
Direction de la Culture (CULTURE)
Direction des Finances 5DF)

Exploit eau assainissement

Prévention valorisation des déchets
Entretien et maintenance

Réseau des médiatheques

Service organisation relation usagers
Finance budget, analyse et prospective
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[
Equipements ludiques ] Main
I
e
I
I
I

Chute de plain-pied

Machines / Appareils

Véhicules (a lexclusion des chariots de
manutention et engins de terssameent)
Objets, masses, particules en
mouvement accidentel

Nature cdeslésions

Atteinte ostéo-articulaire et/ou
musculaire (entorse, douleurs deffort, etc..)
Contusion, hématome

Douleurs, lumbago

commotion, perte de connaissance
Choc traumatique

0o 1 12 Siege deslésions

Membre inférieur (hanche, cuisse, genou..)
Membre supérieur (épaule, bras, coude..)
Colonne vertébrale (cervicale, dorsale..)

Tronc (Thorax, abdomen, bassin..)
Téte (Yeux exceptés)
Pied

Localisation multiple

o

—
N
(&3]
S
al
o~
~
[o0)
O
=
o
—
—
—
N

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
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3= Accicdents reconnus non
imputables auservice

Sur les 38 accidents déclarés, 2 ne sont
pas reconnus imputables au service.

4-Déclarations cl’accicents
encours d’instruction

Sur les 38 déclarations, trois sont

en cours d'instruction.

5-Répartition cles accicents
réceptionnés sans
certificats mécdicaux

Les déclarations d'accident de service sans
certificat médical font également l'objet d'un

suivi par le service Santé et Conditions de Travail.

Ces déclarations sont enregistrées méme si les
agents non pas de soin ni d'arrét de travail.

Au total, 5 déclarations sans certificat

médical ont été enregistrées pour

lannée 2024 (accident de travail).

Répartition selonle sexe
Femmes (60 %)
@ Hommes (40 %)

Répartition parfiliere

Filiere administrative
(60 %)
@ Filiere technique
(40 %)

Analyse cles clonnées et
réalisation2024:

En comparant les données 2023 et 2024, on
observe une stabilité globale des effectifs,
malgré une augmentation du recours aux agents
non titulaires. La charge de personnel reste
globalement stable, bien que certaines hausses
soient notables sur certains budgets annexes
(eau, assainissement).

Lannée 2024 se distingue par une hausse du
nombre d'accidents et du nombre de jours
darrét (1 accident grave / agent toujours en
arrét). Lactivité des services RH est marquée
par une augmentation des actions de formation
qui peut étre valorisée dans les politiques
d'attractivité et de marque employeur, ainsi que
des visites médicales et des études de poste
traduisant un renforcement de la prévention et
de laccompagnement individuel, notamment en
matiére de santé au travail.

En 2024, |a Direction des Ressources Humaines
aengagé un ensemble d'actions structurantes
et transversales permettant d'asseoir son

role stratégique au sein de la collectivité. Ces
réalisations s'inscrivent dans une dynamique
de modernisation, de sécurisation juridique,
de qualité de vie au travail et de performance
collective. Les principales avancées peuvent
étre regroupées selon les quatre poles de
compétence que représentent ses quatre
services.

Pilotage Stratégicjue et
Transformation Numéricue (PSTN)

+ Dialogue de gestion renforcé : Mise en place
d'un dispositif de contréle et de pilotage de

la masse salariale auprés des directions de
l'agglomération, pour renforcer la visibilité
budgétaire et la responsabilisation des
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encadrants.

«+ Mise a jour des Tableaux des Effectifs (TDE),
permettant un meilleur pilotage prévisionnel des
ressources.

+ Professionnalisation du suivi disciplinaire,
avec une structuration des procédures et un
encadrement renforcé des situations sensibles.
+ Campagne d'évaluation professionnelle :
Pilotage efficace de la campagne annuelle,
associée a la mise en ceuvre du Complément
Indemnitaire Annuel (CIA).

« Création d'un outil RH digital : Déploiement
du logiciel « Talents », facilitant la gestion des
demandes de recrutement.

+ Mise en ceuvre du contrat de groupe
prévoyance, garantissant une couverture
homogéne des risques liés a lincapacité.

Santé et Condlitions de travail (SCT)

« Lutte contre les conduites addictives :
Elaboration et déploiement d'un réglement
interne sur les addictions, en partenariat avec les
acteurs de la prévention.

+ Ouverture d'un cabinet infirmier
communautaire, contribuant a un meilleur acces
aux soins et a un appui renforcé au maintien en
emploi.

+ Mise en place de deux commissions spécifiques
visant a renforcer le suivi des agents mais
également a structurer le dialogue social autour
de réunions thématiques et opérationnelles :

+ Commission AT (Accidents de Travail)

+ CMRE (Commission de Maintien et de Retour a
Emploi)

+ 3e édition du Village de la Prévention

Développement cles Ressources
Humaines (DEV RH)

+ Elaboration d'un plan de formation pluriannuel pour
lagglomération, aligné avec les priorités stratégiques
et les besoins remontés par les services.
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+ Création et animation d'une commission
formation, renforgant la co-construction de
loffre de formation.

« Structuration du pdle Mobilité, avec une
volonté affirmée de développer les parcours
professionnels et de renforcer les mobilités
internes et interservices.

Rémunération - Gestioncdle
proximité (RGP)

+ Certification du processus paie par la DGFIP,
marquant une reconnaissance externe de la
fiabilité et de la sécurisation du circuit paie.

+ Regroupement des compétences paie-carriére
et gestion des RH par portefeuille, favorisant un
traitement plus fluide et concerté des dossiers
agents, ainsi qu'une gestion plus personnalisée
et humaine.

+ Mise en ceuvre de la Prime Pouvoir dAchat,

du Complément Indemnitaire Annuel et du
nouveau régime indemnitaire pour les policiers
communautaires, conformément aux évolutions
statutaires.

Lannée 2024 a permis a la DMRH de franchir une
étape importante dans la structuration de ses
missions, en combinant innovation, efficacité
opérationnelle et amélioration des conditions de
travail. Ces réalisations constituent la mise en
ceuvre effectif du projet de direction 2024-2026,
qui vise a consolider le réle de la DMRH comme
acteur stratégique, partenaire des directions et
garant de la qualité du service public RH.
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Maitrisenr
les finances

Direction des finances

Catherine TRUILLARD

catherine truillard@ardenne-metropole fr
0324324331

Répartition mutualisation (comité
de pilotage clu 27 mars 2025):

+ Ardenne Métropole : 40.21% 29 902

+ Syndicat mixte : 2.75% factures traitées
+ Charleville Méziéres : 46.62%

+ CCAS:522% 11 383
+ EPHAD : 3.85% titres émis

+ Nouzonwville : 0.20% (mission fiscalité)

+ Sedan : 0,81% (mission fiscalité) 36 541
+ Vivier-au-Court : 0.08% (mission fiscalité) mandats émis

+ Villers-Semeuse : 0.10% (mission fiscalité)

« Vrigne aux Bois : 0.12% (mission fiscalité)

+ Wadelincourt : 0.02% (mission fiscalité)

+ Warcq : 0.04% (mission fiscalité)
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Fac- Annu- Annu-
2024 tu?:s mandlats lations Titres Ia_tions
manclats titres
Ardenne Métropole 10 306 10 306
Budget général 6920 61 831 33 7845
Transport 202 19 115 6 342
Eau 2360 90 1305 2000 5755 30401
Assainissement 1821 59 736 1783 4 399
Camping 75 16 2 100
Zones d'Activités 5 2 3 - 10
Déchets 1437 49 146 12 1644
Syndicat mixte 309 308 14 45 2 678 678
campus
V.'lllle_:f,cfaﬂe' 17 419 17 419
v Ef ; e’t'e',es, l 19324 442 3466 83 23315 40769
uaget genera 16 4 13 2 35
Abattoir
CCAS 1868 1868
Budget général 2225 70 538 14 2847 4110
EHPAD 1000 31 205 27 1263
Totaux 29902 35693 848 7419 3964 77 826
36541 11 383

Des rencontres avec les directions DAB,
DCEE, DSIN et DMRH ont été organisées
pour communiquer sur les principes de la
Comptabilité Publique et notamment sur les
engagements, avec des extraits du Réglement
Budgétaire et Financier adopté par :

+ le Conseil Communautaire le 21/12/2023

+ le Conseil Municipal le 14/12/2023

La démarche sera poursuivie en 2025.

Le service Comptabilité a intégré la Démarche
Qualité des Achats Responsables a travers le
processus R4 « Payer les fournisseurs » afin de
s'assurer de rester dans le respect du Délai global
de Paiement fixé a 30 jours. Ce délai commence
alarrivée de la facture sur le portail Chorus

de la DGFIP et finit le jour du paiement par le
Service de Gestion Comptable (ex-Trésorerie).

Le cycle budgétaire s'est déroulé suivant

un calendrier classique mais trés tendu en
termes de délais et d'arbitrages, avec :

« louverture anticipée des crédits

votée le ler décembre 2023

+ le Débat d'Orientations Budgétaires
présenté le 13 février 2024

+ le Budget Primitif 2024 voté le 2 avril

2024 (7 maquettes réglementaires)

+ le Compte Administratif / Compte

de Gestion 2023 approuvés le 25 juin

2024 (7 maquettes réglementaires)

+ le Budget Supplémentaire 2024 voté le 25
juin 2024 (7 maquettes réglementaires)

« la Décision Modificative n°1 délibérée le 15
octobre 2024 (5 maquettes réglementaires)
+ la Décision Modificative n°2 délibérée le 10
décembre 2024 (5 maquettes réglementaires)
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La Chambre Régionale des Comptes a effectué
un controdle des comptes et de la gestion
d’Ardenne Métropole pour les exercices 2018
et suivants. Ses observations ont notamment
porté sur la fiabilité des comptes et la situation
financiére. A ce titre, elle demande un
renforcement de ['ingénierie financiere pour la
mise en place d'un véritable contréle interne
financier et comptable. Elle arelevé que le
niveau d'autofinancement reste bien inférieur au
niveau moyen constaté dans les communautés
d'agglomération de la méme strate. Ardenne
Métropole a peu de marges de manceuvre

pour financer sa politique d'investissement.
Son niveau d'endettement s'accentue.

Pour le budget principal et les budgets
annexes déchets/zones d'activités, il s'agissait
du premier exercice budgétaire en M57
développée par nature/fonction. Le conseil
communautaire du 21 décembre 2023 avait
approuvé son adoption, avec également la
délégation au Président de procéder a des
virements de crédits entre chapitre dans

la limite de 7.5% des dépenses réelles de
chaque section, et le principe de recourir a
des autorisations de programme/engagement
pour dépenses imprévues dans la limite de
2% des dépenses réelles de chaque section.

Le Réglement Budgétaire et Financier

formalise et précise les principales régles

de gestion financiéere qui résultent du

Code général des collectivités territoriales
(CGCT) et des instructions budgétaires
applicables. Il vise également a développer

une culture budgétaire et comptable

commune pour ladministration et les élus.

Les principes de ce reglement concernent
lensemble des budgets de la collectivité, quelle
que soit linstruction budgétaire utilisée : M57
(budget général, budget annexe déchets, budget
zones d'activité), M42 (budget annexe transport),
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M49 (budgets annexes eau et assainissement)
et M4 (budget annexe camping), méme si

les spécificités réglementaires afférentes

a chaque cadre budgétaire demeurent.

Ce réglement a vocation a étre actualisé

en fonction des évolutions législatives et
réglementaires, mais également en fonction
des modes de gestion /organisation que la
collectivité serait amenée a modifier.

La Commission Locale d'Evaluation
des Charges Transférées s'est réunie
le 10 décembre 2024. Elle a validé :
+ le transfert de lentretien des voiries de la
zone d'activité de Donchery a la commune
en contrepartie d'une majoration de
lattribution de compensation de 5 316 €,
+ le financement de la compétence gestion
des eaux pluviales (GEPU) pour 2025 :
enveloppe de 300 000 € répartie entre les
communes sur la base des critéres DGF 2023
pour la population et du linéaire de voirie :
« participation par metre
linéaire de voirie : 0,32 €,
« participation par habitant : 0,52 €,
« participation par m2 d'entretien
des bassins : 0,60 €.

En 2022, pour la premiére fois, le Fonds de
Péréquation des Recettes InterCommunales
avait été réparti de maniére dérogatoire (30%

de la répartition de droit commun) entre 'EPCI
et les communes membres, pour atténuer les
charges solidaires supplémentaires supportées
par la communauté d'agglomération depuis 2020.
Depuis 2023, la répartition de droit

commun est de nouveau appliquée.

La Dotation de Solidarité Communautaire a été
accordée au profit des 4 communes signataires
du contrat de ville : Charleville-Méziéres, Sedan,
Nouzonville et Vivier-au-Court. En 2023, un
montant exceptionnel de 835 000<€ avait été
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réparti du fait de la dynamique des recettes
fiscales entre 2022 et 2023 (critéres inchangés).
Le total attribué en 2024 était de 351 000<€.

La dette au 31/12/2024 est composée, tous
budgets confondus, de 180 préts représentant
un encours de 106.96M£ (soit +8.22M%€) :

Ala cléture de lexercice 2024, lépargne nette
tous budgets confondus est passée de +7.58M€
a +8.15M€ soit en amélioration de 7.62%.

La capacité de désendettement est

de 6.95 années au CA2024, contre

6.83 années au CA2023.

Les dépenses d'investissement hors dette

ont enregistré une augmentation record de
+51.63% (de 21.28M€ au CA 2023 & 32.27M€

au CA2024 tous budgets confondus).

Répartition parfiliere

Gestion des déchets - 1938 959 € (2 %)
® Budget principal - 57 025 110 € (53 %)
@ Transports - 1484 912 € (2 %)
® Eau-13 039843 € (12 %)
® Assainissement - 33 472 056 € (31 %)

Evolution de ’encours - tous bucdgets - 2014/2024 :

120000 000 €

106 960 881€

9785MeE 9874ME

100 000 000€

94.58M€

80000000 €
665IME  6552M€ i
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Au cours de lannée 2024, deux consultations
ont du étre lancées auprés des établissements
bancaires pour un montant total mobilisé

de 15.43M€ dont 5.2M€ pour le financement
d'investissements écologiques :

+ 2M€ de prét environnemental et social pour le
budget général ;

+ 1AM€ de prét vert pour le budget annexe Eau ;
+ 1,8M€ d’Aquaprét pour lassainissement a
Fagnon (60 ans sur livretA + 0.40%)

La ligne de trésorerie a aussi été renouvelée pour
un montant maintenu a 4M€.

En 2024, lobservatoire fiscal partagé a
notamment été mobilisé par :

+ Lextension de son périmetre d'intervention,
avec lintégration des nouvelles communes
volontaires, a savoir Nouzonville, Vrigne aux Bois,
Vivier-au-Court, Warcq et Wadelincourt.

+ La préparation des commissions communales
des impdts directs de Charleville-Méziéres,
Sedan, Nouzonville, Villers-Semeuse et Warcq.
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+ La détection et le signalement des anomalies
potentielles de taxation a la direction
départementale des finances publiques (419
signalements sur l'année 2024).

« Laréalisation d'un bilan financier 2016-2024 de
l'abattement dédié aux quartiers prioritaires de
la politique de la ville, assortie de la correction
des impositions pour 510 locaux bénéficiant
indGment du dispositif.

« Létude de lincidence fiscale afférente

a lexercice de la compétence « plan local
d'urbanisme intercommunal ».

« Lactualisation et la promotion de l'exonération
partielle portée par Charleville-Méziéres, au titre
des travaux de rénovation énergétique, avec la
mise a disposition d'un formulaire de demande
spécifique, palliant 'absence de formulaire
CERFA au niveau de l'administration fiscale.

+ L'estimation des retombées fiscales pour
plusieurs projets d'implantation a léchelle du
périmétre communautaire.
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Promouvoir
etrecevoir

Direction de la communication et du protocole
Christelle MARECHAL-CAPRARA
christelle.marechal-caprara@ardenne-metropole.fr

0324324120

Chiffres
clés

10 10850 :-100 +/-30
2 numéros Le Mag abonnés communiques / interventions
sites internet 2 7 o 5 Facebook agglo conférences de du protocole

presse par an par mois pour

7 abonnés X 1 135 pour Ardenne les 2 entités
réseaux sociaux anciennement abonnés Métropole
(ville et agglo) twitter agglo Linkedin agglo
Service mutualisé cle chargé de la retransmission, de la gestion des
lacommunication images des posts et de la modération Facebook

Le service mutualisé de la communication valorise
les actions de la ville de Charleville-Méziéres, de
son CCAS, de la communauté d'agglomération
Ardenne Métropole et du Campus Sup Ardenne.
Magazine, film promotionnel, drone, relations
presse, réseaux sociaux, éditions variées pour
les équipements et les manifestations du
territoire, le service de la communication est la
pour faire connaitre et reconnaitre les atouts
du territoire. Le service communication, un
service au service des autres. Le service est

lors d'‘évenements et des conseils municipaux.
Ecdlitions

Le Mag:proposition des sujets, échange
avec les services, rédaction, mise en page,
recherche de visuels, organisation de la
diffusion mensuelle : 10 magazines / an

Documents de corresponclance:
cartes de visite, papier a entéte,
cartes de correspondance.
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Supports cle communication
pour événements, équipements et
projets communautaires.

Conception graphicjue - publication
assistée par orclinateur (PAO)

Visuels pour des événements

ou équipements:création

graphique de visuels divers.

Insertion clans cles supports
extérieurs: création de maquettes, échange
avec les services (guide éco, guide étudiant,
guide transport, brochure touristique...)
Dossiers générauxouthématicues:
rapport d'activités, RPQS, rapport
développement durable annuel, projet

de direction, Campus Sup Ardenne,
séminaires, slogan, conception et impression
d'invitations, coupon-réponse, pochettes,
badges, programmes, signalétique...

Diffusion

Organiser et programmer la

diffusion des documents

Organiser la diffusion du 4 pages Ardenne
Métropole auprés des communes membres.

Communication numeéricue

Développer les fonctionnalités du site internet :
mise a jour, publications d'actualités.

Réseaux sociaux - Facebook et X/

twitter : publications et animation

Nouveauté 2024 : lancement de la page Linkedin

Retransmissions (site
web/Facebook)

Proposer une prestation clef en main.
Retransmission et modération en direct
des conseils municipaux, d'événements.
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Ressourcesiconographicues

Reconstituer et développer la photothéque,
vidéotheque et dronotheque.

Documentation

Gestion des abonnements et ouvrages :
lancement et suivi des procédures
tout au long de lannée.

Objets publicitaires
Achats, gestion des stocks et distribution.
Presse

+ Médias et relations presse : en lien avec

le collaborateur de cabinet en charge des
relations presse, assurer le relationnel et
répondre aux sollicitations de la presse.

+ Conférences de presse : rédaction des
invitations, envoi et relances téléphoniques des
journalistes, création des pochettes et supports
selon les besoins. Plus de 100 conférences

de presse et communiqués de presse.
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Service mutualisé
cluprotocole

Le service mutualisé du protocole a en charge
lorganisation et la coordination de la couverture
protocolaire des réunions, événements,
manifestations et commémorations dans lesquelles
lagglomération Ardenne Métropole, la Ville de
Charleville-Méziéres et son CCAS, et le Campus
Sup Ardenne sont organisatrices ou partenaires.

Le service assure également linterface entre les
services, les élus et les partenaires extérieurs.

Organisation

« Assurer [organisation administrative et financiére,
technique et logistique des réceptions, réunions
projets et événements de lagglomération et de laville.
+ Coordonner les cérémonies protocolaires avec les
partenaires institutionnels et porteurs de projets.
Tenir & jour, de maniére réguliére, le fichier
institutionnel et garantir son actualisation.

+ Participer a la définition d'une politique
diinvitations en lien avec le Cabinet.

+ Participer a la création et la

diffusion des invitations.

o Suivre les représentations

(personnes présentes, déroulés).

« Assurer lensemble de la logistique
organisationnelle des réceptions et événements.

+ Accueillir les invités et superviser les réceptions
et événements et cérémonies patriotiques

+ Faire le lien avec les services de la Ville et de
[Agglo avec mise a disposition d'agents pour

aider au bon déroulement des événements

Approvisionnement

+ Assurer le suivi et l'inventaire

des denrées et boissons.

+ Organiser le relationnel avec la cuisine
centrale et les prestataires extérieurs.

+ Gestion des commandes

Présents

+ Assurer le suivi et l'inventaire des cadeaux
offerts lors d'événements / visites.

+ Proposer des cadeaux selon

cérémonies et invités.

Dossiers 2024

+ Rénovations énergétiques : information et
valorisation des opérations menées (centre
aquatique B. Albin, siege Ardenne Métropole,
médiathéque Voyelles, piscine Ronde Couture...)

+ Civigaz #2 (lutte contre la précarité

énergétique) et Voltalis (thermostats

connectés) - promotion des opérations

+ Salon des transitions : promotion et

création de supports pour stand

+ Premiére baignade dans la Meuse

+ Réduction des déchets : poursuite de

la politique d'incitation, lancement des

points dapports volontaires (PAV)

+ Mobilités - promotion des services::

application Charge Global (bornes de
rechargement pour véhicules électriques),

+ Cyclam (location de vélos électriques)

+ Campus : promotion des formations proposées,
projet de déménagement de [TFSI-IFAS

+ Cérémonie des trophées des entreprises - création
des supports, promotion, retransmission en direct
+ Trame Verte et Bleue / opération plantons des haies
+ Grands chantiers et projets (Macérienne, Deville,
+ Maison des internes, SPL Mercure, hétel place
Ducale, maisons de santé pluriprofessionnelles...)

+ Cérémonies des voeux du maire et du président

+ Cérémonies commémoratives

+ Inaugurations dévénements culturels et sportifs
Inauguration MSP Tournes

+ Cérémonies des médaillés et retraités Ville et Agglo
+ Séquence transfrontaliére au Cabaret Vert

+ Séquence de travail autour de lintercommunalité
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Transformenr

IPaction

publicjue locale

Direction de la transformation de l'action publique locale

Coopération

LePacte Territorialce Relance et
de Transition Ecologicjue (PTRTE)

Le 18 novembre 2021, Ardenne Métropole a
signé avec ['Etat, la Région et le Département
un Pacte Territorial de Relance et de Transition
Ecologique (PTRTE). Ce pacte a vocation a
fédérer les acteurs publics autour de lensemble
des contrats, programmes ou pactes sectoriels
existants, quelle que soit la politique publique
concernée ou lentité publique qui le porte.

Le PTRTE d'Ardenne Métropole se
décline en 5 axes thématiques :

« Limiter [‘étalement urbain

« Etre plus sobre en termes de
consommation énergetique

Anne-Héléne CARRE
anne-helene.carre@ardenne-metropole.fr
06 36 4799 20

« Lutter contre la désertification

des centre bourgs

«+ Accroitre la qualité environnementale du territoire
+ Accroitre la qualité résidentielle du territoire

Ardenne Métropole réalise chaque année

un travail de compilation des projets de ses
services mais aussi de ses communes membres.
Il s'agit de faire converger les différents
niveaux de contractualisation entre Ardenne
Métropole, ['Etat, la Région et le Département.
Un comité des financeurs a eu lieu le 8 février
2024 pour actualiser le plan d'action et
déterminer les projets prioritaires en 2024.
Ceux-ci représentaient en 2024 pres de 47
millions d'euros avec 33 projets d’Ardenne
Métropole, 48 projets de 15 communes
membres et 1 projet du Département.

Une réunion a ensuite eu lieu le 22 novembre
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2024, afin de réaliser un bilan qualitatif et
financier des projets inscrits au titre de lannée.
A cette occasion, une révision du PTRTE a

été annoncée en 2025, sous la forme d'une
annexe visant a intégrer les engagements
identifiés au niveau local, dans le cadre

de la feuille de route régionale.

Le contratcle territoire
avecle Département

Le conseil départemental a initié en 2017

une démarche de contrat de territoire pour
une période initiale de trois ans, prolongée
jusquau 31 décembre 2025. 6 518 245 €

sont prévus par le Département au contrat

de territoire pour Ardenne Métropole.

Trois priorités composent le contrat de territoire :
+ Priorité 1: Soutenir léconomie

et lemploi - 2 607 298 €

+ Priorité 2 : Développer les équipements

et infrastructures - 3 585 035 €

« Priorité 3 : Animer et valoriser

le territoire - 325912 €

En 2024, l'ensemble des crédits disponibles

au contrat de territoire ont été affectés a des
projets d’Ardenne Métropole et des communes
membres, afin de pouvoir mobiliser lensemble
des subventions allouées dans le délai imparti.

Le pacte pourlaruralité

Ardenne Métropole compte une grande majorité
de communes rurales. LAgglomération, garante
de l‘équilibre territorial, prend déja des mesures
au bénéfice de ses communes rurales sans jamais
les avoir rassemblées dans un document unique.
C'est pourquoi, par délibération en date du

25 juin 2024, le conseil communautaire a
approuvé le projet de pacte pour la ruralité.

Ce pacte, décliné en 7 axes et 18 mesures,
reprend et valorise des mesures déja inscrites
alagenda d’Ardenne Métropole ou qu'il est

proposé au titre de nouvelles actions.

Ainsi s'affirme et se renforce le cadre de
cohérence et de solidarité territoriale

de l'action d'Ardenne Métropole

pour ses communes membres.

Aprés concertation avec les Maires, la version
définitive du pacte a été adoptée par le conseil
communautaire le 10 décembre 2024.

Mesures et actions du pacte pour la ruralité

Mieux seloger

« Aider a la réhabilitation des logements
des propriétaires occupants et bailleurs
+ Réhabiliter le patrimoine remarquable
+ Réhabiliter les logements vacants

en logement avec [EPFGE

Mieux se déplacer

« Etudier des solutions adaptées
pour la mobilité en milieu rural

+ Développer les modes doux

+ Développer les aires de covoiturage

Rompre Pisolementcdles
communes membres
Mutualiserlafonction
secrétaires ce mairie

+ Développer l'appui juridique

« Lutter contre les déserts médicaux
«+ Aider a la création de «tiers lieux»
au sens d'espaces hybrides a vocation
économique, culturelle et/ou sociale

Accompagnerles communes
membres cdans lamise au pointet
laréalisationde leurs projets

+ Développer lingénierie au bénéfice

des communes membres

+ Doubler le montant du fonds de solidarité
communautaire et en revoir les modalités
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Agir pour lasécurité au cuoticdien
«+ Police intercommunale
«+ Aider les élus a lutter contre les cyberrisques

Aiderles mairescansles

actes cl’urbanisme

+ Conserver la gratuité de linstruction
des permis de construire

+ Apporter lappui technique pour la
mise en oeuvre du permis de louer

Mieux vivre cdans son environnement
+ Accompagner lingénierie et les actions

de maintien de la biodiversité

+ Accompagner l‘éradication du frelon asiatique

Le pacte cle gouvernance
etcleconfianceetla
conférence cles maires

En juillet 2020, lors de sa séance
d'installation, le conseil communautaire

a approuvé [‘élaboration d'un pacte de
gouvernance de lintercommunalité. En
février 2021, le conseil communautaire
aadopté le « pacte de gouvernance et

de confiance » d’Ardenne Métropole.

Ce pacte répond aux enjeux de

démocratie de l'action publique locale et
d'efficacité des politiques publiques.

Les objectifs poursuivis sont les suivants :

+ Assurer linformation des citoyens

sur l'action communautaire

+ Reconnaitre la juste place des Maires
dans la construction, la mise en ceuvre et
l'évaluation de la démarche communautaire,
+ Rechercher la complémentarité et

la subsidiarité entre les communes
membres et Ardenne Métropole,

+ Rechercher équilibre, efficacité et proximité
dans la mise des politiques publiques locales.
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La mise en ceuvre du pacte se traduit notamment
par linstauration de conférences des maires.

En 2024, trois conférences territorialisées se
sont tenues les 9,14 et 24 octobre 2024 afin

de recueillir lavis des maires et de compléter

les mesures du pacte pour la ruralité.

Les carrefours cles Directeurs
Généraux et secrétaires cde mairie

Depuis 2016, Ardenne Métropole organise
réguliérement des temps d'échanges avec les
directeurs généraux et secrétaires de mairie
des communes membres d’Ardenne Métropole.
En 2024, trois carrefours des Directeurs
généraux et secrétaires de mairie ont eu lieu,
le 8 avril, le 9 septembre et le 16 décembre.
Les sujets traités concernaient divers sujets
susceptibles d'intéresser les participants dans
la gestion quotidienne de leurs communes

: la cybersécurité, les groupements de
commandes, la programmation LEADER, les
dispositifs régionaux de financement, le fonds
territorial communautaire, les contréles
d'assainissement, la mutualisation, la mise

en ceuvre des actions de la Trame verte et
bleue ou encore le pacte pour la ruralité.

La coopération transfrontaliére

Ardenne Métropole a été, a partir de 2018,
linstigateur sur le versant frangais d'une «
stratégie de [Ardenne transfrontaliére » qui
s'est traduite fin 2020 par la signature d'une
convention de coopération entre différents
acteurs belges et frangais, avec pour objectif
de renforcer la coopération pour contribuer au
développement du territoire transfrontalier.
Ardenne Métropole participe a « l'équipe
technique », chargée du suivi de la stratégie, avec
le Département, la structure intercommunale
belge Idelux et le BEP de Namur.

Aprés une présidence frangaise, assurée par
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le Département des Ardennes en 2023, c'est
Idelux qui a repris la présidence en 2024.

Le comité stratégique de [Ardenne
transfrontaliére s'est réuni a deux reprises
en 2024, le 27 mars et le 19 novembre.

En 2024, les groupes de projet se sont
réunis, afin de faire émerger des projets
amener dans le cadre de la stratégie

de lArdenne transfrontaliere :

Développement économicjue

+ Répondre aux difficultés des entreprises
atrouver de limmobilier disponible pour

leur implantation par la création d'un outil
transfrontalier permettant d'accéder a loffre
immobiliére a destination des entreprises ;

« Favoriser le développement de

circuits courts transfrontaliers ;

« Faciliter le travail des entreprises

en transfrontalier

Enseignement supérieur et
formation professionnelle

+ Construire et promouvoir une information
sur les offres de formation transfrontaliéres ;
« Lever les freins au développement

de l'apprentissage transfrontalier ;
développer un travail en partenariat

entre les acteurs notamment dans le
secteur de 'hotellerie/restauration ;

Mobilités

+ Développer un schéma cyclable a
l'échelle transfrontaliere, dans une vision
intermodale, avec un réseau cyclable
structurant (ce qui permettra notamment
d'identifier les trongons manquants), en
lien avec le projet « Meuse a vélo ».

Ardenne Métropole est membre fondateur

du groupement d'intérét public Maison Grand
Est Europe (MEREGE). Ce groupement, créé a
linitiative de la Région Grand Est, a pour mission

de promouvoir les priorités et les grands projets
des territoires régionaux aupreés des institutions
européennes et d'accompagner ses acteurs
dans une démarche européenne renouvelée

et offensive, basée sur la co-construction.

La MEREGE réalise une veille réguliére sur les
programmes européens et a mis en place des
groupes thématiques, auxquels sont associés
les services communautaires concernés.

Mutualisation cles services
communautaires

Les services communs

Ardenne métropole et ses communes
membres ont érigé entre elles un systéme
de mutualisation des services et des

biens, structuré en deux niveaux :

+ 1 convention cadre qui fixe le cadre global,
+ 12 conventions particuliéres qui déclinent
de fagon opérationnelle les services/
directions mutualisées ou missions

Quelques chiffres

184

agents mutualisés au 31/12/2024

8704494 €

de masse salariale brute chargée
Mise adlisposition cle services

Une convention de mise a disposition de
services de la communauté d'agglomération
Ardenne Métropole vers le syndicat mixte

du Campus Sup Ardenne a été renouvelée

et modifiée par délibération du bureau
communautaire en date du 22 septembre 2023 :
En 2024, une seconde convention de mise a
disposition partielle du service Urbanisme de
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la commune de Sedan vers la communauté
d'agglomération Ardenne Métropole a été mise
en place (délibération du 25 mars 2024).

Le schéma de mutualisation
2021/2026

Le code général des collectivités territoriales
(article L. 5211-39-1) prévoit la possibilité

pour le Président d'un établissement public
intercommunal d'établir un schéma de
mutualisation des services a mettre en

ceuvre pendant la durée du mandat.

L'adoption d'un tel schéma est facultative depuis
la loi dite « engagement et proximité » du 27
décembre 2019. Pour autant, afin de poursuivre
la démarche engagée en matiére de pilotage de
la mutualisation, il a été proposé au comité de
pilotage de la mutualisation de mettre a jour

le schéma de mutualisation adopté en 2015.

Le schéma s'articule autour de trois objectifs :
+ Améliorer loffre de services

communale et communautaire au

profit des habitants du territoire ;

+ Accroitre le niveau d'expertise dont bénéficient
les communes membres d’Ardenne Métropole ;
+ Maitriser les charges de fonctionnement
grace a une mise en commun des services

et a un partage équitable des colts

Il se décline ensuite en deux parties, la premiére
consacrée au cadre de la mutualisation,

la seconde aux modalités de pilotage et

aux perspectives. La premiére partie vise a
répertorier lensemble des outils juridiques
actuellement utilisés et a identifier les outils
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juridiques mobilisables dans une perspective de
développement de la mutualisation. La seconde
partie concerne les modalités de suivi des
colits et détaille les indicateurs qui figureront
dans les rapports annuels présentés en conseil
communautaire. Elle dessine également

les perspectives du mandat en matiére de
mutualisation des services et des biens.

En 2024, dans le cadre de la mise en ceuvre

du schéma de mutualisation, un nouveau
périmetre a été proposé aux communes
membres, aprés concertation dans le cadre
d'un groupement de travail constitué de maires
volontaires : la fonction secrétaires de mairie.

Les groupements cle commancle

Dans un objectif de simplification, un nouveau
systéme a été mis en place a la fin de lannée
2022. Il s'agit d'une convention de groupement
de commandes permanent (sur la période
2022-2026). Le nouveau systéme fonctionne
sur le principe suivant : les parties a la
mutualisation du service achats responsables
concluent une convention de groupement

de commandes permanent, portant sur des
domaines d'achat identifiés, annexés a la
convention. Les communes peuvent adhérer
a la convention via un systéme d'adhésion
détaillant le domaine d'achat choisi.

47 domaines d'achats sont proposés

aux communes dans le cadre de ce
groupement de commandes permanent.

En 2024, 9 groupements de commande ont
été mis en place, regroupant 19 participants.
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Les achats responsables

Répartition mutualisation

Ardenne commun_e cle
Métropole Charleville-
Mézieres
5192 % 40.30 M%

Le schéma cle promotioncles
achats publics socialementet
écologicquementresponsables
(SPASER)

La commande publique tend depuis plusieurs
années a sortir du champ purement juridique pour
devenir un outil de développement local. En effet,
laccés ala commande publique des entreprises
locales représente un enjeu majeur, en termes de
développement de l‘économie mais également
pour développer les ressources locales.

Le SPASER a été adopté par le conseil
communautaire en janvier 2023, avec un plan
d'actions qui sarticule autour de trois orientations :
+ Mettre a profit la commande publique au
bénéfice des entreprises locales

+ Accélérer les transitions écologiques et
énergétiques par les clauses et critéres
environnementaux

« Faire de la commande publique un levier
d'accés a lemploi

LacertificationISO 9001

Mettre en place une démarche qualité au sein du
service de la commande publique vise a inscrire
ce dernier dans une dynamique d'amélioration
continue afin de :

+ Sécuriser les procédures en les écrivant et en
identifiant les points d'amélioration pour limiter
les risques ;

CCAScle Syndlicat mixte
Charleville- campus Sup
Mézieres Ardenne
5.41% 2.37 %

+ Assurer pour les opérateurs économiques un
cadre de réponse transparent et respectueux
des principes de la commande publique ;

+ Réinterroger et rationnaliser le cadre et les
modalités de fonctionnement du service de la
commande publique en lien avec les directions
opérationnelles

Le 6 avril 2021, Ardenne Métropole a obtenu pour
3 ans la certification ISO 9001 pour la passation
des marchés a procédure adaptée et [‘élaboration
des dossiers de consultation des entreprises.

Les axes de la politique qualité sont en
adéquation avec les orientations du SPASER :

+ AXE 1: faire de la commande publique un
levier de développement économique local et de
transition énergétique et écologique

+ AXE 2 : offrir un cadre sécurisé pour les
opérateurs économiques candidats aux marchés
+ AXE 3: intensifier toute action orientée vers la
prévention des risques et lamélioration continue
+ AXE 4 : améliorer notre fonctionnement et
notre communication

Laudit de renouvellement le 12 mars 2024 a
conclu au renouvellement de la certification ISO
9001 sur le périmétre « élaboration, passation et
suivi des procédures de commande publique ».
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La cartographie cles achats

La cartographie des achats constitue un outil
opérationnel indispensable, afin d'asseoir

la stratégie d'achat définie par le schéma

de promotion des achats socialement et
écologiquement responsables (SPASER), sur des
données chiffrées, d'identifier des leviers d'action
et de pouvoir fixer des objectifs opérationnels.

En effet, une telle cartographie permet d'avoir
une vision consolidée des dépenses achats par
segments, fournisseurs ou prescripteurs.

La cartographie des achats 2023 a donc été
réalisée en mai 2024 et a permis de mesurer les
premiers résultats des actions mises en ceuvre
dans le cadre du SPASER.

Quelques chiffres

37,49 millions €

de volume d'achats d’Ardenne Métropole

Les achats auprés des fournisseurs locaux
(Ardennes) représentent 68 % du volume des
achats (+ 3 points par rapport 4 2022) :

+ Travaux : 7 963 245 € - 97 % d'achat local

+ Fournitures : 9 135100 € - 26 % d'achat local
+ Services: 20 393 253 € - 76 % d'achat local

19%

des marchés notifiés par Ardenne Métropole
prennent en compte des considérations
environnementales aux trois stades
(spécifications techniques, critéres d'attribution
et conditions d'exécution) et remplissent
l'obligation de la loi Climat et Résilience.

54902 heures

réalisées en 2024 (Ardenne Métropole et
commune de Charleville-Méziéres) au titre de la
clause sociale (soit 30 ETP).
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Actions aclestinationcdes services
acheteurs

En 2024, le service Achats responsables a
poursuivi son action visant a permettre aux
services acheteurs de mieux maitriser les
procédures de commande publique et d'intégrer
les aspects environnementaux dans l'achat public :
+ Temps d'animation : webinaire sur la définition
des besoins en février 2024, présentation du guide
interne en avril 2024, webinaire sur [écriture et la
passation des marchés en juin 2024, webinaire sur
l'exécution des marchés en novembre 2024

+ Séminaire environnemental et diffusion du guide
de l'achat écoresponsables en septembre 2024

Le réseau commancie publicjue
GranclEst

La Région Grand Est a identifié la commande
publique comme outil de développement
économique, dans le plan de relance économique «
Business Act Grand Est ». Sous l'impulsion du péle
commande publique Grand Est de Grand Enov+,

la charte régionale, articulée vise a identifier les
actions qui peuvent étre mis en place par les
acheteurs locaux autour de quatre enjeux :

+ Le dialogue avec les opérateurs économiques

+ La simplification des procédures, notamment
pour les PME et TPE

+ La prise en compte de l'innovation et du
développement durable

+ La performance et lefficacité des achats
Ardenne Métropole est signataire de cette charte
depuis le 22 octobre 2022 (délibération du conseil
communautaire du 31 mai 2022).

En 2024, le service achats responsables a
poursuivi sa participation aux groupes de travail
mis en place dans le cadre de la mise en ceuvre
de la charte sur les thématiques des achats
responsables et du sourgage et a contribué a la
rédaction des guides sortis courant 2024.
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Les actions acdestinationcles
opérateurs économicjues locaux

Pour Ardenne Métropole, une meilleure
connaissance du tissu économique local et

de ses capacités est un préalable nécessaire
pour permettre aux entreprises ardennaises un
meilleur accés a la commande publique. En outre,
pour que les opérateurs économiques locaux
puissent répondre aux consultations d’Ardenne
Métropole, il faut qu'ils connaissent la commande
publique et les modalités de réponse aux
consultations, d'une part, qu'ils puissent anticiper
leur réponse aux consultations pour mieux

les intégrer dans leurs carnets de commande,
d'autre part.

En 2024, Ardenne Métropole a organisé, en
partenariat avec le réseau commande publique
Grand Est, la premiére journée ardennaise de

Juridicue et Assemblées

Répartition mutualisation

Ardenne Charleville- SMIX Campus

Métropole Meézieres ceas Sup Arclenne

4740 % 5210 % 012 % 0.08 %
Assemblées

En 2024, le service Juridique et Assemblées a
organisé 7 cycles d'instances pour le compte
d’Ardenne Métropole et 7 pour le compte de la
commune de Charleville-Méziéres.

Depuis mai 2024, un logiciel de gestion des
assemblées est opérationnel, afin de permettre
de disposer d'un circuit de validation des
rapports tracés, et d'automatiser la compilation
des dossiers des instances.

la commande publique, le 22 mars 2024, qui a
réuni 93 participants. 59 rendez-vous acheteurs
/ entreprises ont eu lieu dans le cadre de cette
journée.

D'autre part, un webinaire a destination des
entreprises sur le théme « 10 conseils pour mieux
répondre aux marchés publics » a été organisé le
13 décembre 2024.

En 2024, un partenariat avec la Chambre de
commerce et d'industrie, la Chambre des Métiers
et de [Artisanat, la Fédération des Batiments et
des Travaux publics des Ardennes, la CAPEB et le
Syndicat des Architectes ardennais a été mis en
place selon deux axes :

1. Développement du sourgage (meilleure
connaissance de l'offre locale)

2. Sensibilisation a la commande publique de
leurs ressortissants

Saint-
Belval ain Fagnon

Gespunsart
Menges P

0.05% 0.18 % 0.05% 0.01%

Juridicue

Sur la partie juridique, le service a réalisé
en 2024, 490 analyses pour le compte des
différentes parties a la mutualisation.
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Démateérialiser

etsécurisenr

lessystemes
c’ information

Quelcques chiffirres

La direction des systémes d'information et du
numérique est chargée de maintenir et faire
évoluer de nombreux matériels informatiques :

1590

postes
informatiques
(472 fixes, 1118
portables)

714

lignes mobiles

1231

lignes
téléphoniques
fixes

1833

copieurs
multifonctions

3

datacenters

17

serveurs
physiques

141

machines virtuelles

Direction des Systémes d’'Information et du Numérique (DSIN)

Olivier VIARD

olivierviard@ardenne-metropole.fr

224

équipements
réseau et sécurité
répartis sur

80

sites

075058 9055

140

bornes Wi-Fi

311

tablettes tactiles
dans les écoles

105




PARTIE 2 : LACCOMPAGNEMENT DU PROJET COMMUNAUTAIRE

Les données 1498448 29,6 % 18 151 86
manipulées sont  mails regus des mails en- mails infectés téraoctets de
conséquentes : ou envoyés trants auto- bloqués données de

a lextérieur matiquement production
1995 en 2024 supprimés (spam, 114 stockées sur

boites aux lettres
électroniques

La DSI intervient quotidiennement suite a
des sollicitations (incident, renouvellement
de matériel, nouvel arrivant...) :

Collectivité Nombre de tickets %

Ardenne Métropole 1716 50.8
Commune de

Charleville-Méziéres L4l4 a8
CCAS 165 49

Cc?mmune de ‘ 84 25

Vrigne-aux-bois

Total 3379 100

Pourstuiite cle Pamélioration
cduservice auxusagers
pourlaCitoyenneté

Tout au long de l'année 2024, la DSIN a
accompagné la Direction de la Citoyenneté

et de la Sécurité sur la migration du logiciel
métier du service de Occupation du Domaine
Public. Ce projet, couplé a une restructuration
du service, a pu mettre en lumiére les
précédents dysfonctionnements du logiciel
existant pour ensuite repartir avec une nouvelle
version plus ergonomique et intuitive, suivie
d'une formation de l'ensemble du personnel
du service concerné. Laccompagnement

de la DSIN s'est fait aussi bien sur le plan
matériel que logiciel, des équipements reliés
alanouvelle version du logiciel GEODP ayant
été mis en place pour faciliter le travail au

virus, bannis...)

logiciels métiers
répertoriés

NosS serveurs

quotidien, notamment sur la gestion de la
Taxe Locale sur la Publicité Extérieure.

Développementcdiela
cdématérialisation

Plusieurs projets de dématérialisation ont été
portés par les directions métiers des collectivités
avec le support technique de la Direction des
Systémes d'Information et du Numérique.

La mise en service du logiciel des assemblées
Actes Office a permis de dématérialiser
entiérement le processus de rédaction, de
transmission et de validation des délibérations.

La DSI, a la demande du service de la
Permanence de la Mairie de Charleville-
Méziéres, a mis en place un outil de gestion

et de suivi de la Permanence du Maire, en
remplacement d'un suivi peu pratique effectué
sous Excel. Pour cela, la DSIN a développé

un site internet a l'usage des agents de la
Permanence permettant de créer des contacts,
des demandes, de les catégoriser, de gérer les
rendez-vous et les rappels de rendez-vous a
laide de mails automatiques et bientét de SMS.

Formation al’attention
ces nouveaux arrivants

Au cours de lannée 2024, en collaboration
avec la Direction des Ressources Humaines,
la Direction des Systémes d'Information
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et du Numérique a lancé la création d'une
formation en interne a l'attention des nouveaux
collaborateurs de la collectivité sur lutilisation
des outils numériques mis a disposition des
agents. Cette formation a pour but de permettre
une prise de poste plus rapide et efficiente

pour les agents nouvellement arrivés dans

la collectivité, en abordant aussi bien les
aspects pratiques (utilisation des logiciels) que
sécuritaires (sensibilisation a la cybersécurité, a
['économie énergétique du numérique). Plusieurs
sessions ont eu lieu au cours de lannée.

Politicqque cle numeéricue
responsable et
cléveloppementdurable

Référentiel général d'amélioration de
laccessibilité (RGAA). Un audit d'accessibilité
du site d/Ardenne Métropole a été effectuée
par le prestataire Ipédis afin d'évaluer son taux
de conformité conformément au référentiel en
vigueur. Des modifications ont été effectuées
suite a cet audit pour amener le site d'Ardenne
Métropole a un taux de conformité de 73.53%,
taux élevé par rapport aux standards actuels.

Le numérique, bien qu'il transforme nos vies

et soit un moteur économique, a un impact
environnemental significatif, représentant 2,5 %
des émissions de gaz a effet de serre et 10 % de
la consommation électrique en France. Ardenne
Métropole, dans le cadre de sa transition
écologique, vise a réduire cette empreinte

en développant une stratégie numérique
responsable, conformément a la loi REEN, avec
des objectifs d'accessibilité, d'optimisation
environnementale, d'éthique et de résilience.

Le Conseil Communautaire du 10 décembre
2024 a approuvé la feuille de route d/Ardenne
Métropole rédigée principalement par la DSIN.
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Lapoursuiteciela
sécurisationen2024

La sécurisation du systéme d'information reste
l'un des principaux objectifs de la direction.

De nouveaux projets ont été réalisés en

2024 pour accroitre le niveau de sécurité.

En 2024, notre outil de sécurité principal, appelé
EDR (Endpoint Detection and Response : antivirus
avec analyse comportementale), a été remplacé.
Nous avons maintenu notre partenariat avec
Orange Cyber Defense, qui collecte et analyse
les alertes provenant des postes tout en passant
sur l'outil de référence du marché. Ce nouvel
outil permet notamment d'intervenir en temps
réel sur un poste en cas de compromission

et de le verrouiller a distance pour bloquer

une potentielle attaque informatique.

En 2023, la DSIN a acquis une solution pour
répertorier les failles de sécurité présentes dans
nos serveurs. Cette année, nous avons pérennisé
cet outil en intégrant lensemble des chefs de
projet informatique (CPI) de la direction. Des
vues personnalisées leur permettent rapidement
et simplement de voir si les applications

dont ils ont la charge comportent des failles

de sécurité et de planifier leur correction

avec laide des administrateurs systémes.

Un nouvel audit de sécurité a été réalisé

cette année. Une analyse approfondie des
systemes a permis d'identifier plusieurs axes
d'amélioration. Parmi les points critiques
relevés, une faille de sécurité a été détectée
sur un logiciel de billetterie accessible

aux usagers. Cette vulnérabilité, pouvant
potentiellement exposer les données sensibles
des utilisateurs, a fait lobjet d'une remontée
rapide auprés du prestataire afin de renforcer
les mesures de protection et de limiter les
risques liés a une exploitation malveillante.
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Les applications Sedit Gestion Financiére et
Ressources Humaines ont été mises a jour,
avec pour objectif de renforcer la sécurité et
d'améliorer les performances. La mise en ceuvre
du protocole HTTPS sur ces applications offre
plusieurs avantages essentiels. Tout d'abord,

il garantit la confidentialité des échanges

en chiffrant les données entre le serveur et
Lutilisateur, empéchant ainsi les interceptions
malveillantes. Ensuite, il renforce lintégrité des
informations, évitant toute modification non
autorisée lors de leur transit. De plus, HTTPS
améliore la confiance des utilisateurs, car les
navigateurs signalent les sites sécurisés, ce
qui réduit le risque d'abandon par méfiance

Une politique de sécurité des systémes
d'informations (PSSI) est un ensemble de regles
visant a protéger les systémes d'informations
contre les menaces internes et externes,
assurant la confidentialité, l'intégrité et la
disponibilité des données tout en respectant les
exigences légales. En 2024, Ardenne Métropole
a souhaité rédiger sa PSSI pour protéger ses
actifs informationnels, assurer la conformité
[égale et renforcer sa résilience face aux
menaces numériques, en anticipation de la
transposition de la directive européenne NIS2
en droit frangais. Cette PSSI servira également
de base pour une démarche d'amélioration
continue et une éventuelle certification ISO,

en se concentrant sur la protection des
données sensibles, la continuité des services,

la conformité réglementaire et la réputation.

Lesinfrastructures

Le réseau de fibre optique de la Ville de
Charleville Méziéres géré par la DSI s'étend
sur 24 kms linéaire. D'autres entités publiques
partenaires en bénéficient, sous convention :
Ardenne Métropole, Conseil Départemental,
Préfecture, GHT Nord Ardennes. En 2023

6 nouvelles caméras de vidéosurveillance
ont été mise en place grace a ce réseau.

Le Wifi Public Ardenne Métropole est déployé
sur les communes de Charleville Méziéres,
Sedan, Nouzonville, Villers Semeuse et Vrigne
aux Bois. Pour rappel, en 2023 un travail
d'optimisation et de rationalisation basé sur
les statistiques d'utilisation a été mené par

la DSIN permettant de réduire de plus de
moitié les colits de fonctionnement annuels.

Dans le cadre de l'amélioration du maintien en

condition opérationnelle de notre infrastructure,

le remplacement des firewalls externes a

été effectué en heures non ouvrées afin de
garantir la continuité des services et d'éviter
toute interruption impactant lactivité de

la collectivité. Cette opération, menée en
coordination avec les équipes techniques et
notre prestataire de services, a permis de
renforcer la protection des infrastructures tout
en minimisant les risques liés a la transition

des données entre l'extérieur et notre SI. Un
suivi rigoureux a été mis en place aprés la

mise en production pour assurer la stabilité et
Lefficacité des nouveaux dispositifs de sécurité.

Lacquisition d'une nouvelle solution de gestion
des postes informatiques qui intégre des
fonctionnalités telles que la prise en main

a distance, le déploiement d'applications et
la supervision des équipements, renforce
la sécurité informatique, améliore la
réactivité des services techniques et
réduit les colts opérationnels. Elle facilite
également la maintenance proactive des
infrastructures numériques, garantissant
ainsi une continuité de service essentielle a
la bonne gestion des missions publiques.
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Apreés la mise en ceuvre d'un systéme d'extinction
incendie a gaz, la DSIN a poursuivi la protection
des salles informatiques en modernisant le
systeme de vidéo surveillance et un ajoutant
des capteurs d’humidité et de température.

Ces différents éléments sont connectés

a une interface centralisée qui génére des
alertes (message électronique et SMS) aux
techniciens. Ce systéme permet non seulement
de détecter rapidement les incidents potentiels,
mais aussi d'assurer une protection continue
des infrastructures numériques essentielles

au bon fonctionnement des services.

Les projets 2025 en bref

+ Publication d'une Politique de Sécurité
du Systéme d'Information (PSSI)

+ Préparer la directive européenne NIS 2
+ Revue de la charte d'utilisation

des moyens informatiques

+ Revue et durcissement de la politique
de gestion des mots de passe

PARTIE 2 : LACCOMPAGNEMENT DU PROJET COMMUNAUTAIRE

«+ Chiffrer les disques des ordinateurs

+ Elaborer et appliquer une politique
d'impression centralisée

+ Accompagner techniquement les
communes membres dans leurs démarches
de cybersécurité (pacte de ruralité)

+ Début du projet communication unifiée

+ Implémenter une GED pour les

dossiers RH des agents

+ Mise a jour du logiciel Horoquartz (sécurisation)
+ Créer un site internet pour valoriser

les fonds patrimoniaux

+ Accompagner et permettre la
numérisation de toutes les taches
numérisables des périmetres métiers

+ Dématérialiser le processus de

demandes de formations

+ Développer lOPEN DATA : rendre les données
accessibles au public de maniere libre et
gratuite, afin de promouvoir la transparence,
linnovation et la participation citoyenne
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